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DESPRE CETATENI
ACTIVI PENTRU SERVICII
PUBLICE DE CALITATE
LA NIVEL LOCAL

Proiectul Cetateni activi pentru servicii locale de calitate reprezinta o initia-
tiva desfasurata sub egida Societatii Academice din Romania, in colaborare
cu Asociatia Act For Tomorrow si Vellenes Fellesorganisasjon. Misiunea fun-
damentala a acestui proiect consta in consolidarea capacitatii de mobilizare
si angajare civica, cu accent special pe implicarea dinamica a tinerilor, prin
elaborarea si implementarea unui set robust de metode si instrumente de
monitorizare si advocacy. Scopul declarat al acestui efort colectiv il constitu-
ie imbunatatirea calitatii serviciilor furnizate de catre administratiile publice
locale in cadrul mediului urban. Domeniile de focus includ educatia, trans-
portul public local si gestionarea deseurilor, acestea fiind supuse unui riguros
proces de monitorizare bazat pe indicatori relevanti.

Studiul pilot al proiectului s-a desfasurat initial la nivelul a 47 de municipalitati, inclu-
zand 40 de centre de judet, Bucuresti si cele 6 sectoare ale acestuia. Pe baza acestei
analize, s-au identificat si selectionat 8 centre urbane pentru a fi incluse in faza ulterioara
de analiza post-activitate: Alba lulia, Bacau, Baia Mare, Constanta, Deva, Giurgiu, Ramnicu
Valcea si Sectorul 1.

Componenta de advocacy a proiectului a fost implementata cu participarea a 80 de
cetateni, indivizi recrutati si instruiti in vederea initierii a 24 de campanii de advocacy la
nivel local si 3 la nivel national. De asemenea, au fost organizate 3 sesiuni de dezbateri
concentrate asupra optimizarii cadrului de politici publice pentru serviciile publice moni-
torizate.

Demersurile intreprinse au fost orientate, in primul rand, catre asigurarea respectarii
normelor in vigoare referitoare la cele trei domenii de servicii publice, adica Legea Edu-
catiei Nationale, reglementarile privind transportul public local si pachetul normativ ce
guverneaza gestionarea deseurilor, incluzand si aspectele normative secundare asociate
acestora.
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CUVANT INAINTE

Cuvant CUVANT INAINTE

L Cetateni activi a reprezentat o oaza de lumina in contextul actual - cu aju-
I n a I n e torul voluntarilor nostri, am incercat sa schimbam in bine fata serviciilor pu-
blice de educatie, transport si gestiunea deseurilor in cele opt orase impli-

cate in proiect. In cifre, proiectul cetdteni activi poate fi rezumat dupa cum
urmeaza:

de actiune continua, dintre care de advocacy la firul ierbii;
ai schimbarii in toate cele din proiecte;

Aprox. participanti la sesiuni de dialog structurat
cu decidentii;

de advocacy, in fiecare oras pe cele trei teme din proiect:

educatie, transport, gestiunea deseuirilor;

de blogging cetatenesc, despre campaniile de la firul ierbii;

la nivel national, alaturi de asociatiile de elevi si parinti;

participanti la activitati de promovare a democratiei
si implicarii civice;

participanti la evenimentele din cadrul proiectului;




Prezenta analiza se concentreaza pe aspectele relevante care configureaza prioritatile ad-
ministratiei publice locale, sianume dezvoltarea infrastructurii urbane, alocarea investitiilor
esentiale pentru unitatile de Invatamant, modernizarea infrastructurii rutiere si a mijloace-
lor de transport in comun, precum si optimizarea gestionarii sistemului de management
al deseurilor. Aceste aspecte reprezinta piloni fundamentali pentru o administratie locala
eficienta, moderna si ghidata de imperativele nevoilor comunitatii.

Primul studiu, cel la care raportam rezultatele analizei de astazi, pionier in context roma-
nesc, s-a desfasurat in 47 de unitati administrative-teritoriale (UAT-uri) in perioada septem-
brie 2021 — mai 2022, cuprinzand municipii resedinta de judet si sectoarele municipiului
Bucuresti.

Studiul de astazi furnizeaza o evaluare exhaustiva a serviciilor publice de educatie, trans-
port si gestiunea deseurilor din cele 8 municipii de interventie, in care #CetateniActivi a
derulat actiuni de advocacy. In oglinda cu studiul initial, lansat in iunie 2022, si ca urmare a
interventiilor locale, prezenta analiza urmareste sa evalueze impactul actiunilor noastre de
advocacy asupra comunitatilor locale in care am activat: Constanta, Sectorul 1, Baia Mare,
Bacau, Ramnicu-Valcea, Giurgiu, Alba-lulia si Deva.
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Astfel, cele trei capitole abordate in cadrul prezentului raport (educatie, transport public
si managementul deseurilor) urmaresc sa evalueze calitatea serviciilor publice in functie
de indicatorii relevanti pentru fiecare domeniu. Indicatorii includ, spre exemplu: numarul
de statii de transport public sau existenta terminalelor, gradul de acoperire a serviciilor
metropolitane, eficienta colectarii selective a deseurilor sau implementarea conceptului
'‘plateste pentru cantitatea deseurilor generata'. De asemenea, examinam alocarea re-
surselor catre cabinetele medicale, internatele si cantinele scolare, precum si masurile de
facilitare a accesului elevilor cu dizabilitati locomotorii in unitatile de Tnvatamant, printre
altele.

Pentru a realiza o monitorizare adecvata a modului in care aceste servicii sunt gestio-

nate, am avut in vedere nu doar cadrul legislativ in vigoare pentru autoritatile publice lo-
cale, ci si bunele practici si recomandarile internationale in domeniu.

Anda-Dilara-Nicole Metac
Coordonator national de advocacy in proiectul Cetateni activi
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Introducere

INTRODUCERE

INTRODUCERE

Inaintea alegerilor din 2024, Romania se gaseste intr-un moment de tran-
zitie si de reconfigurare a prioritatilor nationale. Perioada post-pandemica
a adus cu sine provocari semnificative in domenii precum sanatatea, econo-
mia si educatia, iar guvernul siadministratia locala se confrunta cu presiunea
de a restabili echilibrul si de a implementa politici eficiente de recuperare.
Aceasta etapa a evolutiei Romaniei este marcata de un accent sporit pe as-
pectele de dezvoltare sustenabila, digitalizare si imbunatatirea serviciilor
publice la nivel local. Cu un electorat interesat si informat, alegerile din 2024
reprezinta o oportunitate cruciala pentru a configura viitorul tarii si pentru a
aborda prioritatile nationale cu o viziune clara si sustenabila.

Descentralizarea puterii in Romania si implicarea autoritatilor locale in comunitatile pe
care le reprezinta sunt elemente esentiale pentru democratizare si eficienta. Aceste prac-
tici permit adaptarea politicilor publice la specificul fiecarei comunitati, sporesc increderea
cetatenilor in guvernare si sustin dezvoltarea regionala si economica la nivel local.

Constitutia Romaniei, la articolul 120 alineatul (1), consacra principiul autonomiei locale,
stabilind ca aceasta se manifesta in limitele legii. Cu alte cuvinte, puterea de decizie a auto-
ritatilor locale si judetene este delimitata de cadrul legal, astfel incat ele pot exercita doar
atributiile conferite de lege si numai in limitele definite de aceasta. Potrivit Codului admi-
nistrativ, localitatile din Romania, in cazul de fata municipiile resedinta de judet, au doua
competente principale: gestionarea serviciilor publice locale de educatie si administrarea
serviciilor publice locale de protectie si restaurare a mediului. In ceea ce priveste serviciile
publice de transport local, Legea serviciilor de transport public local nr. 92/2007 prevede
ca organizarea acestor servicii revine autoritatilor administratiei publice locale.

In acest moment, pentru imbunatatirea serviciilor publice este imperioasa participarea
activa a cetatenilor, cu accent deosebit pe implicarea tinerilor, fiind cruciala implicarea
acestora in proiectele si actiunile care vizeaza cresterea nivelului de trai in cadrul comu-
nitatii din care fac parte.

In cursul anului 2021, Cetateni activi a derulat studiu de amploare, focalizat pe evaluarea
prestarii serviciilor publice catre cetateni de catre autoritatile responsabile. Pe baza datelor
acumulate in cadrul acestei analize, au fost identificate opt muncipii din cele opt regiuni de
dezvoltare ale Romaniei: Bacau, Constanta, Giurgiu, Ramnicu-Valcea, Deva, Alba lulia, Baia
Mare si Sectorul 1. In concordantd cu rezultatele obtinute in evaluarea initial3, la aproxi-
mativ un an de la prima analiza, si ca urmare a interventiilor la nivel comunitar, prezentul
studiu Isi propune sa efectueze o evaluare a efectelor produse de aceste interventii asupra
comunitatilor locale.
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Datele care stau la baza prezentei cercetari au fost obtinute prin doua instrumente:

Informatii de interes public, solicitate in baza Legii nr. 544/2001 catre municipiile
resedinta de judet si sectorul 1 al municipiului Bucuresti;

Date obtinute de catre expertii nostri prin cercetarea surselor deschise.

Cererile de obtinere a informatiilor de interes public au fost transmise in cursul lunii sep-
tembrie 2023, majoritatea raspunsurilor fiind comunicate pana la finalul termenului. Ob-
servam o imbunatatire a comunicarii cu autoritatile locale si a receptivitatii acestora, la un
an distanta de la lansarea primului raport. Indicatorii monitorizati pe fiecare dintre cele
trei domenii au ca punct de reper comun modul in care serviciile publice erau gestionate
incepand cu anul 2021, pana in prezent.

Cu toate acestea, subliniem apatia din unor autoritati locale, evidentiata prin raspunsuri
incomplete, precum si prin refuzul de a furniza integral toate informatiile solicitate. Acest
lucru se reflecta in prezentul raport prin absenta de punctaje in cazul indicatorilor pentru
care nu au fost disponibile informatii din surse publice, iar autoritatile au refuzat sa le fur-
nizeze.

sar
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IN LOC DE CONCLUZIE:

In implementarea eficientd a recomandarilor in domeniul transportului este esen-
tial sa existe un dialog constructiv cu totii actorii implicati la nivel local. Coerenta cu
strategia generala a orasului sau planul de transport este cruciala pentru satisfactia
tuturor partilor implicate. Pentru a asigura acceptarea schimbarilor, se recomanda
implementarea unor strategii de comunicare si campanii de marketing, evidentiind
obiectivele si efectele pozitive anticipate.

Municipiile resedinta de judet se confrunta in continuare cu dificultati semnifica-
tive iIn gestionarea deseurilor, insa notabilele imbunatatiri observate in UAT-uri, dator-
ate proiectelor finantate prin Planul National de Redresare si Rezilienta, se refera la
constructia de Centre de colectare cu Aport Voluntar si insule ecologice digitale pen-
tru gestionarea deseurilor. Campaniile extinse de informare si educatie a cetatenilor
au fost notate pozitiv. Cu toate acestea, analiza evidentiaza si aspecte negative, cum
ar fi scaderea ratei de reciclare in municipii precum Deva, Ramnicu Valcea si Giurgiu.
Principalele cauze includ incheierea unor noi contracte care limiteaza colectarea la
deseurile municipale si modificarile In metodologia de calcul a ratelor de reciclare im-
puse de Comisia Europeana. Aceste modificari vizeaza tratarea deseurilor de ambalaje
respinse din instalatiile de reciclare.

In sfera educatiei, interventia directa a autoritatilor locale genereaza o modificare
semnificativa a parametrilor statistici. Per ansamblu, din cele opt UAT-uri evaluate:
doua unitati administrativ-teritoriale cresc alocarile pentru investitii n infrastructu-
ra scolara, iar o alta unitate administrativ-teritoriala devine conforma cu legislatia,
adoptand o hotarare de consiliu local privind stabilirea criteriilor si cuantumului
burselor scolare. Cu toate acestea, accesibilitatea institutiilor de invatamant ramane
un aspect delicat, necesitand in continuare interventii sustinute.

Pentru imbunatatirea calitatii serviciilor monitorizate si corelate
cu experienta din teritoriu, au fost facute o serie de recomandairri, pe
care va invitam sa le parcurgeti in materialul de mai jos.

Proiectul Cetateni activi pentru servicii locale de calitate este derulat de Societatea Aca-
demica din Romania, in parteneriat cu Asociatia Act For Tomorrow si Vellenes Fellesor-
ganisasjon si beneficiaza de o finantare nerambursabila in valoare de 249.989 euro prin
Granturile SEE 2014-2021 — programul Active Citizens Fund Romania - finantat de Islanda,
Liechtenstein si Norvegia. Continutul acestui raport nu reprezinta in mod necesar pozitia
oficiala a Granturilor SEE si Norvegiene 2014-2021; pentru mai multe informatii accesati
www.eeagrants.org. Informatii despre Active Citizens Fund Romania sunt disponibile la
www.activecitizensfund.ro.
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Sectiunea
Transport

INTRODUCERE

INTRODUCERE

In prezent multe orase europene se confrunta cu dificultdti precum schim-
barile climatice, ambuteiajele din traficul rutier, poluarea aerului si zgomot,
accidentele rutiere. Una dintre solutiile de diminuare a acestor probleme o
reprezinta cresterea ponderii utilizarii transportului public. O perceptie pozi-
tiva asupra transportului in comun se bazeaza pe frecventa deplasarilor, ac-
cesibilitatea utilizatorilor, calitatea mijloacelor de transport si a infrastructurii,
adaptarea la nevoile grupurilor vulnerabile si preturile titlurilor de calatorie.
Transportul public poate sa nu fie atractiv pentru cetateni in comparatie cu
autoturismele personale fiind mai putin flexibil, iar durata calatoriilor fiind
mai mare. In acest sens este nevoie de o evaluare continud a serviciilor de

transport public pentru a putea creste constant calitatea acestora.

Calitatea serviciilor de transport public depinde in mare masura de deciziile strategice,
tactice si operative aplicate in sistemul de transport public, in functie de limitele bugetului.
Aceste decizii se refera in special la stabilirea traseelor de transport public, la frecventa si
perioada din zi in care sunt oferite serviciile, la tipul serviciilor oferite, la timpii de asteptare
si de tranzit. Calitatea serviciului este un indicator al succesului unui operator de transport
public, ceea ce are implicatii directe asupra calatorilor.

Evaluand calitatea serviciilor de transport public de-a lungul desfasurarii proiectului,
cateva municipii s-au remarcat prin politici si proiecte de bune practici pe care le des-
fasoara si care au crescut calitatea transportului public local. Aceste municipii sunt: Timiso-
ara, Cluj-Napoca, Bucurestiul, Sibiul si Brasovul.

Timisoara dispune de un serviciu de transport municipal si metropolitan foarte accesibil
si poate cel mai diversificat din Romania. Pe langa transportul cu vehiculele parcului ru-
lant, serviciul de transport public are integrat si transportul naval, Vaporetto. De asemenea,
Municipiul Timisoara dispune de un Centru de Control al Traficului, care face parte din
Sistemul de Supraveghere si Management al Traficului, alaturi de alte componente pre-
cum: Subsistemul de detectie a traficului rutier, Subsistemul de semaforizare, Subsistemul
de management si control centralizat al traficului rutier, Subsistemul de management al
transportului public, Subsistemul de detectie a incalcarii legislatiei rutiere, Subsistemul de
informare si mobilitate, precum si Platforma de integrare a acestora.




B SECTIUNEA TRANSPORT

Serviciul de transport public din Municipiul Cluj Napoca se remarca printr-un parc ru-
lant compus din troleibuze, tramvaie, autobuze - multe dintre ele fiind electrice, acordat la
nevoile tuturor utilizatorilor si aflat intr-o continud modernizare. In ultimii ani a dezvoltat
si componentele de transport metropolitan si cea de transport dedicat elevilor. O initiativa
importanta a fost adoptata din vara anului 2021, cand Primaria Municipiului Cluj-Napoca si
Consiliul local Cluj-Napoca au implementat programul ,Vinerea Verde — Stop! Azi masina
sta pe loc!". Compania de Transport Public Cluj-Napoca S.A. este partenerul autoritatilor
locale care face ca acest program sa se deruleze in fiecare zi de vineri, cand locuitorii muni-
cipiului se pot deplasa gratuit cu autobuzele, troleibuzele sau tramvaiele pe orice linie ur-
bana. Masura are ca scop in primul rand popularizarea transportului public, avand ca efect
scaderea poluarii urbane si reducerea ambuteiajelor.

Bucurestiul are una dintre cele mai mari retele de transport in comun din Europa si cea
mai mare din Romania. Parcul rulant este compus din autobuze, troleibuze si tramvaie,
iar gradul de acoperire al teritoriului fiind unul dintre avantajele serviciului. Un exemplu
de buna practica il reprezinta aplicatia YouthTB. Aceasta este aplicatia mobila a Societatii
de Transport Bucuresti — STB SA, dedicata elevilor si studentilor care invata in Municipiul
Bucuresti sau Judetul llIfov. Calatoriile sunt gratuite pentru elevi, si cu 50% reduse pentru
studenti. Aplicatia poate fi descarcata gratuit direct din Google Play sau App Store, fiind
foarte accesibila si usor de utilizat. Aplicatia permite si achizitionarea abonamentelor met-
ropolitane, indiferent de operatorul de transport, fara a fi nevoie de un card de calatorie
fizic. De asemenea, STB are cea mai bine pusa la punct metodologie de stabilire a indicelui
de satisfactie a utilizatorilor, la nivel national.
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Pe langa serviciul de transport public foarte bine organizat de catre compania TURSIB
S.A. la nivel de municipiu si metropola, Sibiul se remarca printr-o serie de actiuni de re-
ducere a poluarii si aglomeratiei din zonele istorice si turistice. Un exemplu de buna prac-
tica il reprezinta Linia verde in centrul istoric. Astfel, in zona istorica transportul public se
efectueaza (pe Linia 3) cu microbuze electrice avand o capacitate de 21 de locuri si fiind
foarte potrivite pentru accesul pe strazile inguste ale cetatii. Calitativ aceste mijloace de
transport se ridica la exigentele europene in ceea ce priveste accesibilitatea si confortul.

Serviciul de transport public din Brasov, organizat de RATBV S.A. la nivel municipal si
metropolitan a cunoscut in ultima perioada cea mai accelerata rata de innoire a parcu-
lui rulant. La momentul actual RATBV S.A. opereaza cu cel mai mare parc de autobuze
electrice din Romania, avand ca scop cresterea calitatii serviciului de transport, reducerea
poluarii, zgomotului siambuteiajelor din zonele sensibile ale orasului. Ca exemplu de buna
practica, Brasovul a dat startul, la nivel national, a serviciului de transport dedicat elevilor.
Acest serviciu este destinat atat elevilor cat si cadrelor didactice si nedidactice ale unitatilor
de invatamant preuniversitar din municipiu. De asemenea, marele avantaj il reprezinta
calatoria in conditii de siguranta, elevii din fiecare mijloc de transport public fiind insotiti
de cate un agent al Politiei Locale Brasov. Serviciul este extins pe 12 trasee, deservind scoli
si licee din zonele foarte aglomerate ale municipiului.

La polul opus sunt municipiile care inca au nevoie de metode si actiuni mult mai hotarate
si eficiente pentru cresterea calitatii serviciului de transport public. In cadrul proiectului au
fost selectate 8 municipii din fiecare regiune a Romaniei, care au nevoie de suport pentru
cresterea calitatii transportului public. Aceste sunt: Alba Iulia, Baia Mare, Bacau, Constanta,
Deva, Giurgiu, Ramnicu Valcea si Sectorul 1 (Bucuresti). Pentru acestea s-au reevaluat indi-
catorii calitativi si cantitativi pentru serviciile de transport public.

'
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B SECTIUNEA TRANSPORT INTRODUCERE I

Legislatia pentru organizarea transportului de calatori judetean (informatiile se regasesc
prezentate pe larg in Ghidul pentru responsabilitate si implicare civica - http://www.roma-
niacurata.ro/servicii-publice-locale ):

Pentru a analiza si evalua calitatea serviciilor de transport se vor |lua in considerare ur-
matorii indicatori calitativi si cantitativi:

Numarul de statii de calatori pentru serviciul de transport public municipal, rapor-

Regulamentul (CE) nr.1370/2007 al Parlamentului European si al Consiliului din 23
tat la numarul de locuitori ai Municipiului.

octombrie 2007 privind serviciile publice de transport feroviar si rutier de calatori si

' . - o de abrogare a Regulamentelor (CEE) nr. 1191/69 si nr. 1107/70 ale Consiliului;
Existenta unor terminale / statii de transport public intermodale.

Nivelul de deservire metropolitan (judetean) pentru transportul public.

. . . ) Principalele legi relevante din Romania:
Acordarea de subventii si facilitati pentru grupurile vulnerabile.

) o o ) ) ) Ordonanta Guvernului nr. 27/2011 privind transporturile rutiere;
Acordarea infrastructurii si a serviciului de transport public cu nevoile grupurilor
vulnerabile (persoane cu dizabilitati, cetateni din medii defavorizate, persoane cu

) e ) Legea serviciilor publice de transport persoane in unitatile administrativ-teritori-
venit redus, etnici romi etc.).

ale nr. 92/2007p;

Gradul de satisfactie al utilizatorilor de transport public la nivelul unitatii admini-

) T Legea serviciilor comunitare de utilitati publice nr. 51/2006;
strativ-teritoriale.

OUG nr. 71/2021 privind promovarea vehiculelor de transport rutier nepoluante,
in sprijinul unei mobilitati cu emisii scazute, pentru abrogarea Ordonantei de ur-
genta a Guvernului nr. 40/2011 privind promovarea vehiculelor de transport rutier
nepoluante si eficiente din punct de vedere energetic si a Legii nr. 37/2018 privind
promovarea transportului ecologic.

Existenta unei metodologii de stabilire a Indicelui de Satisfactie a Pasagerilor.
Existenta unei metodologii de monitorizare si evaluare a operatorilor de transport
Accesul la informatii pentru transportul public (panouri cu mesaje variabile, in-

ternet, centrele de servicii pentru clienti, aplicatii pentru telefon) si modalitati de
consultare a programelor de calatorie.

HG 810/2023 pentru aprobarea normelor metodologice privind acordarea facili-
tatilor de transport pentru elevi.

La nivel european, Cartea alba Foaie de parcurs pentru un spatiu european unic al trans-
porturilor — Catre un sistem de transport competitiv si eficient din punct de vedere al
resurselor (COM/2011/0144 final) adoptatd de Comisia Europeana include un program de
actiuni care vizeaza reechilibrarea cotei diferitelor moduri de transport si dezvoltarea mul-
timodalitatii, combaterea congestionarii drumurilor si cresterea sigurantei pasagerilor si a
calitatii serviciilor, fara a se atinge de dreptul de miscare.

Documentul strategic din Romania de integrare a masurilor de dezvoltare teritoriala este
Conceptul Strategic de Dezvoltare Teritoriala Romania 2030, plan strategic care traduce
intr-un plan teritorial Obiectivele si directiile de dezvoltare ale Romaniei.
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B SECTIUNEA TRANSPORT

METODOLOGIE SPECIFICA
S| INDICATORI

Pentru ierarhizarea eficienta a unitatilor administrativ-teritoriale din Romania s-au uti-
lizat informatiile referitoare la indicatorii de transport propusi. Informatiile au provenit din
doua tipuri de surse:

raspunsurile furnizate de primarii, in urma cererii Societatii Academice din Romania, in

baza legii 544/2001 privind liberul acces la informatii de interes public;

raspunsurile furnizate de primarii, in urma cererii Societatii Academice din Romania, cu

Nnr. 38464 din 20.05.2022. Prin aceasta cerere li s-au solicitat primariilor completari ale

informatiei initiale, daca este cazul, sau daca au fost omise anumite aspecte in raspun-

surile initiale;

informatii culese de pe site-urile operatorilor municipali de transport, site-urile prima-

rillor resedinta de judet, site-urile consiliilor judetene si informatii referitoare la serviciile

de transport public din presa locala (pentru fiecare municipiu in parte).

Utilizadnd aceste informatii s-a realizat o baza de date centralizata, plecand de la cei 9
indicatori urmariti.

S-AU CENTRALIZAT RASPUNSURILE LA CELE 8 INTREBARI ADRESATE PRIMARIILOR:

Care este numarul de statii de calatori pentru serviciul de transport public muni-
cipal?

Daca exista statii de calatori care dispun de facilitati Park&Ride, va rog sa mentio-
nati acest lucru.

Daca exista in statii de calatori amenajate facilitati pentru Sharing (biciclete, tro-
tinete, scutere, autoturisme electrice), va rog sa mentionati acest lucru.

Daca exista statii comune pentru transportul public municipal si transportul pu-
blic judetean, va rog sa mentionati acest lucru.

Exista terminale / statii de transport public intermodale?
Prin terminale intermodale se considera acelea care au puncte comune pentru
mai multe tipuri de transport public - rutier, feroviar, naval, etc.

Daca exista legaturi intre statiile de transport public si traseele / pistele pentru
biciclete, va rog sa mentionati acest lucru.
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Daca flota (parcul rulant) al operatorului de transport are in componenta ve-
hicule cu tractiune electrica sau hibrida (tramvaie, troleibuze, autobuze electrice, au-
tobuze hibrid-electrice), va rog sa mentionati acest lucru.

Daca flota (parcul rulant) al operatorului de transport are in componenta ve-
hicule cu tractiune putin poluanta (autobuze echipate cu GNC - gaz natural com-
primat, GPL — gaz petrolier lichefiat, sau Hidrogen), va rog sa mentionati acest lucru.

Care este nivelul de deservire metropolitan (judeteana) pentru transportul public
(numar de localitati din totalul celor existente)?

Daca transportul public regional este organizat si prin intermediul unei Asociatii
de Dezvoltare Intercomunitare (A.D.l.), din care face parte si municipiul dumneavoas-
tra, va rog sa mentionati acest lucru.

Daca exista o alta forma de transport organizat la nivel de regiune sau metropola,
va rog sa mentionati acest lucru.

Sunt acordate subventii si facilitati pentru grupurile vulnerabile? Daca da, va
rugam sa detaliati grupurile vulnerabile si in ce a constat facilitatea in anul 2023, pre-
cum si suma totala cheltuita din bugetul local pentru asta.

Daca exista grupuri vulnerabile care beneficiaza de subventii sau gratuitati, al-
tele decat cele impuse prin legislatie, va rog sa mentionati acest lucru.

Tn municipiu existd un serviciu de transport prioritar pentru elevi (transport pub-
lic scolar)?

Tn municipiu exista un serviciu de transport prioritar pentru elevi (transport pub-
lic scolar)?

Tn ce masura sunt pune in acord infrastructura si serviciul de transport public cu
nevoile grupurilor vulnerabile?

Este adaptat parcul rulant pentru conditii speciale de mobilitate: persoane cu
dizabilitati, persoane in varsta, persoane cu carucioare, cu bagaje, copii, etc.?

Sunt adaptate statiile/peroanele de transport pentru conditii speciale de mobil-
itate: persoane cu dizabilitati, persoane in varsta, persoane cu carucioare, cu bagaje,
copii, etc.?

Care este gradul de satisfactie al utilizatorilor de transport public la nivelul UAT?
Daca exista programe de informare, constientizare a populatiei si popularizare

a serviciilor de transport public si sharing la nivel de municipalitate/judet, va rog sa
mentionati acest lucru.
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Daca exista proiecte in desfasurare, in implementare, sau viitoare, care au meni-
rea de a dezvolta serviciul de transport public, va rog sa mentionati acest lucru.

Exista grupuri de actiune civica locala care sunt preocupate de popularizarea
transportului public metropolitan?

Exista pentru serviciul de transport public metropolitan o metodologie de sta-
bilire a Indicelui de Satisfactie a Pasagerilor? (Anexe, HCJ, etc...) Daca da, va rugam
sa ne-o furnizati.

Exista pentru judet o metodologie de monitorizare si evaluare a operatorilor de
transport?

Ce modalitati de consultare a programelor de calatorie exista (eventual informatii
in timp real)?

Programele de calatorie pot fi consultate de catre calatori: prin afisarea pro-
gramelor in statii; prin intermediului paginii de internet a operatorului de transport;
prin intermediul panourilor de informare in timp real (amplasate in anumite statii
publice); prin utilizarea de aplicatii mobile conectate la dispozitivele GPS montate
pe mijloacele de transport public. Va rog sa mentionati care dintre aceste modalitati
sau altele le utilizeaza operatorul de transport public municipal.

S-a derulat analiza fiecarei unitati administrativ-teritoriale pe baza informatiilor trans-
mise oficial de catre primarii impreuna cu informatiile publice precum: site-urile operato-
rilor de transport municipal, site-urile primariilor, site-urile consiliilor judetene, publicatii
relevante din presa locala legate de serviciile de transport public.

S-AU ATRIBUIT PUNCTAJE FIECARUI INDICATOR PENTRU INFORMATIILE CENTRAL-
IZATE, CONFORM UNEI METODOLOGII.

Numarul de statii de calatori pentru serviciul de transport public municipal, rapor-
tat la numarul de locuitori ai Municipiului:

S-a identificat numarul de statii din interiorul Municipiului (conform raspunsurilor
primite de la unitatile administrativ-teritoriale). S-a raportat numarul de statii mu-
nicipale la numarul de locuitori ai Municipiului pentru a exista o relevanta legata de
marimea / numarul de rezidenti / densitatea populatiei, astfel incat sa rezulte un
raport privind accesibilitatea locuitorilor la infrastructura de transport public.

S-au solicitat doar cu scop informativ si informatii privind numarul de statii din zona
metropolitana (daca este cazul) si numarul de statii judetene.

A rezultat un punctaj cuprins intre 1si 20 de puncte calculat ca formula:
Numar de statii / mia de locuitori * 10.
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Existenta unor terminale / statii de transport public intermodale:

S-a identificat existenta sau nu a terminalelor intermodale de transport public. Ter-
minalul intermodal este: Un terminalul de schimb cu functiuni multiple impreuna
cu o forma de tarifare integrata (unica), oricare ar fi elementele din lantul de mo-
bilitate integrat ca alternativa la deplasarea cu autoturismul si constituie conditia
necesara pentru o mobilitate ,din-usa-in-usa” in orasul modern ,inteligent” struc-
turat!. Existenta de puncte intermodale care trebuie sa respecte conditiile: trans-
ferul trebuie sa fie facil, fara miscari pe verticala (pasaje sub sau supraterane) si
ideal fara a necesita traversarea unor strazi; distanta de mers pe jos trebuie sa fie
minima, recomandandu-se a se investiga amenajarea de puncte de transfer intre
peroane; trebuie sa fie echipate cel putin cu adaposturi (sau copertine), banci, su-
praveghere video, informatii (inclusiv sageti catre peroane pentru zonele mai com-
plexe); ideal si vegetatie, sau sa fie amenajate ca o piatetd / mic parc; sa fie intr-o
zona des circulata pietonal de-a lungul intregii perioade de operare, sau sa aiba in
imediata vecinatate un magazin (cafenea etc.) deschis mare parte din timp. Poate
fi o intermodalite rutiera, feroviara (tren, tren urban, metrou, tramvai), navala (flu-
viala, maritima), aeriana (aeroport), cu combinatii intre doua sau mai multe dintre
aceste patru componente de transport. S-a acordat un punctaj de la 1 la 3 pentru
numarul de terminale, diversitatea de transporturi intermodale, raportate la gradul
de dezvoltare al municipiilor sau zone metropolitane.

S-a tinut cont si de componenta parcului rulant al operatorilor de transport public -
Intermodalitate (existenta ca mijloacelor de transport public a unor vehicule diferite
de autobuzele Diesel: Tramvai, Troleibuz, Autobuz electric, autobuz hibrid, etc.), sau
a unor sisteme de Sharing. S-a acordat un punctaj de la1la 7 in functie de gradul
de ecologizare a parcului rulant si de varietatea de vehicule prietenoase cu mediul.

A rezultat un punctaj de la1la 10 pentru gradul de intermodalitate al transportului
public din Municipiu.

Nivelul de deservire metropolitan (judetean) pentru transportul public.

S-a punctat de la 1la 10 modul in care unitatile administrativ-teritoriale au sau nu
strategii integrate de transport metropolitan (daca este cazul) sau judetean. Aceste
strategii pot fi:

servicii de transport metropolitan deservit de acelasi operator de transport ca
si transportul municipal, cu modalitati de cumparare a titlurilor de calatorie co-
mune pentru ambele componente;

TBuletinul AGIR 1_2017.doc (pub.ro)
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existenta unor Asociatii de dezvoltare intercomunitara care au componenta de
transport, cu includerea municipiului resedinta de judet si a altor localitati;

existenta unor linii de transport public care fac legaturile municipiului resedinta
de judet cu localitati inconjuratoare.

Acordarea de subventii si facilitati pentru grupurile vulnerabile:

S-au acordat 8 puncte din 10 daca sunt acordate subventii si gratuitati conform le-
gislatiei, categoriilor de calatori din grupurile sensibile;

Se acorda inca 2 puncte suplimentare Municipalitatilor care asigura subventii si
gratuitati suplimentare si altor categorii de calatori nespecificati de legislatie. Infor-
matiile sunt combinate din raspunsurile unitatilor administrativ-teritoriale precum
si din mediul on-line (presa locala, site-uri operatori de transport public, site-uri
primarii, etc.).

Este importanta si existenta unui serviciu de transport prioritar pentru elevi, regle-

mentat de catre consiliile locale ale municipiilor. Solutia este pretabila pentru mu-
nicipii si orase cu probleme de mobilitate |la orele de varf.

Adaptarea infrastructurii si a serviciului de transport public cu nevoile grupurilor

vulnerabile:

S-a punctat adecvarea parcului rulant pentru conditii speciale de mobilitate: per-
soane cu dizabilitati, persoanein varsta, persoane cu carucioare, cu bagaje, copii etc.

S-a punctat adecvarea infrastructurii pentru conditii speciale de mobilitate: per-
soane cu dizabilitati, persoane in varsta, persoane cu carucioare, cu bagaje, copii etc.

S-a acordat un punctaj de la O la 10 puncte in functie de modurile, serviciile si adec-

varea infrastructurii si mijloacelor de transport in comun pentru nevoile grupurilor
vulnerabile.

Gradul de satisfactie al utilizatorilor de transport public la nivelul unitatii admini-

strativ-teritoriale:
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Gradul de satisfactie al utilizatorilor se poate determina utilizand indicatorii de per-
formanta ai serviciului de transport public.

METODOLOGIE SPECIFICA INDICATORI| IS

Acestia sunt stabiliti de catre consiliile locale. Indicatorii de performanta pentru
efectuarea transportului judetean de persoane prin curse regulate sunt stabiliti de
catre fiecare Consiliu Judetean. In marea majoritate a cazurilor, prin Regulamen-
tele pentru efectuarea serviciului transportului judetean de persoane prin curse
regulate, sunt exprimati o serie de indicatori (Numarul de curse, trasee pe care ope-
ratorul a suspendat sau a intarziat executarea transportului fata de programul de
circulatie; Numarul de trasee pe care operatorul nu a efectuat transportul public lo-
cal de calatori pe o perioada mai mare de 24 de ore; Numarul de calatori afectati de
situatiile anterioare; Numarul total de mijloace de transport utilizate zilnic compa-
rativ.cu numarul necesar pentru realizarea programului de circulatie; Numarul de
reclamatii ale calatorilor pri-vind calitatea transportului; Numarul autovehiculelor
atestate pe categorii Euro, raportat la numarul total de autovehicule necesar pentru
realizarea programului de circulatie; Vechimea mijloacelor de transport si dotarile
de confort pentru calatori; Despagubirile platite de catre operatorii de transport/
transportatorii autorizati pen-tru nerespectarea conditiilor de calitate si de mediu
privind desfasurarea transportului; Numarul abaterilor constatate si sanctionate de
personalul imputernicit pri-vind nerespectarea prevederilor legale; Numarul de ac-
cidente de circulatie produse din vina personalului propriu sau a operatorului de
transport/transportatorului autorizat; Indicele de satisfactie a calatorilor/pasagerilor
- ISP.). Gradul de satisfactie al utilizatorilor, sau indicele de satisfactie a calatorilor
(pasagerilor) — ISP, face dife-renta intre indicatorii medii de evaluarea a serviciilor de
transport si indicatorii optimi. ISP se stabileste de fiecare beneficiar al serviciului de
transport in baza unor chestionare adresate pasagerilor.

S-au punctat unitatile administrativ-teritoriale care au contorizat gradul de satis-
factie al utilizatorilor de transport public. Cele care au stabilit Indicele de satisfactie
al calatorilor conform legislatiei au primit punctaje conform relatiei: Indicele de sa-
tisfactie al utilizatorilor (care poate fide la1la 5) * 2.

S-a echivalat un punctaj similar Indicelui de satisfactie al utilizatorilor, pentru
unitatile administrativ-teritoriale care au prezentat o metodologie similara, dar
dadeau rezultate pe alta scara fata de punctajele de la 11a 5 (in general procente
0-100% sau punctaje de la 1la 10).

Impreuna cu indicatorul Existenta unei metodologii de stabilire a Indicelui de
Satisfactie a Pasagerilor, informatiile centralizate au dus la scoruri cuprinse intre O
si 10 puncte.

Metodologia va fi conforma cu SR EN ISO 9001:2008 Sisteme de Management ale
Calitatii, SR SR EN ISO 9001:2006 Sistemul de management al calitatii. Principii fun-
damentale si ISO/TS 10004:2010 Managementul calitatii. Satisfactia clientului. Linii
directoare referitoare la supraveghere si la masurare.
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Indicatorii de calitate stabiliti se pot utiliza ca baza pentru chestionar pentru a efec-
tua studiul de evaluare a gradului de satisfactie al pasagerilor. Pot fi adaugati si alti
indicatori relevanti pentru evaluarea calitativa a serviciilor (curatenia vehiculului,
comportamentul angajatilor operatorului, siguranta perceputa, gradul de infor-
mare a pasagerilor). Chestionarul are ca scop principal compararea indicatorilor de
calitate oferiti si a indicatorilor de calitate perceputi de pasageri.

S-a punctat suplimentar in cazul in care exista proiecte in desfasurare, in imple-
mentare, sau viitoare, care au menirea de a dezvolta serviciul de transport public.

Existenta unei metodologii de monitorizare si evaluare a operatorilor de transport:
S-a notat cu 10 puncte existenta metodologiei de monitorizare si evaluare a opera-

torilor de transport, In majoritatea cazurilor fiind prezentata de regulamentele de
organizare a curselor de transport regulate (gestionate de Consiliile Judetene).

Accesul la informatii pentru transportul public si modalitati de consultare a pro-

gramelor de calatorie exista:

28

S-au punctat: Accesul la informatii in statii de transport - 5 puncte; Accesul la infor-
matii pentru transportul public pe site - 5 puncte; Cat de facil e accesul la informatii,
calitativ (O -5 puncte); Existenta unei Aplicatii de configurare a rutei (O - 5 puncte).
Rezulta un punctaj final de 20 de puncte.

S-a tinut cont, pentru a face diferenta intre unitatile administrativ-teritoriale, de
urmatorii indicatori:

informarea in timp real a calatorilor: Informatiile privind serviciul de transport
public prezentate calatorilor si potentialilor calatori de catre autoritatea locala
(sau de catre operator) trebuie sa fie: clare, concise, la zi si cel putin in limba
romana si engleza (optional in limbile maghiara sau germana, daca este cazul);

informatii existente pe site /internet - Harta de operare, harti detaliate ale fiecarei
rute, orele de plecare pentru fiecare statie de pe fiecare ruta (defalcat dupa zile
lucratoare / S/ D / vacante), informatii privind tarifele si modalitatile de plata a
calatoriei, regulamentul de calatorie, regimul contraventiilor, legaturi la aplicatie
(pentru desktop si portabile) privind informarea in timp real, legaturi la site-urile
altor operatori;

informatii existente in statii - Orarul de operare si 0 harta a sistemului (marcata
cu simbol "va aflati aici”).

METODOLOGIE SPECIFICA INDICATORI| IS

Acestea pot firealizate pe simple foi A3 sau A4, protejate cu invelitoare de plastic.
Este esential ca aceste date sa fie mentinute la zi (existand o evidenta comput-
erizata privind momentul actualizarii informatiilor in fiecare statie), iar pe docu-
mentele afisate in statii sa fie imprimata si data actualizarii. O alternativa consta
in afisarea de coduri QR in statii (care sa conduca la informatii online specifice
despre acea statie, sau despre harta sistemului etc.), actualizarea informatiei in
teren nemaifiind necesara;

afisajul in exteriorul vehiculului - Pozitionate frontal si lateral (pe dreapta): indi-
cativul (numarul) sidescrierea rutei. Directia de deplasare va fi indicata corespun-
zator pentru fiecare semicursa, prin ordonarea corecta a capetelor. Pozitionate
posterior: indicativul rutei (pentru calatorii care vin din spatele vehiculului cand
acesta este deja oprit in statie);

afisajul in interiorul vehiculului - Afisaj electronic privind cel putin statia care ur-
mMeaza si daca este facultativa (necesita comanda de oprire); ideal de prezentat
pe o schema liniarizata (continand toate statiile) pozitia vehiculului, iar deasupra
punctelor care reprezinta statiile numele acestora si timpul estimat in minute
de sosire pana la fiecare; de asemenea pot fi incluse informatiile privind trans-
ferul catre alte rute sau sisteme de TP. Informarea sonora, daca exista, trebuie
sa fie discreta, concisa si placuta — aceasta poate sa contina numele statiei care
urmeaza (prefixul "urmeaza statia” este subinteles si ar trebui eliminat) si even-
tualele posibilitati de transfer (la statiile mai importante);

existenta unei aplicatii a operatorului de transport public - Aplicatia este mult
mai orientata pe transportul in comun, in fapt fiind o platforma de MaaS (mo-
bility as a service), ce poate include si alte optiuni (bike sharing — inclusiv date
despre biciclete disponibile la diverse statii de inchiriere, transport alternativ,
car-sharing etc.).
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Tabelul urmator cuprinde sinteza metodologiei utilizate pentru evaluarea serviciilor de
transport pentru fiecare unitate administrativ-teritoriala:
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intrebare / cerinta

Numar de statii
/ mia de locuitori * 10

Existenta intermodaliate - puncte de
la1la7; Pentruterminale intermodale
(1 sau mai multe tipuri de transport) -
3 puncte

Puncte de la1la 10 in functie de
tipul de serviciu si gradul de
acoperire al teritoriului

Subventii obligatorii prin lege - 8
puncte; Cuantum subventii + Sub-
ventii suplimentare - 1- 2 puncte

Puncte de la 11a 10 in functie de mo-
dul Tn care sunt acordate infrastruc-
tura si serviciile de transport cu nev-
oile grupurilor vulnerabile

Indicele de satisfactie al utilizatorilor
(1-5)*2

+ puncte suplimentare in cazul
proiectelor si activitatilor de crestere
a calitatii serviciilor si a satisfactiei
utilizatorilor si existenta metodologiei
de stabilire a Indicelui de Satisfactie a
Pasagerilor

Existenta metodologie
-10 puncte

Indicatori

Scor accesibilitate statii
transport public

Scor intermodalitate

Scor deservire metropoli-
tana /judeteana integrata

Scor subventionare
transport public

Scor acordare transport
cu nevoile grupurilor
vulnerabile

Scor grad de satisfactie
utilizatori

Scor metodologie evaluare
operator transport

METODOLOGIE SPECIFICA INDICATORI| IS

Suma (5 puncte*4) - Accesul la infor-
matii (Foarte bun - 5 puncte, Bun - 4
puncte, Acceptabil - 3 puncte, Slab -2
puncte, Foarte slab - 1 punct, Inexis-
tent - O puncte); Program transport
in statii - 5 puncte; Existenta aplicatie
configurare ruta - 5 puncte; Transpa-
renta si comunicare cu utilizatorii - 5
puncte

Scor acces la informatii

TOTAL

100

S-arealizat ierarhia finala pentru toate unitatile administrativ-teritoriale la nivel national.
lerarhia finala s-a stabilit dupa ce s-au primit raspunsurile de la primarii conform solicitarii
nr. 38464 din 20.05.2022 de completare a informatiilor legate de Sectiunea Transport.
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Pentru a compara evolutia municipiilor analizate se prezinta comparativ punctajele obtin-
ute la raportarea initiala cu punctajele obtinute dupa activitatea grupurilor de actiune lo-
cala (la nivelul anului 2023). Tabelul si graficul urmator prezinta evolutia celor 8 municipii

CLASAMENT (2021 VS 2023) de la inceputul pana la finalul proiectului.

Pentru ierarhizare s-au folosit doua metode de evaluare: Municipiu Total 2021 Total 2023
Cu punctajele stabilite conform metodologiei.
Cu stele (5 stele - 80-99 puncte,; 4 stele - 60-79 puncte; 3 stele - 40-59 puncte, 2 stele Bucuresti 88 90
- 20-39 puncte; 1 stea - 0 -19 puncte). ’
lerahizarea unitatilor administrativ-teritoriale in functie de punctajele obtinute este pre- Alba lulia 82 88
zentata in tabelul urmator. .
Baia Mare 75 79
-egenda Tabel Ramnicu Valcea 66 72
Scor accesibilitate statii transport public
Scor intermodalitate Constanta 67 70
Scor deservire metropolitana / judeteana integrata Deva 50 5]
Scor subventionare transport public
Scor acordare transport cu nevoile grupurilor vulnerabile Bacau 41 50
Scor grad de satisfactie utilizatori Giurgiu 36 43

Scor metodologie evaluare operator transport

Scor acces la informatii

GRAFIC RANKING - 2021/ 2023

Municipiu
100
Bucuresti 2 10 10 10 10 8 10 20 90 90 - 8820
. 80
Alba lulia 18 9 10 10 10 2 10 19 88 70
70 67
Baia Mare 12 6 9 10 7 8 10 17 79 60
50 Sl 50
RamnicuValcea = 20 = 2 2 10 10 o 10 18 72 =0 "
40
Constanta 12 5 5 10 9 0 10 19 70 -0
Deva 10 2 0 9 7 0 10 13 51 20
10
Bacau 6 2 2 10 10 0 10 10 50
0]
Bucuresti Alba lulia Baia Mare Ramnicu Constanta Deva Bacau Giurgiu
Giurgiu m 1 o 10 5 o 10 6 43 valeea

B Total 2021 | Total 2023
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CONCLUZII SI
RECOMANDARI

Pentru a creste atractivitatea serviciilor de transport public si reduce astfel
utilizarea automobilelor personale, municipalitatile, precum si companiile de
transport public trebuie sa fie motivate sa asigure o buna calitate a serviciilor
in cadrul sistemului de transport public, prin punerea in aplicare a unui set
de masuri, precum:

EXTINDEREA $I SIMPLIFICAREA RETELEI DE TRANSPORT PUBLIC PRIN:

Reproiectarea configuratiei retelei in functie de necesitatile municipiului aflat intr-o
continua dezvoltare.

Amenajarea de benzi dedicate pentru transportul public.

Cresterea frecventei sosirii in statii a mijloacelor de transport si a duratei programului de
functionare.

Implementarea serviciului de transport cu autobuze scolare.

MODERNIZAREA INFRASTRUCTURII SI CRESTEREA CONFORTULUI iN-
TREGII CALATORII CU MIJLOACELE DE TRANSPORT PUBLIC PRIN:

Amenajarea spatiilor de asteptare la nivelul calitativ european (scaune, refugii, servicii de
vanzare a bunurilor de consum).

Amenajarea de spatii securizate pentru biciclete,amenajarea de parcari de tip Park&Ride,
sisteme de folosire in codiviziune a autovehiculelor (car sharing), etc.

Cresterea accesibilitatii la statiile de transport (piste pentru pietoni si biciclete, indica-
toare, reproiectarea spatiului inconjurator).

Modernizarea materialului rulant pentru a-l adapta la cerintele potentialilor clienti prin
cresterea accesibilitatii.

Tmbunatatirea nivelului de pregatire al soferilor pentru a conduce fara probleme siintr-o
maniera eficienta din punct de vedere energetic.
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CONCLUZII SI RECOMANDAR| I

CRESTEREA GRADULUI DE ACCESIBILITATE PENTRU TOATE PERSOAN-
ELE, IN SPECIAL PENTRU PERSOANELE CU NEVOI SPECIALE PRIN:

Punerea in aplicare a unor instrumente informationale diferite adaptate persoanelor cu
handicap (sisteme de asistenta vizuala, anunturi vocale).

Asigurarea accesibilitatii fizice in zonele de asteptare si in vehicule (de exemplu, pentru
landouri, carucioare pentru copii, scaune cu rotile, cadre de mers).

Conformarea statiilor de calatori pentru nevoile persoanelor cu dizabilitati locomotorii.

IMBUNATATIREA SIGURANTEI SI SECURITATII IN STATII SI iIN INTERI-
ORUL VEHICULELOR PENTRU CALATORI S| SOFERI, PRECUM SI PENTRU
ECHIPAMENTELE DE INFRASTRUCTURA PRIN:

Punerea in aplicare a unei strategii de securitate, cum ar fi montarea camerelor video in
statii si in interiorul vehiculelor.

Cresterea gradului de siguranta in statii si in jurul acestora, in special prin iluminat efi-
cient.

Implementarea de programe de formare in domeniul sigurantei si securitatii, precum si
cresterea gradului de sensibilizare pentru soferi si calatori.

CONDITIHI PENTRU SUCCESUL SISTEMULUI
DE TRANSPORT

Coerenta dintre politica de parcare si infrastructura de transport public este esentiala
pentru a incuraja utilizarea mijloacelor de transport alternative. De exemplu, o conditie
prealabilda necesara pentru a asigura introducerea cu succes a unui serviciu de parcare de
tip ,Park and Ride"” este ca in apropierea centrului orasului sa nu fie disponibile locuri de
parcare gratuite. Aceste elemente trebuie sprijinite printr-un sistem complex de promova-
re si informare, accesibil diferitelor grupuri de utilizatori.

SPRIJINUL POLITIC - Pentru a evita politizarea tematicii masurilor si asigurarea re-
ducerii la minimum a rezistentei in randul partilor interesate, trebuie organizate reuniuni
pentru aincuraja dialogul intre actori si pentru a prezenta proiectul si posibilele sale benefi-
cii si efecte. Gradul de satisfactie este mult mai mare atunci cand masurile sunt elemente
ale strategiei generale a orasului sau ale planului de transport convenit in prealabil. Astfel,
este important, in special in faza initiald, sa se verifice concordanta cu aceste documente
politice. De asemenea, este important ca politicienii sa fie informati constant (sau chiar an-
gajati) in procesul de pregatire si punere in aplicare a masurii inca de la inceput.
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B SECTIUNEA TRANSPORT REZULTATELE INDICATORILOR IR

ACCEPTAREA - Pentru a asigura acceptarea modificarilor si a noilor servicii de catre
public, precum si de catre operatori si soferi, trebuie puse in aplicare strategii de comuni-

care si campanii de marketing (prezentarea obiectivelor masurilor mai explicarea efectelor F I S E L E UAT
pozitive preconizate). !
o NAREA FINANCIARE REZULTATELE INDICATORILOR
- Pentru a asigura fezabilitatea diferitelor masuri si
servicii, este important sa se desfagoare un studiu degpia‘gé inainte de demararea ac‘giuniljr. P E N T R U F I ECAR E U N ITAT E
CONSTRUIREA CADRULUI LEGISLATIV - Pentru a asigura ca imbunatatirile pla- AD M I N IST RATIV-TE R ITO R IALA

nificate ale infrastructurii sunt acceptate de responsabilii pentru conservare si patrimoniu

N
ai orasului, sunt necesare consultari cu privire la forma si arhitectura constructiilor. D I N RO MAN IA

CONDITIILE REFERITOARE LA CADRUL JURIDIC - Pentru introducerea de Indicatorii inregistrati pentru ierarhizarea unitatilor administrativ-teritori-
camere in vederea cresterii securitatii in reteaua de transport public, este important sa se ale sunt prezentati in continuare:
analizeze conditiile cadrului juridic pentru a asigura ca utilizarea echipamentelor tehnice
este in conformitate cu legea privind protectia vietii private.

ASPECTELE TEHNICE - Trebuie desfasurate analize cuprinzdtoare ale caracterului
modern al echipamentelor tehnice existente si trebuie sa se faca schimb de experienta cu
alte orase pentru a evita defectarea sau performantele scazute ale tehnologiilor, sistemelor
tehnice sau metodologiilor netestate, incompatibilitatile dintre sisteme sau riscurile pent-
ru siguranta ale anumitor tehnologii.

Odata cu cresterea calitatii serviciilor,imaginea transportului public poate fiimbunatatita
substantial, iar numarul calatorilor va fi din ce in ce mai mare. Imbunatatirea accesibil-
itatii utilizatorilor la transportul in comun Nu presupune neaparat investitii mari. Prin im-
bunatatirea securitatii in vehicule si in statii, costurile de reparare a pagubelor cauzate de
actele de vandalism pot fi reduse. Daca reteaua de transport public este imbunatatita prin
punerea in aplicare a unor noi Masuri de infrastructura, precum benzi separate pentru au-
tobuze, operatorul de transport public poate economisi bani printr-o respectare mai stricta
a orarului de circulatie, ceea ce va conduce la o utilizare mai eficienta a vehiculelor. Cam-
paniile de informare si anumite gratuitati precum si evenimente care sa implice societatea
civila vor avea un impact mare in popularizarea transportului public, fara eforturi financiare
majore.

Pentru a rezolva problemele privind ambuteiajele si poluarea cu care se confrunta
metropolele, cele mai eficiente masuri sunt strategiile de transport public ecologic. O com-
ponenta foarte importanta o constituie parcul rulabil (tramvaie, troleibuze, autobuze elec-
trice, autobuze hibride, autoturisme electrice si hibride — car sharing, biciclete electrice,
vehicule autonome electrice.
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B SECTIUNEA TRANSPORT

BUCURESTI

Numarul de statii de calatori pentru serviciul de transport
public municipal, raportat la numarul de locuitori ai Municipiului
- 2277 statii municipale si 487 pentru Sectorul 1/2106144 locuitori - 12 puncte.

Terminale / statii de transport public intermodale - Pe raza Municipiului Bucuresti exista
18 terminale si statii intermodale - 10 puncte.

Nivelul de deservire metropolitan (judetean) pentru transportul public - In prezent toate
cele 40 de Unitati Administrativ-Teritoriale din Judetul IIfov membre ale ADITPBI benefici-
aza de linii de transport public - 10 puncte.

Acordarea de subventii si facilitati pentru grupurile vulnerabile - Minimul necesar si
facilitati suplimentare - 10 puncte.

Acordarea infrastructurii si a serviciului de transport public cu nevoile grupurilor vul-
nerabile - Autobuzele sunt dotate cu sisteme de acces si locuri speciale pentru persoanele
cu handicap locomotor (podea joasa si rampa de acces) - 10 puncte.

Gradul de satisfactie al utilizatorilor de transport public la nivelul unitatii administra-
tiv-teritoriale (3,27) - 7 puncte.

Existenta unei metodologii de stabilire a Indicelui de Satisfactie a Pasagerilor Pentru
Bucuresti este 3.3 din 5 (NDICE 1- oferta operatorului de transport (5 itemi) - accesibilitate
sistemului de transport(4 itemi) - sistemul de informare al calatorilor (2 itemi) durata (2
itemi) - atentie acordata clientilor (3 itemi) - confort (12 itemi) - siguranta (1 item) - impac-
tul asupra mediului (1 item)). Detalierea se regaseste in documentul ,Raport de cercetare
privind calcularea indicelui de satisfactie a pasagerilor". Se adauga punct pentru cea mai
buna si completa Metodologie de Stabilire a Indicelui de Satisfactie a Pasagerilor existenta
la nivel national -1 punct.

Existenta unei metodologii de monitorizare si evaluare a operatorilor de transport fie-
care operator care presteaza serviciul de transport public de calatori in Regiunea Bucuresti
- lIifov in baza contractelor incheiate cu ADITPBI (Societatea de Transport Bucuresti - STB
SA, Serviciul Transport Voluntari - STV SA, Ecotrans STCM SRL si Regio Serv Transport SRL)
este supus constant verificarilor iar indicatorii de performanta sunt evaluati trimestrial - 10
puncte.

Accesul la informatii pentru transportul public - Calatorii pot afla informatii despre pro-
gramul de circulatie a vehiculelor sau despre trasee atat de pe site-ul operatorilor de trans-
port, care au obligatia de a informa publicul, cat si consultand aplicatia gratuita de telefon
mobil InfoTB, dar si pe internet, la adresa info.stbsa.ro.
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REZULTATELE INDICATORILOR IR

Mentionam ca ADITPBI a initiat demersurile pregatirii unui proiect de Sisteme Inteligente de
Transport (ITS) pentru Regiunea Bucuresti - llIfov, in vederea cresterii atractivitatii sistemului
de transport public, prin introducerea unor elemente ITS integrate si complexe, printre care
regasim managementul serviciului de transport (aplicatie software centrala pentru planifi-
care, dispecerizare si monitorizare, aplicatie pentru managementul flotei transportului pu-
blic etc), dar si sisteme pentru informarea calatorilor in timp real - afisaje electronice in statii,
dezvoltarea unei aplicatiii mobile pentru toti operatorii de transport, etc. - 20 puncte.

RECOMANDARE

Cresterea numarului de statii de calatori va duce la un grad de accesibilitate mai mare.
O crestere progresiva a calitatii mijloacelor de transport public si a accesibilitatii n toate
partile Bucurestiului va creste gradul de satisfactie a calatorilor. De asemenea, este
necesara dezvoltarea infrastructurii pentru pistele de biciclete.

BUCURESTI o0

2.106.144 locuitori PUNCTE

..®

_'l"ﬁ, Numarul de statii de calatori:

Terminale / statii transport Nivelul de deservire
public intermodale metropolitan

1’@" Subventii si facilitati pentru | o .1| Adaptarea la nevoile
grupurile vulnerabile Ah'@ grupurilor vulnerabile

'...‘ Gradul de satisfactie
@ al utilizatorilor Existenta unei metodologii
de monitorizare si evaluare

. a operatorilor de transport

|b EI Accesul la informatii pentru transportul public
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B SECTIUNEA TRANSPORT

ALBA IULIA

Numarul de statii de calatori pentru serviciul de transport
public municipal, raportat la numarul de locuitori ai Municipiului
- 131 statii municipale / 74233 locuitori - 18 puncte.

Terminale / statii de transport public intermodale - La Gara CFR au in aceeasi locatie
transport feroviar, transport public local si judetean. In cadrul proiectelor de mobilitate ur-
bana care se implementeaza in prezentin Alba lulia si care vor fi finalizate anul viitor, piste-
le de biciclete nou create au legaturi cu statiile de transport public. Operatorul de transport
public foloseste Tn acest moment 13 autobuze electrice, numarul acestora urmand a creste
la 15 anul viitor - 9 puncte.

Nivelul de deservire metropolitan (judetean) pentru transportul public - Alba lulia face
parte din Asociatia de Dezvoltare Intercomunitara de Transport Public (AIDA -TL), care cu-
prinde in total 8 UAT-uri - 10 puncte.

Acordarea de subventii si facilitati pentru grupurile vulnerabile - Minimul necesar si
facilitati suplimentare. In acest moment se afla in pregétire un proiect pilot privind trans-
portul scolar local - 10 puncte.

Acordarea infrastructurii si a serviciului de transport public cu nevoile grupurilor vul-
nerabile - In mare masura. Exista proiecte deja finantate cu fonduri nerambursabile prin
care flota de transport public se va mari in urmatorii doi ani cu 21 de autobuze si 6 micro-
buze electrice, cu 27 statii de incarcare lenta - la autobaza, respectiv 7 statii de incarcare
rapida — pe traseu. Vor fi realizate noi trasee pentru implementarea transportului scolar
(sub forma de pilot, la inceput) si vor fi amenajate statii smart pentru calatori - 10 puncte.

Gradul de satisfactie al utilizatorilor de transport public la nivelul unitatii administra-
tiv-teritoriale - Grad de satisfactie peste medie. Se echivaleaza cu 1 punct - 1 punct.

Existenta unei metodologii de stabilire a Indicelui de Satisfactie a Pasagerilor - Exista,
dar nu este publica - 1 punct.
Existenta unei metodologii de monitorizare si evaluare a operatorilor de transport

Exista la nivel de CJ. Operatorul de transport este evaluat prin intermediul Asociatiei Inter-
comunitare de Dezvoltare Alba lulia-Transport Local (AIDA-TL) - 10 puncte.
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REZULTATELE INDICATORILOR IR

Accesul la informatii pentru transportul public - Afisare program de transport in statii de
autobuz, in autobuze, pe site-ul operatorului de transport, informatii in timp real in statiile
de autobuz. Exista posibilitatea de Planificare traseu prin aplicatia TransportUrban.ro.
Exista si Chidul de cautare inteligenta a traseelor siorarelor - pentru utilizarea aplicatiei

RECOMANDARI

Implementarea unei metodologii de stabilire a Indicelui de Satisfactie a Pasagerilor
ar duce la o imagine realista asupra calitatii serviciului de transport. Ulterior va duce la
cresterea calitatii transportului public. Este necesara modernizarea continua a parcului
rulant al operatorului de transport public, precum si ecologizarea acestuia. O comuni-
care mai eficienta cu utilizatorii si societatea civila poate avea un aport benefic asupra

dezvoltarii serviciului de transport public.

ALBA IULIA 88

74.233 locuitori PUNCTE

®
[ ]
|_'IL®,| Numarul de statii de calatori:
), Terminale / statii transport Nivelul de deservire
o Public intermodale metropolitan

1’9“ Subventii si facilitati pentru | o .1| Adaptarea la nevoile
grupurile vulnerabile A/\EL'@ grupurilor vulnerabile

e®o Gradul de satisfactie

'@‘ al utilizatorilor

Existenta unei metodologii
de monitorizare si evaluare
a operatorilor de transport

|b EI Accesul la informatii pentru transportul public

41



B SECTIUNEA TRANSPORT

BAIA MARE

Numarul de statii de calatori pentru serviciul de transport
public municipal, raportat la numarul de locuitori ai Municipiului
- 171 statii municipale/ 147801 locuitori - 12 puncte.

Terminale / statii de transport public intermodale - Statiile: Autogara si Gara CFR. Au si

alternative de mijloace de transport public ecologic - 6 puncte.

Nivelul de deservire metropolitan (judetean) pentru transportul public - Zona Metro-
politana Baia Mare in ceea ce priveste transportul public de persoane, este formata din
formata din 14 localitati - 9 puncte.

Acordarea de subventii si facilitati pentru grupurile vulnerabile - Minimul necesar si

facilitati suplimentare - 10 puncte.

Acordarea infrastructurii si a serviciului de transport public cu nevoile grupurilor vul-
nerabile - Pentru persoanele cu dizabilitati sunt in circulatie 28 de autobuze si 8 troleibuze
Ccu podea coborata rampa de acces si sistem de anuntare vizuala si vocala a statiilor de pe

traseu - 7 puncte.

Gradul de satisfactie al utilizatorilor de transport public la nivelul unitatii administra-
tiv-teritoriale (4) - 8 puncte.

Existenta unei metodologii de stabilire a Indicelui de Satisfactie a Pasagerilor - La nive-
lul Zonei Metropolitane Baia Mare exista o metodologie de stabilire a indicelui de satisfactie

a pasagerilor. Gradul de satisfactie al utilizatorilor pentru anul 2022 este mediu spre bun.

Existenta unei metodologii de monitorizare si evaluare a operatorilor de transport
- Exista la nivel de CJ - 10 puncte.

Accesul la informatii pentru transportul public - In statiile de autobuz din Municipiul
Baia Mare exista afisate orele de trecere ale mijloacelor de transport prin statii. Pe site-
ul operatorului de transport pot fi consultate programele de circulatie pe fiecare linie de

transport din zona metropolitana - 17 puncte.
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RECOMANDARI

O crestere progresiva a calitatii mijloacelor de transport public si a accesibilitatii n toate
partile Municipiului va creste gradul de satisfactie a calatorilor. Ecologizarea parcului ru-
lant al operatorului de transport este deja o necesitate la nivel national si este recoman-
data si Municipiului Baia Mare. Cresterea numarului de statii de calatori va duce la un
grad de accesibilitate mai mare. De asemenea este necesara o crestere a calitatii intregii
infrastructuri si acordarea acesteia cu nevoile persoanelor cu dizabilitati motrice.

BAIA MARE 79

147.801 locuitori PUNCTE

®
[ ]
|_T‘é,| Numarul de statii de calatori:
Terminale / statii transport Nivelul de deservire
public intermodale metropolitan

”Q" Subventii si facilitati pentru | o .1| Adaptarea la nevoile
grupurile vulnerabile ATCL'@ grupurilor vulnerabile

e®o Gradul de satisfactie
'@‘ al utilizatorilor

Existenta unei metodologii
de monitorizare si evaluare
. a operatorilor de transport

|b EI Accesul la informatii pentru transportul public
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B SECTIUNEA TRANSPORT

RAMNICU VALCEA

Numarul de statii de calatori pentru serviciul de transport
public municipal, raportat la numarul de locuitori ai Municipiului
- 263 statii municipale/ 118775 locuitori - 20 puncte.

Terminale / statii de transport public intermodale - Nu existd, dar ca solutie alternativa
de transport ecologic au in flota 41 de autobuze echipate cu motoare cu GNC - 2 puncte.

Nivelul de deservire metropolitan (judetean) pentru transportul public - Nu exista, dar
este ADI in curs de implementare - 2 puncte.

Acordarea de subventii si facilitati pentru grupurile vulnerabile - Minimul necesar si
facilitati suplimentare - 10 puncte.

Acordarea infrastructurii si a serviciului de transport public cu nevoile grupurilor vul-
nerabile - Autobuzele societatii sunt dotate cu rampe de urcare pentru persoanele cu
dizabilitati. Podeaua autobuzelor este realizata in varianta ,coborata”. Autobuzele sunt
prevazute cu rampa pentru facilitarea accesului pasagerilor care se deplaseaza cu caru-
cior rulant sau carucior pentru copii. Rampa pentru urcarea pasagerilor cu mobilitate re-
dusa este rabatabila cu un mecanism simplu si fiabil cu actionare manuala, usor si rapid
de manevrat. Autobuzul este prevazut cu buton de semnalizare a intentiei de actionare a
rampei situate atat la exterior cat si la interior si semnalizare la bord pentru conducatorul
de vehicul. Rampa este acoperita cu material rezistent la uzura si proprietati antialunecare
si este semnalizatd optic la bordul autobuzului/ microbuzului. Toate statiile de imbarcare/
debarcare calatori incluse/modernizate prin proiectele pe fonduri europene (89 de statii),
sunt adaptate pentru accesul facil al peroanelor cu conditii speciale de mobilitate, per-
soanelor in varsta, persoanelor cu carucioare, cu bagaje, copii si sunt dotate cu sisteme de
supraveghere video - 10 puncte.

Gradul de satisfactie al utilizatorilor de transport public la nivelul unitatii administra-
tiv-teritoriale (0) - O puncte.

Existenta unei metodologii de stabilire a Indicelui de Satisfactie a Pasagerilor
- Pe site exista un chestionar.

Existenta unei metodologii de monitorizare si evaluare a operatorilor de transport
- Exista, prin contract delegare de gestiune - 10 puncte.
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REZULTATELE

Accesul la informatii pentru transportul public - Exista 4 panouri de informare in timp
real a calatorilor, harti si programe de transport afisate in statii, website ETA S.A. (www.eta-
bus.ro), pagina facebook si aplicatia mobila MOOVIT si Google Maps - 17 puncte.

RECOMANDARI

Implementarea unei metodologii de stabilire a Indicelui de Satisfactie a Pasagerilor ar
duce la o imagine realista asupra calitatii serviciului de transport. Integrarea serviciului
de transport judetean in strategia de regionala de transport va duce la accesibilizarea
intregului judet. Cresterea frecventei mijloacelor de transport public, initierea de actiuni
de popularizare a transportului public, subventionarea calatoriilor elevilor care nu
locuiesc Tn oras dar invata in Ramnicu Valcea va duce la o crestere durabila a serviciului
de transport public local.

RAMNICU VALCEA

118.775 locuitori

..®

_'l"ﬁ, Numarul de statii de calatori:

Terminale / statii transport
public intermodale

o
&QP Subventii si facilitati pentru

grupurile vulnerabile

e®o Gradul de satisfactie

'@‘ al utilizatorilor

PUNCTE

Nivelul de deservire
metropolitan

®* o | Adaptarea la nevoile
|Aﬁ,@| grupurilor vulnerabile

Existenta unei metodologii
de monitorizare si evaluare
a operatorilor de transport

|b EI Accesul la informatii pentru transportul public

45

INDICATORILOR IR



B SECTIUNEA TRANSPORT

CONSTANTA

Numarul de statii de calatori pentru serviciul de transport
public municipal, raportat la numarul de locuitori ai Municipiului
- 384 statii municipale / 317832 locuitori - 12 puncte.

Terminale / statii de transport public intermodale - Statia Gara C.F.R. - 5 puncte.

Nivelul de deservire metropolitan (judetean) pentru transportul public - Nu au, dar au
alternative de mijloace de transport public variate - 5 puncte.

Acordarea de subventii si facilitati pentru grupurile vulnerabile - Minimul necesar si
facilitati suplimentare - 10 puncte.

Acordarea infrastructurii si a serviciului de transport public cu nevoile grupurilor vul-
nerabile - Autobuzele CT BUS au dotari care vin in sprijinul persoanelor cu dizabilitati: aver-
tizare audio pentru statii - rampa de acces pentru fotolii rulante - buton ,,STOP", afise in-
formative cu instructiuni, locuri in interior rezervate persoanelor cu dizabilitati - 9 puncte.

Gradul de satisfactie al utilizatorilor de transport public la nivelul unitatii administra-
tiv-teritoriale (0) - O puncte.

Existenta unei metodologii de stabilire a Indicelui de Satisfactie a Pasagerilor
- Gradul de satisfactie al utilizatorilor de transport public este urmarit de autoritatea con-
tractanta - Primaria Municipiului Constanta asa cum este stipulat si in Contractul de del-
egare a gestiunii serviciului public de transport local prin concesiune in municipiul Con-
stanta incheiat intre municipalitate si CT BUS S.A.: , Autoritatea Contractanta organizeaza
si finanteaza evaluari anuale ale indicelui de satisfactie a Pasagerilor”

Existenta unei metodologii de monitorizare si evaluare a operatorilor de transport
- Exista - 10 puncte.

Accesul la informatii pentru transportul public - Consultarea programelor de calatorie
se poate face accesand site-ul www.ctbus.rc sau instaland aplicatia CT BUS, disponibila
pentru telefoanele cu sistem de operare iOS si Android. In cadrul aplicatiei pot fi vizuali-
zati primii trei timpi reali de sosire Tn statie pentru autobuzele oricarei linii. De asemenea,
utilizatorii aplicatiei beneficiazd de notificari in timp real legate de modificarile de traseu /
incidente neprevazute care pot afecta graficul de transport - 19 puncte.
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RECOMANDARI

Cresterea numarului de statii de calatori va duce la un grad de accesibilitate mai mare.
Integrarea serviciului de transport judetean in strategia de regionala de transport va
duce la accesibilizarea intregului judet. Implementarea unei metodologii de stabilire

a Indicelui de Satisfactie a Pasagerilor ar duce la o imagine realista asupra calitatii
serviciului de transport. Cresterea accesibilitatii pentru pasagerii cu dizabilitati sau
cu mobilitate redusa, imbunatatirea accesului la informatii pentru transportul public,
modernizarea infrastructurii de transport public si ecologizarea parcului rulant al
operatorului de transport public sunt masurile absolut necesare pentru o metropola
precum Constanta.

CONSTANTA 70

317.832 locuitori PUNCTE

. .® 3 .o (3 ~ .
‘T‘?‘ Numarul de statii de calatori:
Terminale / statii transport Nivelul de deservire
public intermodale metropolitan

«QP Subventii si facilitati pentru Adaptarea la nevoile

o o
grupurile vulnerabile A,\EL@ grupurilor vulnerabile

e®0 Gradul de satisfactie

‘@‘ al utilizatorilor

Existenta unei metodologii
de monitorizare si evaluare
a operatorilor de transport

|b HI Accesul la informatii pentru transportul public

47



B SECTIUNEA TRANSPORT

DEVA

Numarul de statii de calatori pentru serviciul de transport
public municipal, raportat la numarul de locuitori ai Municipiului
- 67 statii municipale / 70407 locuitori - 10 puncte.

Terminale / statii de transport public intermodale - Nu existd, dar ca solutie alternativa
de transport ecologic au in flota autobuze electrice - 2 puncte.

Nivelul de deservire metropolitan (judetean) pentru transportul public - Nu exista
- 0 puncte.

Acordarea de subventii si facilitati pentru grupurile vulnerabile - Minimul necesar
- 9 puncte.

Acordarea infrastructurii si a serviciului de transport public cu nevoile grupurilor vul-
nerabile - Autobuze cu rampe de acces a persoanelor cu dizabilitati - 7 puncte.

Gradul de satisfactie al utilizatorilor de transport public la nivelul unitatii administra-
tiv-teritoriale (O) - O puncte.

Existenta unei metodologii de stabilire a Indicelui de Satisfactie a Pasagerilor
- Nu exista o metodologie.

Existenta unei metodologii de monitorizare si evaluare a operatorilor de transport
- In baza contractulului exista metodologia de monitorizare si evaluare a programului de
transport al operatorului - 10 puncte.

Accesul lainformatii pentru transportul public - Modalitatea de consultare a programelor
de calatorie este pe site operator, afiselor lipite la avizier si aplicatia Moovit - 13 puncte.
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RECOMANDARI

Cresterea numarului de statii de calatori va duce la un grad de accesibilitate mai mare.
Integrarea serviciului de transport judetean in strategia de regionala de transport va
duce la accesibilizarea intregului judet. Implementarea unei metodologii de stabilire

a Indicelui de Satisfactie a Pasagerilor ar duce la o imagine realista asupra calitatii
serviciului de transport. Cresterea gradului de transparenta si comunicare cu utilizatorii
ar duce la popularitatea mai mare a serviciului de transport. Implementarea pistelor de
biciclete, ecologizarea durabila si continua a parcului rulant al operatorului de transport

public, implementarea unei aplicatii de configurare a calatoriei sunt actiuni pe care
autoritatile locale trebuie sa le adopte in viitorul apropiat.

DEVA

70.407 locuitori PUNCTE

..®

‘T‘?‘ Numarul de statii de calatori:

Terminale / statii transport Nivelul de deservire
public intermodale metropolitan

”Q" Subventii si facilitati pentru | o .1| Adaptarea la nevoile
grupurile vulnerabile Aﬁl@ grupurilor vulnerabile

e®0 Gradul de satisfactie

‘@‘ al utilizatorilor

Existenta unei metodologii
de monitorizare si evaluare
a operatorilor de transport

|b HI Accesul la informatii pentru transportul public
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BACAU

Numarul de statii de calatori pentru serviciul de transport
public municipal, raportat la numarul de locuitori ai Municipiului
- 120 statii municipale /196883 locuitori - 6 puncte.

Terminale / statii de transport public intermodale - Nu exista, dar au ca alternativa mij-
loace de transport ecologice - 2 puncte.

Nivelul de deservire metropolitan (judetean) pentru transportul public - Nu exista
inca. Se constituie Asociatia de Dezvoltare Intercomunitara Zona Metropolitana Bacau
(ADIZMB) care are in vedere gestionarea unui serviciu de transport public metropolitan
- 2 puncte.

Acordarea de subventii si facilitati pentru grupurile vulnerabile - Minimul necesar si
facilitati suplimentare - 10 puncte.

Acordarea infrastructurii si a serviciului de transport public cu nevoile grupurilor vul-
nerabile - Pentru persoanele cu dizabilitati sunt in circulatie 28 de autobuze si 8 troleibuze
CuU podea coborata rampa de acces si sistem de anuntare vizuala si vocala a statiilor de pe
traseu - 10 puncte.

Gradul de satisfactie al utilizatorilor de transport public la nivelul unitatii administra-
tiv-teritoriale (0) - O puncte.

Existenta unei metodologii de stabilire a Indicelui de Satisfactie a Pasagerilor
- Nu exista o metodologie.

Existenta unei metodologii de monitorizare si evaluare a operatorilor de transport
- In baza contractulului exista metodologia de monitorizare si evaluare a programului de
transport al operatorului - 10 puncte.

Accesul la informatii pentru transportul public - Programul de calatori poate fi consul-
tat in statii si pe site-ul operatorului de transport - 10 puncte.
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RECOMANDARI

Cresterea numarului de statii de calatori va duce la un grad de accesibilitate mai mare.
Integrarea serviciului de transport judetean in strategia de regionala de transport va
duce la accesibilizarea intregului judet. Implementarea unei metodologii de stabilire

a Indicelui de Satisfactie a Pasagerilor ar duce la o imagine realista asupra calitatii
serviciului de transport. Cresterea gradului de transparenta si comunicare cu utilizatorii
ar duce la popularitatea mai mare a serviciului de transport. Cresterea calitatii parcului

rulant al operatorului de transport public, a infrastructurii de transport public si
acordarea acestora cu nevoile persoanelor cu dizabilitati motrice sunt necesitati
obligatorii pentru un oras dinamic precum Bacaul.

BACAU 50

196.883 locuitori PUNCTE

..®

‘T‘?‘ Numarul de statii de calatori:

Terminale / statii transport Nivelul de deservire

public intermodale metropolitan

”Q" Subventii si facilitati pentru | o .1| Adaptarea la nevoile
grupurile vulnerabile Aﬁl@ grupurilor vulnerabile
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‘@‘ al utilizatorilor

Existenta unei metodologii
de monitorizare si evaluare
a operatorilor de transport

|b HI Accesul la informatii pentru transportul public
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GIURGIU

Numarul de statii de calatori pentru serviciul de transport
public municipal, raportat la numarul de locuitori ai Municipiului
- 78 statii municipale / 69051 locuitori - 11 puncte.

Terminale / statii de transport public intermodale - Nu exista, dar existd proiecte de
modernizare a parcului operatorului de transport public - achizitia a 13 autobuze nepolu-
ante - 1 punct.

Nivelul de deservire metropolitan (judetean) pentru transportul public - Nu exista
- 0 puncte.

Acordarea de subventii si facilitati pentru grupurile vulnerabile - Minimul necesar si
facilitati suplimentare - 10 puncte.

Acordarea infrastructurii si a serviciului de transport public cu nevoile grupurilor vul-
nerabile - Liniile de transport public local acopera partial nevoile persoanelor vulnerabile
- 5 puncte.

Gradul de satisfactie al utilizatorilor de transport public la nivelul unitatii administra-
tiv-teritoriale (0) - O puncte.

Existenta unei metodologii de stabilire a Indicelui de Satisfactie a Pasagerilor
- Urmeaza sa fie realizat un studiu care sa releve gradul de satisfactie al utilizatorilor de
transport public la nivelul municipiului.

Existenta unei metodologii de monitorizare si evaluare a operatorilor de transport
- Monitorizarea operatorului de transport se realizeaza prin verificarea respectarii indeplinirii
conditiilor specifice de efectuare a serviciului de transport public local impuse - 10 puncte.

Accesul la informatii pentru transportul public - Pentru consultarea cetatenilor, pro-
gramul de transport este afisat in statiilele de transport si in statiile de calatori - 6 puncte.
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RECOMANDARI

Cresterea numarului de statii de calatori va duce la un grad de accesibilitate mai mare.
Integrarea serviciului de transport judetean in strategia de regionala de transport va
duce la accesibilizarea intregului judet. Implementarea unei metodologii de stabilire

a Indicelui de Satisfactie a Pasagerilor ar duce la o imagine realista asupra calitatii
serviciului de transport. Cresterea calitatii serviciului de transport public al Municipiului
Giurgiu depinde de masuri precum: imbunatatirea infrastructurii tehnico-edilitare,
extinderea retelei de transport public, cresterea nivelului de siguranta si confort
pentru parcul rulant si pentru statiile si terminalele de calatori, precum si diversificarea
modalitatilor de achizitie a titlurilor de calatorie si nu in ultimul rand accesibilizarea
informatiilor privind programele si traseele de transport public.

GIURGIU

69.051 locuitori PUNCTE

| ol
[ ]
_'l{*, Numarul de statii de calatori:

), Terminale / statii transport Nivelul de deservire
.o Public intermodale metropolitan
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ACTIVITATEA GRUPURILOR DE ALBATULIA

CETATENI ACTIVI IN DOMENIUL
TRANSPORTULUI PUBLIC

BUCURESTI (SECTORUL 1)

Grupul de cetateni activi din Sectorul 1 al Capitalei si-a concentrat activitatea
in domeniul transportului public pe urmatoarele subiecte:

calitatea statiilor de calatori pe principalele trasee ale STB;
acordarea infrastructurii de transport cu nevoile persoanelor cu dizabilitati;

accesibilitate utilizatorilor de transport public prin necesitatea extinderii retelei sau
implementarea de statii de calatori noi;

necesitatea benzilor dedicate pentru transportul public pe principalele artere pentru
accesibilizarea transportului public;

integrarea pistelor de biciclete in infrastructura de transport si aducerea lor la stan-
dardele de calitate europene.

Actiunile s-au concretizat prin articole publicate, dar si prin dialogul cu autoritatile pri-
vind imbunatatirea si utilizarea benzilor dedicate transportului public si a pistelor pentru
biciclisti pe principalele artere, dar si cereri pentru dezvoltarea retelei STB.

Activitatea grupului de cetateni activi Alba lulia s-a concretizat pentru dome-
niul transport public printr-un memoriu catre autoritatile locale in care au reco-
mandat masuri de crestere a calitatii serviciului de transport:

fmbunatatirea infrastructurii tehnico-edilitare prin cresterea nivelului de siguranta si
confort pentru statii si terminale de calatori;

crestere a nivelului de siguranta si confort pentru parcul rulant, precum si diversifica-
rea modalitatilor de achizitie a titlurilor de calatorie;

Tmbunatatirea vizibilitatii pe site-ul operatorului a informatiilor privind serviciul de
transport public

optimizarea infrastructurii pentru achizitia biletelor.
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BAIA MARE RAMNICU VALCEA

Grupul de actiune civica Baia Mare s-a remarcat prin scrierea de articole lega- Grupul de. act,u{n.evlc.)cala,.cetatenl activi al Mun'c'?"f“,‘,' Ramnicu \I/a-lcea Is.-a
te de serviciul de transport local, ca stadiu actual, dar si cum ar trebui sa arate remarcat prin activitati sustinute pentru cresterea calitatii transportului public.

acesta, pentru a putea ajunge la exigentele utilizatorilor. Principalele probleme pe care le-au analizat au fost:
L . o frecventa mijloacelor de transport public;
De asemenea, grupul a deschis dialogul cu autoritatile locale pe tema accesului la in-
formatiile legate de programul de transport al operatorului local, dar si legat de cresterea discriminarea fata de elevii care nu locuiesc in oras dar invata acolo si nu au transport
calitatii parcului rulant. gratuiy;

incurajarea utilizarii transportului in comun prin asigurarea gratuitatii timp de o zi
(lunar);

innoirea parcului rulant al operatorului de transport;
siguranta in mijloacele de transport in comun;

infrastructura pentru biciclete/trotinete.

Au avut un dialog continuu cu autoritatile locale, inclusiv la dezbaterea nationala, pentru
a putea avea un impact mare asupra ceea ce va urma in domeniul transport public Tn anii
urmatori. Au realizat si 0 analiza comparativa a costurilor titlurilor de calatorie ale operato-
rului local fata de alte municipii ale Romaniei. Activitatea sigur va continua, prin dialog cu
autoritatile pentru cresterea durabila a serviciului de transport public.

Ponderea Cheltuielilor ETA SA
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CONSTANTA DEVA

Grupul de cetateni activi ai Constantei s-a remarcat in activitatea din domeniul Grupul de cetateni activi ai Municipiului Deva au avut in principal misiune de
transportului public prin cel mai mare numar de articole pe acest subiect, com- a urmari si analiza modul de implementare a proiectelor de modernizare a infra-
parativ cu restul grupurilor. structurii pentru transport public si pentru transportul alternativ cu bicicletele,

demarate anul trecut (proiecte europene ale autoritatilor locale).
Au analizat subiecte precum calitatea transportului public local, transportul elevilor si
studentilor, moduri eficiente de calatorie, utilizarea modurilor alternative de deplasare - Grupul a analizat situatia actuala, a contribuit la scrierea de articole privind:

bicicleta, mersul pe jos. Au discutat teme precum:
calitatea transportului public local,

implementare actiunii Vinerea verde, dupa modelul altor municipii; . . .
implementarea pistelor de biciclete;

accesibilitatea pentru pasagerii cu dizabilitati sau cu mobilitate redusa; . .
’ alternativele ecologice de transport
accesul la informatii pentru transportul public; public;

calitatea infrastructurii de transport public si eficienta; actiunea Vinerea Verde,

sigurantg; modurile de configurare a calatoriei;
confort;
nivel redus de emisii pentru mijloacele de transport; Grupul a avut intalniri cu autoritatile lo- _SHATIA
. . . ' : CATEDRA
cale si au deschis subiecte precum: T E
F

cresterea calitatii serviciului,

extinderea retelei de transport public
in zone unde exista necesitate;

termenele de finalizare a proiectelor
de modernizare a infrastructurii.
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BACAU GIURGIU

Pe langa activitatea de informare, articolele scrise pe temele de transport pub-
lic, grupul de cetateni activi ai Municipiului Bacau au avut o initiativa cu impact
major asupra viitorului transportului public local.

Grupul a facut o solicitare catre Primarie si catre Consiliul local Bacau cu privire la Proiec-
tul de hotarare de aprobare a Studiului de oportunitate in vederea extinderi sistemului de
transport public local de calatori in Zona Metropolitana a Municipiului Bacau, a Regula-
mentului si a Caietului de sarcini al serviciului public local de calatori prin curse regulate in
zona Metropolitanad Bacau, de catre Consiliul local al Municipiului Bacau.

Grupul de actiune civica pentru servicii de calitate pentru Municipiul Bacau a atras
atentia asupra unuia dintre punctele din Regulamentul serviciului comunitar de trans-
port public local de calatori in Zona Metropolitana Bacau, legat de dotarea autobuzelor cu
sisteme de climatizare eficiente.

Actiunea s-a concretizat prin modificarea regulamentului astfel incat sa fie sustinuta
calitatea mijloacelor de transport public utilizate de operator in prezent si in viitor.

Grupul de cetateni activi ai Municipiului Giurgiu au desfasurat activitatea in do-
meniul transportului public prin dialog cu autoritatile locale si prin redactarea de
articole care au avut ca scop indeplinirea obiectivelor propuse:

fmbunatatirea infrastructurii tehnico-edilitare;

extinderea retelei de transport public pentru conexiunea unor puncte de interes pen-
tru utilizatori;

cresterea nivelului de siguranta si confort pentru parcul rulant si pentru statiile si ter-
minalele de calatori;

diversificarea modalitatilor de achizitie a titlurilor de calatorie;

accesibilizarea informatiilor privind programele si traseele de transport public.

Principalul beneficiu al activitatii grupului a fost constientizarea autoritatilor cu privire la
necesitatea cresterii calitatii serviciului de transport public si adoptarea de masuri durabile
pentru mobilitate.
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Gestlur!ea
Deseurilor

INTRODUCERE

INTRODUCERE

Colectarea separata si reciclarea deseurilor constituie una dintre cele mai
importante provocari de mediu pe care Romania le intampina la ora actuala.
Tara noastra a ratat tinta de reciclare de 50% impusa de Uniunea Europeana
in 2020, avand in continuare o rata de reciclare de sub 15%. Romania are o
rata de reciclare de 13.7% a deseurilor municipale, cu 41.3% mai putin decat
tinta stabilita pentru anul 2025 si o rata de reciclare de 57.9% a deseurilor de
ambalaje, cu 7.1% mai putin decat tinta stabilita pentru 2025, potrivit Rapor-
tului de alerta timpurie privind deseurile, realizat de Comisia Europeana in
2023,

Potrivit aceluiasi document, Romania risca sa nu atinga tinta impusa pentru 2035, de
a reduce cantitatea de deseuri municipale depozitata la groapa de gunoi la 10% sau mai
putin din cantitatea totald de deseuri municipale generatd. In cadrul unei analize realizate
de OIREP Ambalaje in 20232, se arata c3a, in 2020, rata de depozitare la groapa de gunoi era
de 74.3%, ceea ce inseamna ca pana in 2035 trebuie sa deviem de la groapa de gunoi minim

64.3% dintre deseurile municipale si nu este foarte clar daca, in prezent, rata de depozitare
este in scadere.

Pe baza unei evaluari efectuate de Agentia Europeana de Mediu® si a unei analize apro-
fundate a performantei de reciclare si a politicilor in materie de deseuri ale statelor mem-
bre, 18 state membre au fost identificate de Comisia Europeana“ in 2023, ca fiind expuse
riscului de a nu indeplini obiectivul de 55% pana in 2025, privind pregatirea pentru reuti-
lizare si reciclarea deseurilor municipale: Bulgaria, Croatia, Cipru, Estonia, Finlanda, Franta,
Crecia, Ungaria, Irlanda, Letonia, Lituania, Malta, Polonia, Portugalia, Romania, Slovacia,
Spania si Suedia.

Potrivit acestei evaluari, generarea deseurilor municipale din Romania a crescut cu 7,6%
in ultimii 5 ani in care au fost analizate datele, de la 5,1 milioane de tone in 2016 la 5,5 mili-
oane de tone in 2020. Acest lucru corespunde la 287 kg/cap de locuitor de deseuri in 2020,
ceea ce este cu mult sub media (estimatd) a UE de 505 kg/cap de locuitor. Romania se ba-
zeaza in continuare In mare masura pe depozitarea deseurilor, chiar mai multin 2020 decat
inurma cu 5 ani.

' Comisia Europeans, iunie 2023, Raport de alerta timpurie privind deseurile,https://ec.europa.eu/commission/presscorner/
detail/ro/ip_23_3105

20IREP Ambalaje, 07 august 2023, https://oirep.ro/articole/romania-risca-sa-nu-atinga-tintele-de-reciclare-pentru-2025-
si-2035/#:~text=%C3%8EN%20prezent%2C%20datele%20disponibile%20atest%C4%83,dec%C3%A2t%20%C8%9Binta%20
stabilit%C4%83%20pentru%202025

3 Agentia Europeana de Mediu, https:/Awww.eea.europa.eu/publications/many-eu-member-states/romania/view
“Comisia Europeana, 08 iunie 2023, https://eur-lex.europa.eu/legal-content/RO/TXT/PDF/?uri=CELEX:52023DC0304
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Cea mai mare variatie relativa din ultimii 5 ani se observa in ceea ce priveste diferenta
dintre generarea si tratarea deseurilor. Aceasta ofera o indicatie cu privire la deseurile care
Nnu sunt colectate Tn cadrul sistemului formal de gestionare a deseurilor. Astfel, potrivit
Agentiei Europene de Mediu, in 2019, 2% din populatia urbana si 12% din populatia rurala
nu au fost acoperite de serviciile municipale de colectare a deseurilor.

Un alt aspect deosebit de important se refera la modalitatile de calcul ale ratelor de re-
ciclare. Potrivit analizei OIREP Ambalaje, ratele de reciclare prezentate in raportul realizat
de Agentia Europeana de Mediu, se bazeaza pe modalitatile de calcul reglementate de De-
cizia 2005/270/CE, inainte de a fi modificate de Decizia de punere in aplicare (UE) 2019/665
a Comisiei, care impune noi modalitati de calcul, ce trebuie folosite incepand cu anul de
referinta 2020. Principala diferenta dintre noile modalitati de calcul si vechile reguli de cal-
cul ale ratelor de reciclare, consta in acea cantitate de deseuri de ambalaje care este res-
pinsa din instalatiile de reciclare si nu poate fi inclusa in raportarea cantitatilor de deseuri
de ambalaje ca fiind reciclate.

Chiar daca, per total, rata de reciclare pentru deseurile de ambalaje a crescut cu 3.1% in
ultimii 5 ani, iar cea a deseurilor municipale cu 0.3%, aplicarea noilor modalitati de calcul
pentru datele existente scad cu 5% ratele de reciclare raportate, rezultand o rata de reci-
clare de 8.7% pentru deseurile municipale solide, cu 46.3% sub tinta si o rata de reciclare de
51.2% pentru deseurile de ambalaje, cu 13.8% sub tinta.

In cadrul Raportului de alerta timpurie privind deseurile, realizat de Comisia Europeana
in 2023, sunt identificate principalele posibile cauze care determina cresterea cantitatilor
de deseuri depozitate:

in Romania, serviciul de colectare separata a deseurilor, inclusiv a celor biologice, nu
este pus in practica in suficienta masur3;

nu exista suficiente stimulente economice pentru a renunta la eliminare;

in ceea ce priveste ambalajele, schemele de raspundere extinsa a producatorilor nu
sunt eficiente si nu acopera integral costurile colectarii separate;

lipseste in continuare infrastructura necesara;

sunt necesare investitii mai mari in proiecte aflate pe trepte mai inalte ale ierarhiei
deseurilor (de exemplu, reciclarea), care sa nu se limiteze la tratarea deseurilor rezi-
duale si implicarea cetatenilor in colectarea separata este foarte scazuta.

Trebuie mentionat faptul ca, potrivit Agentiei Europene de Mediu, in perioada 2014-2020,
aproximativ 318 milioane euro din fondurile UE au fost alocate pentru gestionarea deseu-
rilor menajere de catre Romania, majoritatea fiind directionate catre partile inferioare ale
ierarhiei deseurilor.
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Un alt aspect important care trebuie amintit face referire la faptul ca Romania are, prin
Planul National de Redresare si Rezilienta (PNRR), un buget de 1,2 miliarde de euro pentru
managementul tuturor tipurilor de deseuri si trebuie sa implementeze proiectele asumate
pana in anul 2026.

O analiza realizata de Clean Cycle®n 2022 arata ca, daca proiectele vor fi de succes si rata
de reciclare a deseurilor de ambalaje ar trebui sa creasca in Romania, pana la inceputul
anului 2026, la 70%.

Pana in 2024 vor fi construite 565 de centre de colectare pentru comunitatile mici si
medii, dar si 7 centre integrate de colectare a deseurilor, potrivit planurilor Ministerului
Investitiilor si Proiectelor Europene. In jurul blocurilor vor fi construite 14.000 de insule eco-
logice digitalizate pentru colectarea selectiva a tuturor tipurilor de deseuri: menajere sau
ambalaje.

De asemenea, incepand cu 30 noiembrie 2023, va intra in vigoare Sistemul Garantie-
Returnare (SGR), cel mai mare proiect de economie circulara al Romaniei. Scopul acestui
sistem este de a colecta din piata si de a introduce ambalajele intr-o economie circulara,
ajutand Romania sa atinga tintele nationale de colectare si reciclare stabilite la nivel euro-
pean. Acestea cer ca pana in anul 2025 sa se colecteze 77% din PET-urile puse pe piata, iar
pana in anul 2029 - 90%. Potrivit RetuROS®, sistemul va ajuta la atingerea si chiar depasirea
noilor tinte de colectare si reciclare pentru restul tipurilor de materiale, si anume 75% pen-
tru sticla si 60% aluminiu, incepand cu anul 2030. Astfel, se asteapta ca acest prin sistem sa
se colecteze peste 6 miliarde de ambalaje pe an, iar daca sistemul va avea succes, Romania
va reduce din decalajul ce o separa de alte tari din UE, in privinta gradului de reciclare’.

DE CE ACEST RAPORT?

Tn 2022, in cadrul proiectului “Cetateni activi pentru servicii publice de calitate la nivel
local”, a fost dezvoltat “Raportul national de analiza privind calitatea serviciilor publice mu-
nicipale”, prin care a fost realizata o imagine de ansamblu a implementarii legislatiei priv-
ind deseurile de catre resedintele de judet din Romania, pentru prima data de la transpu-
nerea in legislatie a Directivei 2008/98/CE a Parlamentului European si a Consiliului privind
deseurile.

De la transpunerea Directiva 2008/98/CE a Parlamentului European si a Consiliului din
19 noiembrie 2008 privind deseurile in legislatia romaneasca, prin Legea 211/2011 privind
regimul deseurilor, au trecut mai bine de 10 ani. In acest timp au existat numeroase modi-
ficari ale acestei legi, Tnsa fara sa existe niciun raport oficial realizat de institutiile statului,
care sa arate gradul de implementare al prevederilor normative la nivelul UAT-urilor.

5 https://adevarul.ro/leconomie/romania-primeste-prin-pnrr-12-miliarde-euro-2176077.html
¢ https://returosgr.ro/

7https://panorama.ro/mize-sistem-garantie-returnare-obligatoriu-ambalaje/
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In prezent, principalul act normativ care reglementeaza regimul deseurilor din Romania
este Legea Nr. 17 din 06 ianuarie 20238, care a adus anumite modificdri OUG 92/2021, in
baza careia a fost realizata analiza din cadrul raportului, dar care nu a afectat indicatorii
urmariti.

Demersurile din proiectul “Cetateni activi pentru servicii publice de calitate la nivel local”
au continuat si dupd realizarea raportului. In baza datelor culese in cadrul acestei analize,
au fost identificate 8 localitati din cele 8 regiuni de dezvoltare ale tarii: Bacau, Constanta,
Giurgiu, R&mnicu-Valcea, Deva, Alba Iulia, Baia Mare si Sectorul 1 Bucuresti. In concordanta
cu rezultatele obtinute in evaluarea initialg, la aproximativ un an de la prima analiza, si ca
urmare a interventiilor la nivel comunitar realizate prin grupurile de initiativa civica consti-
tuite in cadrul proiectului, prezentul capitol isi propune sa efectueze o evaluare a efectelor
produse de aceste interventii asupra serviciilor de gestionare a deseurilor de la nivel local.

Astfel, prezentul raport constituie o completare a demersurilor initiale, avand ca principal
obiectiv masurarea evolutiei calitatii serviciului de gestionare a deseurilor in cele 8 muni-
cipii din grupul tinta ales.

Dupa cum fusese precizat si in raportul initial, respectarea legislatiei privind deseurilor
reprezinta doar un prim pas necesar in vederea unei bune gestionari a deseurilor la nivel
local, insa aceasta nu este nici pe departe suficienta daca ne dorim orase in colectarea si
reciclarea deseurilor sa aiba rezultate cu care s& ne putem mandri. In prezent, la nivel eu-
ropean exista masuri stabilite de experti, care au fost testate si implementate, precum si
numeroase exemple de buna practica, unele dintre ele fiind chiar localitati din Romania
(ex. Targu Lapus, Salacea).

Astfel, viziunea generala spre care ar trebui sa tindem atunci cand ne referim la gestiona-
rea deseurilor la nivelul localitatilor este cea a oraselor cu Zero Deseuri, asa cum este de-
scrisa de catre reteaua Zero Waste Cities Europe. Potrivit documentelor programatice ale
retelei®, aceasta abordare ar trebui sa se axeze pe masuri din partea superioara a ierarhiei
deseurilor, precum: prevenirea si reducerea cantitatilor de deseuri generate, sortare in pro-
pria locuinta si colectate la sursa, instrumente economice care sa motiveze cetatenii sa
sorteze mai mult si mai bine, dar si educatie, sanctiuni si tehnologii alternative metodelor
de eliminare clasice si poluatoare, precum valorificarea energetica si depozitarea la gropile
de gunoi.

In ceea ce priveste situatia din Romania, in urma evaluarii realizate in prima editie a
raportului, au fost identificate mai multe resedinte de judet care s-au remarcat prin rezul-
tate foarte bune, dar si prin masuri care pot fi considerate modele de buna practica. Prin-
tre aceste municipalitati se numara: Sibiu, Oradea, lasi, Sfantu Gheorghe, Miercurea Ciuc,
Buzau, Sectorul 6 din Bucuresti.

8 https://legislatie.just.ro/Public/DetaliiDocument/263753

° Enzo Favoino, Paul Connett, Elena Rastei, Zero Waste Romania, 21 de pasi spre Zero Waste Comunitati & Orase
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INTRODUCERE IIIE

_DECE DISCUTAM DOAR DESPRE AUTORITATILE PUBLICE LOCALE
IN CADRUL ACESTUI RAPORT?

Potrivit legislatiei in vigoare, serviciul de salubrizare a localitatilor este un serviciu public
care se organizeaza pentru satisfacerea nevoilor populatiei si se desfasoara sub controlul,
conducerea sau coordonarea autoritatilor administratiei publice locale ori ale asociatiilor
de dezvoltare intercomunitara.

Legea 101/2006 privind salubrizare a localitatilor prevede ca autoritatile publice locale au
competente exclusive in ceea ce priveste infiintarea, organizarea, gestionarea, coordonarea
si atribuirea serviciului de salubrizare a localitatilor. Potrivit acestei legi, singurul respon-
sabil cu gestionarea deseurilor municipale este autoritatea publica locala, care poate dele-
ga operarea serviciilor de salubrizare operatorilor de salubrizare licentiati.

LEGISLATIE

Principalele legi care reglementeaza gestionarea deseurilor in Romania sunt:

Legea Nr.17 din 06 ianuarie 2023, pentru aprobarea OUG 92/2021, privind regimul
deseurilor;

Legea Nr.181/2020 privind gestionarea deseurilor nepericuloase compostabile;

Legea 101/2006 privind serviciul de salubrizare a localitatilor, cu completarile si
modificarile de rigoare;

Legea Nr.132/2010 privind colectarea selectiva a deseurilor in institutiile publice;

Legea nr. 249/2015 privind modalitatea de gestionare a ambalajelor si a deseurilor
de ambalaje, cu completarile si modificarile de rigoare;

Mai mult, Romania are o serie de documente programatice in domeniul gestiunii deseu-
rilor, in vigoare. Acestea sunt:

Strategia Nationala de Gestionare a Deseurilor (SNGD)
Planul National de Gestionare a Deseurilor (PNGD)
Planurile Regionale de Gestionare a Deseurilor (PRGD)

Planurile Judetene de Gestionare a Deseurilor (PIGD).
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METODOLOGIE SPECIFICA
S| INDICATORI

Pentru ca analizele sa poata fi comparabile, in prezentul raport, analiza
serviciilor de gestionare a deseurilor la nivelul celor 8 resedinte de judet din
grupul tinta ales, a fost realizata in baza metodologiei dezvoltate in cadrul
“Raportului national de analiza privind calitatea serviciilor publice mu-
nicipale”, precum si a acelorasi indicatori, stabiliti conform atributiilor au-
toritatilor publice locale reflectate in legislatia in vigoare.

INDICATORII MONITORIZATI AU FOST:

separate pe fractii sau Programelor pl’?pl’ll de
gestionare a deseurilor;

% Asigurarea colectarii A Existenta strategiilor

@;\ Asigurarea colectarii sepa-
rate pentru: deseuri electrice

si electronice (DEEE), deseuri

de baterii si acumulatori (DBA),

deseuri voluminoase si deseuri

constructii;

Indeplinirea tintelor
de reciclare la nivel de ‘0
muncipalitate;

{

S

Actualizarea
contractului de salubrizare
e . . DR
conform legii; m Asigurarea informarii si
[ ] o e o .
@ cducarii cetatenilor;

Implementarea -~
instrumentului ,plateste 1’ 'I' \r Finantarea infrastructurii
pentru cat arunci’; de colectare separata in scoli;

/ Q-* Indeplinirea atributiilor

Asigurarea colectarii Qﬁ‘» privind colectarea deseurilor
biodeseurilor; @ abandonate:
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Pentru realizarea monitorizarii modului in care gestionarea deseurilor se realizeaza la
nivelul resedintelor de judet din Romania si in vederea realizarii clasificarii acestora, a fost
realizata o metodologie realizata de echipa de proiect, cu consultarea expertilor in dome-
niu. Aceasta are la baza atat prevederile legale care trebuie respectate de catre autoritatile
publice locale, conform normelor legislative in vigoare, precum si o serie de bune practici si
recomandari internationale, in ceea ce priveste gestionarea deseurilor la nivel local.

Principala sursa de colectare a datelor a fost reprezentata de raspunsurile furnizate de
autoritatile locale a celor 8 resedinte de judet alese, la cererea transmisa in cadrul proiec-
tului, in baza Legii 544/2001, privind liberul acces la informatii de interes public. Utilizand
informatiile primite, precum si informatiile culese de pe site-urile primariei, operatorilor de
salubritate, ale ADI-urilor, informatii din presa locala si alte site-uri relevante, am centrali-
zat si analizat datele in functie de indicatorii specifici domeniului gestionarii deseurilor, Tn
vederea realizarii analizei comparative. In ceea ce priveste datele solicitate, pentru analiza
publicata in 2022 datele au fost colectate in anul 2021, reflectand situatia din anul 2020, iar
pentru actuala analiza au fost solicitate datele aferente anului 2022.

SOLICITAREA IN BAZA DE LEGII 544/2001, A CUPRINS
URMATOARELE INTREBARI:

Pe cate fractii este asigurata colectarea deseurilor in localitatea dvs. si din ce
an este implementat acest sistem de colectare? (Va rugam mentionati si care sunt
fractiile colectate, precum si daca exista diferente intre numarul de fractii pe care se
asigura colectare la case si in carteierele de blocuri)

Daca infrastructura este asigurata doar partial, in ce procent este asigurata?
UAT a pus la dispozitie pentru infrastructura de colectare pentru gospodariile
individuale? Daca da in ce consta (ex. Saci, pubele etc.). Va rugam sa ne mentionati

cum este implementat sistemul pt locuinte colective?

Care este frecventa si programul de colectare al deseurilor pe fractii?

Care este procentul de reciclare in localitatea dvs. din cantitatea de deseuri mu-
nicipale colectate pentru anul 20227

In cazul in care localitatea dvs. nu a atins tinta de reciclare de 50%, impusa prin
Directiva cadru a Uniunii Europene privind gestionarea deseurilor impune statelor
membre sa atinga anumite tinte de reciclare a deseurilor au fost aplicate sanctiuni?
Daca da, in ce cuantum?
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Care este cantitatea de deseuri colectata in anul 2022 in localitatea dvs. si modul
in care aceasta a fost operatea Va rugam sa ne transmiteti si cantitatile totale din
anul 2022, pentru: deseurile depozitate, deseurile reciclate (pe fractii), deseuri elimi-
nate prin incinerare/cogenerare.

Contractul de salubritate din localitatea dvs. a fost modificat, introducandu-se
tarifele diferentiate, indicatorii de performanta si penalitatile stabilite prin contrac-
tul cadru-delegare, conform legii?

Daca au fost introduse, cand s-a intamplat aceasta actualizare?

Va rugam sa ne transmiteti o trimitere de pe site-ul institutiei catre contractul
de salubrizare aflat in vigoare.

in localitatea dvs. este prevazut in contractul de salubrizare si implementat in-
strumentul economic “plateste pentru cat arunci”?

Daca da, pe ce criteriu s-a implementat? (volum; frecventa de colectare; greu-
tate; saci de colectare personalizati;)

Daca instrumentul este implementat, va rugam sa ne comunicati anuntul prin
care cetatenii sunt informati privind implementarea, de pe site-ul institutiei dvs./ al
companiilor de salubritate cu care colaborati sau alte campanii de comunicare?

in localitatea dvs. se realizeaza colectarea biodeseurilor din gospodarii in vederea
compostarii si digestiei anaerobe?

in localitatea dvs. este asiguraté infrastructura de colectare a deseurilor biode-
gradabile?

Daca se realizeaza doar partial, in ce procent se realizeaza?

In localitatea dvs. exista strategii sau programelor proprii de gestionare a deseu-
rilor?

Exista in localitatea dvs. Proiecte de incurajare a colectarii separate a deseu-
rilor care considerati ca ar putea fi incadrate ca model de buna practica in ceea ce
priveste gestionarea deseurilor la nivel local?
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Cum se colecteaza deseurile de echipamente electirce si electronice (DEEE), pre-
cum si deseurilor de baterii si acumulatori (DBA) la nivelul localitatii dvs.?

Cate campanii de colectare a DEEE-urilor si DBA-urilor au fost realizate in locali-
tatea dvs. In anul 20227

Cate puncte de colectare a deseurilor a DEEE-urilor si DBA-urilor exista in locali-
tatea dvs?

Cum se colecteaza deseurile voluminoase in localitatea dvs.?
Cate puncte de colectare a deseurilor voluminoase exista in localitatea dvs?

Cate campanii de colectare a deseurilor voluminoase au fost realizate in locali-
tatea dvs. In anul 20227

Cum se colecteaza deseurile de constructii in localitatea dvs.? (contra cost/con-
tra-cost si gratuit/gratuit/exista centre de colectare?)

Va rugam sa ne transmiteti pagina web prin care cetatenii din localitatea
dumneavoastra au fost informati asupra: modalitatea de selectare a deseurilor in
gospodari, calendarul de ridicare al deseurilor, pe tipuri si categorii; modalitatea de
gestionare a deseurilor periculoase generate in gospodarii; rezultatele colectarii se-
parate a deseurilor, pe categorii, si a valorificarii acestora;

Tn localitatea dvs. Au fost realizate campanii de informare privind colectarea
deseurilor? Daca da, va rugam sa ne transmiteti materiale din cadrul campaniilor,
pagini web, alte informatii relevante.

Cate dintre unitatile de invatamant din localitatea dvs. sunt dotate cu infrastruc-
tura de colectare separata a deseurilor?

In cazul in care existad unitati de invdtamant dotate cu infrastructurd de colec-
tare separata a deseurilor, cine a finantat infrastructura?

Primaria/Serviciul de salubritate ofera cetatenilor un instrument digital propriu
pentru sesizari privind deseurile abandonate/depozitate neconform?
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Cate sesizari ati primit in 2022 privind deseuri abandonate sau depozitate ne- I N FRASTRUCTU RA CO LECTAR E: 35 PU NCTE

conform si la cate dintre acestea s-a intervenit pentru a fi rezolvat obiectul sesizarii? R _ . _ . _ B . .
In cadrul primului capitol s-a evaluat existenta infrastructurii de colectare a deseurilor si

accesul cetatenilor la aceasta. Capitolul a fost impartit in 3 sectiuni:

In ultimii 5 ani au fost dezvoltate instalatii de sortare si transfer in aria adminis-
trata de dvs.? Daca da, care este numarul si capacitatea totala a acestora? o . .
' Infrastructura colectare separate deseuri ambalaje - 15 puncte

Primaria dvs. are incheiat un contract cu SMID? Daca da, va rugam sa ne specifi-

) ) ) Punctajul de 15 puncte acordat pentru infrastructura colectare separate deseuri am-
cati modul de functionare al acestui contract.

balaje a fost distribuit dupa cum urmeaza:
Maximal, pe 4 fractii - prevazut prin OUG 92/2021: 14 puncte
Minimal, pe 2 fractii - prevazut prin OUG 92/2021: 2 puncte

METODOLOGIA A FOST IMPARTITA iN , CARE INSUMEAZA iN .
’ Intermediar, pe 3 fractii: 8 puncte
TOTAL Mixt (nr. de fractii diferit case vs. blocuri): 6 puncte
Transparenta in ceea ce priveste procentul de implementare a infrastructurii de
colectare separata la nivelul localitatii: 1 punct
Infrastructura colectare 35 puncte
Nota: punctajele pentru numarul fractiilor pe baza carora se asigura colectarea nu se
Informare si Educare 10 puncte pot cumula; nu se iau in calcul categorii speciale de deseuri - inerte, vegetale etc.
Reciclare 15 puncte
Colectare separata deseuri biodegradabile - 7 puncte
Administrativ, financiar 20 puncte , . ) _ . .
Deoarece conform ultimelor prevederi legislative, respectiv OUG 92/2021 privind
regimul deseurilor, la art. 33, alin (1) se mentioneaza ca “autoritatile administratiei
Inovare 20 puncte publice locale, respectiv asociatiile de dezvoltare intercomunitara ale acestora, trebuie
ca pana la 31 decembrie 2023 sa organizeze colectarea separata si reciclarea la sursa
Punctajele au fost distribuite pe fiecare sectiune tinand cont de impactul indicatorilor a biodeseurilor sau colectarea separat4 a acestora fira a le amesteca cu alte tipuri de
asupra procesului de gestionare a deseurilor si de costurile necesare implementarii ma- deseuri”, punctajul de 7 puncte a fost distribuit tinand cont de progresul realizat de
surilor (astfel, masurile care presupun costuri mai mari de implementare au avut alocata o UAT-uri in atingerea tintelor, dup cum urmeazs:
pondere mai mare a punctajului, comparativ cu cele care nu presupun un efort financiar Organizarea colectarii biodeseurilor si asigurarea infrastructurii doar pentru zona
consistent). de blocuri: 7 puncte
— Organizarea colectarii biodeseurilor si asigurarea infrastructurii doar pentru zona

de case: 3 puncte

Realizarea de progrese in vederea atingerii tintelor din 2023/programe pilot colec-
tare a biodeseurilor: 2 puncte

Campaniile de colectare periodice gratuite, inclusiv pentru deseurile vegetale, co-
lectarea prin aport voluntar gratuit: 2 puncte

Colectare contra-cost: 0.5 puncte

Demersuri active pentru implementare: 1 punct

Deseuri vegetale gratuit: 1 puncte

Nota: aceste punctaje nu se pot cumula
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Colectare deseuri inerte + altele - 12 puncte

Colectarea DEEE - urilor, a deseurilor voluminoase, a deseurilor de constructii, a fost
punctata astfel:

Pentru campanii de colectare sau solicitare colectare gratuita: 1 punct

Pentru centre de colectare organizate la nivelul municipalitatii, unde cetatenii pot

depune oricand gratuit deseuri: 2 puncte

Pentru campanii de colectare + solicitare colectare gratuita - 2 puncte

Pentru ambele solutii (campanii + centre): 3 puncte

Colectare contra-cost: 0.5 puncte
Nota: punctajul a fost oferit defalcat, pentru fiecare categorie de deseuri.

Pentru asigurarea infrastructurii de colectare separate in unitatile de invatamant,
prevazuta in cadrul legii 132/2010:

Toate scolile prevazute cu infrastructura: 3 puncte

Partial: 2 puncte

Un numar limitat: 1 punct

INFORMARE S| EDUCARE: 10 PUNCTE

Activitatile din cadrul campaniilor de informare si educare au fost punctate astfel,
punctajele putand fi cumulate:

Flyere si postere: 1 punct
Website dedicat: 2 puncte - complex, 1 punct - cu putine informatii
PR - radio, interviuri etc.: 2 puncte

Meetings face to face / grupuri de lucru cu stakeholderi - ong-uri, asociatii locatari:
3 puncte

Educatie in scoli: 1 punct

Activari Outdoor (panouri, colantare autobuze etc)/ Campanii influenceri: 1 punct
/ aplicatii informare cetateni
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RECICLARE: 15 PUNCTE

Pentru indeplinirea tintelor de reciclare de minim 50% prevazute in OUG 92/2021 si din
OUG 136/2001, punctajul de 15 puncte a fost impartit direct proportional, pe o scara de
0 la 50, dupa cum urmeaza:

0-5%: 0 puncte

5-10%: 1.5 puncte

10-15%: 3 puncte

15-20%: 4.5 puncte

20%-25%: 6 puncte

25-30%: 7.5 puncte

30-35%: 9 puncte

35-40%:10.5 puncte

40-45%: 12 puncte

45-50%: 13.5 puncte

50%: 15 puncte

ADMINISTRATIV, FINANCIAR: 20 PUNCTE

In cadrul acestui capitol au fost analizate si punctate respectarea prevederilor legale pri-
vind actualizarea contractelor de delegare a gestiunii serviciului de salubritate, precum si
implementarea instrumentului economic “Plateste pentru cat arunci”, aceasta fiind punc-
tata In functie de criteriul de implementare.

Contracte delegare a gestiunii serviciului de salubritate

Actualizarea contractului, cu introducerea tarifelor diferentiate, indicatorilor de per-
formanta si penalitatilor stabilite prin contractul cadru-delegare, conform legii:

1 punct

Publicarea contractului de delegare pe site: 1 punct

Introducerea in contractul de delegare/regulamentul de salubritate a instrumentu-
lui economic “Plateste pentru cat arunci™: 1 punct

NOTA: Punctajele se cumuleaza

75



B SECTIUNEA GESTIUNEA DESEURILOR METODOLOGIE SPECIFICA INDICATORI| IS

i

Implementarea instrumentului economic “Plateste pentru cat arunci’ /

“Plateste pentru cat arunci” - in curs de implementare: 1 punct
“Plateste pentru cat arunci” - implementat partial, pilotat: 1 punct
“Plateste pentru cat arunci” - aport voluntar: 3 puncte

“Plateste pentru cat arunci” - frecventa: 6 puncte

“Plateste pentru cat arunci” - volum: 13 puncte

“Plateste pentru cat arunci” - greutate: 17 puncte

INOVARE: 20 PUNCTE

Punctajul de inovare, avand o pondere de 20% din scorul total, a fost oferit pentru ma-
suri care nu sunt prevazute explicit in legislatia nationald, dar care se regasesc modelele
de bune practice si metodologiile stabilite de de organizatii internationale, acestea avand
rolul de a creste calitatea si rezultatele procesului de gestionare a deseurilor si de preventie
in generare. Prin acest punctaj incurajam inovatia, creativitatea si depasirea standardelor
minime impuse de legislatia in vigoare. Acesta a fost acordat astfel:

Depasirea procentului de reciclare de 50%: 2 puncte

Colectare peste 4 fractii: 5 puncte

LIMITE METODOLOGICE

Principala provocare a prezentei metodologii si lucrari de cercetare o reprezinta cali-

Biodeseuri colectate separat integral (si la case si la blocuri): 3 puncte

Programe/initiative proprii cu rol de preventie/ economie circulara, inclusiv investitii tatea datelor si acuratetea acestora. Datele au fost culese prin intermediul cererilor in baza

prin PNRR (nu au fost punctate PIGD-urile, SMID-urile, strategiile de salubritate): Legii 544/2001, privind liberul acces la informatii de interes public si reflecta raspunsul au-

4 puncte toritatilor publice locale, dintr-o perspectiva institutionala.

Existenta unui instrument specific pentru sesizarea deseurilor abandonate: Pentru a verifica datele primite prin intermediul cererilor, echipa de proiect a realizat

2 puncte verificari si completari din surse deschise (site-urile primariei, operatorilor de salubritate,
ale ADI-urilor, informatii din presa locala si alte site-uri relevante). De asemenea, anumite

Membri in programul international Zero Waste Cities: 2 puncte primarii in cazul carora unele date nu au fost suficient de concludente, au fost contactate

pentru a rectifica acele raspunsuri.

Regulament specific de gestionare a deseurilor din constructii: 2 puncte
Chiar daca datele au fost verificate si coroborate cu informatii din surse deschise, din

in baza Legii 544/2001 transmis. acestea sa nu fie intocmai conforme cu realitatea.
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Pentru a compara evolutia municipiilor analizate se prezinta comparativ punctajele obtin-
ute la raportarea initiala cu punctajele obtinute dupa activitatea grupurilor de actiune lo-
cala (la nivelul anului 2023). Tabelul si graficul urmator prezinta evolutia celor 8 municipii

CLASAMENT (2021 VS 2023) de la inceputul pans la finalul proiectului.

Pentru ierarhizare s-au folosit douda metode de evaluare: Indicatori /JUdet} Total 2021 Total 2023

Cu punctajele stabilite conform metodologiei.

Cu stele (5 stele —100-70 puncte; 4 stele - 70-55 puncte; 3 stele - 55-40 puncte; 2 stele
- 40-25 puncte; 1 stea - 25-0 puncte). Bacdu 40 445
lerahizarea UAT-urilor in functie de punctajele obtinute este prezentata in tabelul urmator.

Ramnicu Valcea 51.5 56

Baia Mare 41 42.5
LEGENDA TABEL

Scor numar fractii colectare separata Constanta 36.5 39
Scor colectare blode$.e'ur| Alba-lulia 295 38.5
Scor colectare deseuri inerte
Scor infrastructura colectare separata in scoli Deva 35 38
Scor asigurarea informarii si educarii cetatenilor
Scor rata reciclare Bucu I’e$ti - Sector 1 19 28
Scor contract salubrizare . .

, Giurgiu 18.5 22

Scor implementare “Plateste pentru cat arunci’
Scor rata reciclare

Scor contract salubrizare GRAFIC RANKING -2021/ 2023

Scor implementare “Plateste pentru cat arunci”

100
Municipiu . . . . . . . 0 L . . | TOTAL| STELE .
RamnicuValcea 20 10 6 3 4 3 2 1 4 2 1 56 o0
Bacau 5 1 55 3 9 15 2 05 4 2 1 445 70

60
Baia Mare 15 1 35 3 3 0 2 8 4 2 1 42.5

50

4044.5 . 425
Constanta 5 0 65 2 5 15 2 0 4 2 1 39 40 39 38.5 38
36.5 35
' 20 29.5

Alba-lulia 15 1 45 3 3 3 2 0 4 2 1 38.5

20
Deva 15 O 45 3 5 15 2 0 4 2 1 38

10
Bucuresti 3 1 45 3 7 3 1 05 4 0 1 28 0

Ramnicu Bacau Baia Mare Constanta Alba lulia Deva Bucuresti Giurgiu
. . Valcea Sector 1

Giurgiu 3 1 8 2 O O 1 0 4 2 1 22

M Total 2021 [ Total 2023
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CONCLUZII Si
RECOMANDARI

Asa cum reiese din informatiile prezentei analize, toate UAT-urile analiza-
te au obtinut rezultate mai bune in 2023, fata de evaluarea precedenta. Se
poate constata o usoara crestere pentru fiecare dintre resedintele de judet
analizate, insa dupa cum se poate vedea, progresele realizate nu determina o
schimbare semnificativa pentru niciuna dintre acestea.

Printre principalele imbunatatiri observate, care s-au reflectat si la nivelul punctajului
pentru toate UAT-urile analizate, se remarca proiectele finantate prin Planul National de
Redresare si Rezilienta, acestea avand ca principale obiective construirea de Centre de co-
lectare cu Aport Voluntar (CAV-uri) pentru colectarea fluxurilor speciale de deseuri, precum
si insule ecologice digitalizate de colectare separata a deseurilor.

De asemenea, spre deosebire de raportul precedent se remarca mai multe campanii de
informare si educare a cetatenilor in cazul majoritatii UAT-urilor, acestea fiind Tnsotite in
unele cazuri, pe langa materialele clasice de tip fly-ere si postere, si de campanii in presa
locald, discutii cu cetatenii in comunitati sau aplicatii de informare online.

Trebuie mentionate si aspectele negative reiesite din prezenta analiza. Exista municipali-
tati (ex. Deva, Ramnicu Valcea, Giurgiu) pentru care rata de reciclare a deseurilor a scazutin
2022. Cu privire la aceasta situatie, printre principalele cauze identificate au fost incheierea
de noi contracte, prin care operatorii nu mMai colecteaza decat deseurile municipale, nu si
celelalte categorii de deseuri.

De asemenea, o alta explicatie posibila se bazeaza pe schimbarea modalitatii de calcul
a ratelor de reciclare prin Decizia de punere in aplicare (UE) 2019/665 a Comisiei Europene.
Principala diferenta dintre noile modalitati de calcul si vechile reguli de calcul ale ratelor de
reciclare, consta in acea cantitate de deseuri de ambalaje care este respinsa din instalatiile
de reciclare si nu poate fi inclusa in raportarea cantitatilor de deseuri de ambalaje ca fiind
reciclate.

Totin ceea ce priveste aspectele negative, mentionam si lipsa de demersuri a municipiilor
vizate Tn implementarea instrumentului economic plateste pentru cat arunci. Situatia este
similara si in ceea ce priveste colectarea biodeseurilor. Cu exceptia municipiului Ramnicu
Valcea care organizase colectare acestora inca de la analiza trecutd, niciun municipiu nu a
intreprins demersuri vizibile Tn aceasta directie.
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O nota importanta care este necesar de
adus cu privire la prezenta cercetare si la re-
zultate acesteia, consta in faptul ca, avand in
vedere intervalul de timp de analiza relativ
mic, schimbarile sau proiectele implementate
sau in curs de implementare, inca nu au pro-
dus efecte reale si masurabile. Astfel se explica
si variatia relativ mica a punctajelor aferente
fiecarei municipalitati. De asemenea, trebuie
specificat faptul ca punctajele obtinute sunt
corelate cu calitatea datelor transmise prin in-
termediul cererilor. Astfel, se poate observa ca
acele primarii care au transmis raspunsuri mai
consistente, din care evaluatorii au putut ex-
trage date relevante pentru indicatorii urmariti
s-au detasat mai mult fata de punctajul primit
in evaluarea anterioara.

RECOMANDARI GENERALE:

In ceea ce priveste recomandarile pentru institutiile nationale dezvoltate in cadrul “Rapor-
tului national de analiza privind calitatea serviciilor publice municipale”, remarcam faptul
ca o parte dintre acestea s-au materializat in diferite forme si contribuie la imbunatatirea
serviciilor de gestionare a deseurilor. Printre acestea remarcam:

Legea pentru aprobarea OUG 92/2021, aprobata in ianuarie 2023, prevede si cresterea
amenzilor platite de autoritatile administratiei publice locale pentru nerespectarea obli-
gatiilor si responsabilitatilor ce le revin. Astfel, pentru nerespectarea legislatiei privind
gestionarea deseurilor, acestea pot plati amenzi de la 20.000 lei la 45.000 lei.

Primariile care nu au reusit sa atinga tintele privind reciclarea deseurilor in 2022 si nu
respecta legislatia privind gestionarea deseurilor au inceput sa fie sanctionate de Garda
de Mediu. Comisariatele judetene ale Garzii de Mediu au organizat la sfarsit de 2022 si in
2023 controale pe tema gestionarii deseurilor si colectarii separate, in urma carora au fost
aplicate amenzi pentru toate primariile din judetul Brasov, inclusiv pentru Municipiul
Brasov, pentru majoritatea primariilor din Prahova si din Constanta. Controalele Garzii
de Mediu au constat in verificarea obligatiilor ce le revin primariilor, conform legislatiei
privind regimul deseurilor, modul de gestionare a deseurilor provenite din gospodarii,
colectarea separata a deseurilor de hartie, metal, plastic si sticla, precum si respectarea
clauzelor contractuale incheiate cu operatorii de salubrizare.

Acordarea de finantari prin PNRR autoritatile publice locale Tn vederea dezvoltarii de
proiecte pentru imbunatatirea sistemelor de gestionare a deseurilor de la nivel local.
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O mare parte a recomandarilor raman inca de actualitate, asa ca le reiteram:

Autoritati publice locale, Ministerul Mediului, Apelor si Padurilor, prin structurile proprii:
Cresterea nivelului de transparenta la nivelul autoritatilor publice locale si centrale cu
privire la progresele si rezultatele colectarii separate si reciclarii si stadiul implementarii
legislatiei privind deseurile, prin publicarea acestor informatii pe site-urile proprii.

Ministerul Mediului, Apelor si Padurilor, prin structurile proprii: Introducerea de noi pe-
nalitati pentru neimplementarea unor prevederi din legislatie, precum: instrumentul
economic plateste pentru cat arunci, activitati de informare si educare, actualizarea con-
tractelor de salubrizare, prin introducerea de indicatori de performanta.

Ministerul Mediului, Apelor si Padurilor, prin structurile proprii: Acordarea de finantari
din fondul de mediu pentru autoritatile publice locale, In vederea dezvoltarii de proiecte
care au in centrul lor actiuni de preventie cu privire la generarea de deseuri si de susti-
nere a economiei circulare.

Ministerul Mediului, Apelor si Padurilor, prin structurile proprii: Realizarea de programe
de formare pentru angajatii din administratiile publice locale in vederea cresterii nive-
lului de cunostinte privind gestionarea deseurilor in vederea unei bune implementari a
legislatiei in vigoare si a bunelor practici privind gestionarea deseurilor.

Ministerul Mediului, Apelor si Padurilor prin Administratia Fondului pentru Mediului:
Cresterea taxelor de depozitare si sustinerea economiei circulare, prin subventii si facili-
tati fiscale.

Autoritati publice locale: Cresterea nivelului de investitii realizate de autoritati publice
locale si operatori in serviciul de salubrizare.

Autoritati publice locale: Dezvoltarea de programe si proiecte pentru incurajarea pre-
ventiei generarii deseurilor (de tip Zero Waste) sau de sustinere a economiei circulare
(descrise in detaliu la capitolul urmator, punctul D)

RECOMANDARI SPECIFICE:

Pentru imbunatatirea calitatii serviciilor de gestionare a deseurilor la nivel local, se reco-
manda implementarea urmatoarelor masuri:

Colectare separata

Deseuri de ambalaj

Asigurarea colectarii separate cel putin pentru deseurile de hartie, metal, plastic
si sticla din deseurile municipale.

Asigurarea spatiilor necesare pentru colectarea separata a deseurilor la sursa,
dotarea acestora cu containere specifice fiecarui tip de deseu pentru a oferi po-
pulatiei posibilitatea de a se debarasa, fara plata, de deseuri de hartie si carton,
sticla, metal, materiale plastice.

Biodeseuri

Asigurarea colectarii separate a biodeseurilor atat pentru zonele de case, cat si
pentru cartierele de blocuri.

Asigurarea infrastructurii pentru colectarea separata a biodeseurilor atat pentru
zonele de case, cat si pentru cartierele de blocuri

Alte - DEEE, deseuri voluminoase, deseuri constructii
Realizarea de centre de colectare dedicat pentru DEEE-uri, deseuri voluminoase,
deseuri constructii, unde populatia sa poata debasara gratuit aceste tipuri de
deseuri si in afara campaniilor de colectare.
Realizarea de campanii dedicate pentru colectarea DEEE-uri, deseuri volumino-
ase si/sau dezvoltarea de sisteme de colectare gratuite, pe baza solicitarilor tele-

fonice din partea cetatenilor.

Adoptarea unui regulament de prevenire a poluarii si de reducere a deseurilor pe
santierele de constructie.

Colectare separata in scoli

Asigurarea infrastructurii de colectare separata in toate unitatile de invatamant.
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. Administrativ, financiar
Informare si educare

Dezvoltarea de pagini web dedicate, prin care cetatenii sa fie informati asupra: Contract de delegare a gestiunii serviciului de salubritate

modalitatea de selectare a deseurilor in gospodarii, calendarul de ridicare al deseu-
rilor, pe tipuri si categorii; modalitatea de gestionare a deseurilor; rezultatele colecta-
rii separate a deseurilor, pe categorii, si a valorificarii acestora;

Actualizarea contractelor de salubritate, prin includerea in contractele de dele-
gare a operarii pentru activitatile serviciului de salubrizare de indicatori de per-
formanta si de penalitati in cazul neindeplinirii acestora;

Realizarea de campanii de informare si educare cu privire la colectarea separata la

. T . . e Publicarea contractului de salubrizare pe site-ul propriu, vizibil si usor de gasit.
nivelul localitatii, prin cel putin urmatoarele activitati: T

. . . . . . . H 1 H “ = z m
Informare door-to-door, prin distribuirea de materiale informative; Implementarea instrumentului economic “Plateste pentru cat arunci

Materiale PR: comunicate de presa, interviuri in presa, reportaje, spoturi tv, radio; Introducerea in contractul de delegare/regulamentul de salubritate a instrumen-

. NP . . L . o tului economic “Plateste pentru cat arunci’;
Realizarea de intalniri cu cetateni, asociatii de locatari, grupuri civice in vederea '

informarii cu privire la sistemul de colectare separata si beneficiile acestuia;
Implementarea instrumentului economic “Plateste pentru cat arunci”, cu obiec-

Implementarea unor programe de educatie Zero Waste in scoli, despre metode tul de crestere a gradului de colectare separata a deseurilor, respectiv cresterea
de prevenire si de reducere a deseurilor, cat si despre sortare si colectarea sepa- ratei de capturare a deseurilor reciclabile (hartie/carton, plastic/metal si sticld), pe

rata; . . L
unul dintre urmatoarele criterii astfel:

Materiale constientizare outdoor (panouri, colantare autobuze etc).

Greutate - Cantarirea deseurilor la colectare reprezinta un sistem cu o acu-
ratete ridicata, prin care fiecare beneficiar plateste doar pentru cantitatea de
deseuri generata. Pentru implementarea acestui instrument se monteaza
pe recipiente cipuri si eticheta cu coduri de bare pentru identificarea recipi-
entului. Pe a utospecialele de colectare a deseurilor se monteaza un cantar.
Deseurile se cantaresc la fiecare ridicare, beneficiarul platind numai canti-
tatea cantarita.

Volum - Oferirea posibilitatii pentru beneficiar de a opta pentru recipiente
de colectare cu volum diferit. Astfel, aceste va plati un pret mai mic pentru
un recipient cu un volum mai mic de colectare a deseurilor reziduale, putand
opta anual pentru una dintre variantele de volum a recipientelor care ii sunt
puse la dispozitie.

Frecventa - Oferirea posibilitatii beneficiarului de a opta pentru ridicarea
deseurilor la intervale mai ridicate de timp (ex. saptamanal sau la doua
saptamani).

Saci personalizati - saci personalizati cu coduri de bare si culoare diferita
functie de tipul de deseu colectat.
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Preventie si inovare

Dezvoltarea de programe si proiecte pentru incurajarea preventiei generarii deseu-

rilor (de tip Zero Waste) sau de sustinere a economiei circulare, de exemplu:

Masuri de sustinere (facilitati fiscale) pentru infiintarea de ateliere de reparatii,

Masuri de sustinere (facilitati fiscale) pentru comerciantii care pun pe piata pro-
duse fara ambalaje, locale sau care incurajeaza reutilizarea;

Sustinereaﬁnfiintarea de centre de minerit urban pentru colectarea, repararea,
reconditionarea a numeroase tipuri de materiale precum textile, mobila, materi-
ale constructii, jucarii, DEEE-uri;

Campanii si masuri privind reducerea consumului de apa imbuteliata, precum
cismele publice;

Scoli circulare;

Masuri de reducere a deseurilor la nivelul institutiilor publice.
Campanii de colectare a uleiului uzat
Campanii de colectare a mucurilor de tigara
Cosuri de gunoi inteligente
Instrumente pentru sesizarea deseurilor abandonate

Transparenta in ceea ce priveste sesizarile privind deseurile abandonate primite

si solutionate
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FISELE UAT

REZULTATELE INDICATORILOR
PENTRU FIECARE UNITATE _
ADMINISTRATIV-TERITORIALA
DIN ROMANIA

Indicatorii inregistrati pentru ierarhizarea unitatilor administrativ-teritori-
ale sunt prezentati in continuare:
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B SECTIUNEA GESTIUNEA DESEURILOR

RAMNICU-VALCEA 56

% Colectare separata pe fractii PUNCTE

Pe cate fractii se asigura colectarea deseurilor:
5 - hartie/carton, plastic/metal, sticld, biodegradabil, menajer - 20 puncte

Infrastructura:

Case - Saci pe 4 fractii pentru reciclabile si cca. 5000 gospodarii dotate cu 2 pubele de 120 | (reziduale
si biodeseuri); Blocuri -206 puncte colectare separata, din care 119 puncte verzi dotate cu 4 module
pe fractii mixte (plastic, hartie-carton, menajer, biodeseuri), 30 puncte verzi pe 6 module (plastic,
hartie-carton, sticla, metal, rezidual, biodeseuri), 34 puncte colectare (fara tarc), 5 tarcuri cu plasa si
18 boxe la blocuri pentru deseuri menajere; 3 puncte subterane de colectare selectiva; 52 platforme
supraterane din care 35 cusete pe 4 module pentru reciclabile (plastic, hartie-carton, sticla, metal)
si 17 cusete pe 2 module pentru reciclabile; 16 puncte colectare separata deseuri reciclabile (clopot),
cu cate 4 module pentru deseuri reciclabile (plastic, hartie-carton, sticla alba si sticla verde-maro)

Frecventd/Program colectare:
menajere: - zilnic - blocuri; 1data/saptamana - case; zilnic - cantine, restaurante, hoteluri, piete, spi-
tale, gradinite, crese; reciclabile: 1 data/ saptamana

7
Colectare &2, 3. Colectare DEEE,
biodeseuri voluminoase,
' M4 constructii
In 206 puncte pentru colectare sep- Colectare DEEE:
arata a deseurilor, din care 119 puncte campanii colectare - 4 campanii cu ASOCIEREA
verzi sunt dotate cu 4 module pe fracti- ROMPREST ENERGY SRL & COMPANIA ROMPREST
uni mixte (plastic, hartie-carton, deseu SERVICE SA. 1 campanie cu Asociatia Environ si Aso-
menajer, biodeseuri), 30 puncte verzi ciatia Sistemul National de Reciclare a Bateriilor
pe 6 module (plastic, hartie-carton, sti- (SNRB), 12 puncte cu ASOCIEREA ROMPREST E-
cld, metal, deseu menajer, biodeseuri), NERGY SRL & COMPANIA ROMPREST SERVICE SA.

34 puncte de colectare (fara tarc), 5 tar-
curi cu plasa si 18 boxe la blocuri pentru
deseuri menajere si cca 5.000 gospodarii
dotate cu 2 pubele de 120 | (reziduale si

1 punct cu Asociatia Environ si Asociatia Sistemul
National de Reciclare a Bateriilor (SNRB) - 3 puncte

Colectare deseuri voluminoase:
O data cu colectarea deseurile de echipamente elec-

biodeseuri) trice si electronice (DEEE) + 12 puncte cu ASOCIEREA
-10 puncte ROMPREST ENERGY SRL & COMPANIA ROMPREST
SERVICE SA - 3 puncte
¥ < [ )
) 1 | Infrastructura _ Qm Informare
g colectare separata  ggge Sieducare
scoli fatatadal
Cate scoli sunt dotate cu Pagini web informare: v www.primariavl.ro/
infrastructura colectare separata: -1 punct
toate, finantat de UAT Bacau -57 = campanii de informare v/ - Comunicate de pres3,
- 3 puncte pliante - 3 puncte
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REZULTATELE INDICATORILOR IR

-

V) e

Vv — . .

v — Colectare si reciclare

Rata de reciclare: 11.4% - 3 puncte

Deseuri colectate: 34.159,34 t, Deseuri depozitate: 12.959,25 t,
Deseuri reciclate: 8.678 t, Deseuri incinerate: 12.520,31 t
Sanctiuni pentru neindeplinirea tintelor: O lei

Financiar si administrative

Contract de salubrizare: actualizat v -1 punct; publicat v -1 punct
Plateste pentru cat arunci: in contract - 1 punct

AN

Programe proprii prevenire/inovare

atragerea a 1,5 milioane de euro pentru realizarea a 150 de insule ecologice digitalizate pentru
colectarea separata a deseurilor; 780.000 de euro atrasi pentru construirea unui Centru de colectare
prin aport voluntar cu o suprafata de aproximativ 2500 mp in care oricine poate preda, in mod gra-
tuit, deseurile voluminoase, din constructii si demolari, textile, din lemn, mobilier, anvelope, echipa-
mente electrice si electronice, periculoase sau de gradina. - 4 puncte

.y Q
Deseuri Altele
'ﬁb@ abandonate: \Y 4
Instrument sesizare deseuri abandonate Transparentd 544/2001
- 2 puncte -1 punct

Progrese semnificative inregistrate: atragere de fonduri pentru realizarea de
insule ecologice si pentru construirea unui centru de colectare prin aport voluntar.

RECOMANDARI

Implementarea instrumentului plateste pentru cat arunci la nivelul municipiului;

Realizarea unei pagini web dedicate, prin care cetatenii sa fie informati asupra:
modalitatea de selectare a deseurilor in gospodarii, calendarul de ridicare al
deseurilor, pe tipuri si categorii; modalitatea de gestionare a deseurilor; rezultatele
colectarii separate a deseurilor, pe categorii, si a valorificarii acestora;

Programe educationale in scoli, realizarea de intaliniri cu cetateni, asociatii de locatari,
grupuri civice in vederea informarii cu privire la sistemul de colectare separata si
beneficiile acestuia;
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B SECTIUNEA GESTIUNEA DESEURILOR

444 5

PUNCTE

BACAU
% Colectare separata pe fractii

Pe cate fractii se asigura colectarea deseurilor:
4 - hartie/carton, plastic/metal, sticla, menajer - 15 puncte

Infrastructura:
Case - pubele; blocuri: puncte/platforme de colectare dotate cu containere pentru colec-
tare selectiva.

Frecventa/Program colectare:

Case - deseurile reciclabile (hartie, carton, plastic, metal) de 2 ore pe saptamana, Sticla o
data/luna de la punctele stradale. La blocuri de pe platformele publice, deseurile reciclabile
hartie/carton, plastic/metal - saptdmanal, sticla - o data/luna.

/

A
. Colectare """ Colectare DEEE,
biodeseuri voluminoase, constructii

Colectare DEEE: centru de colectare cu aport voluntar situat in

vegetale incinta CMID Bacau si prin campanii de colectare, dar in 2022 nu

-1punct a fost realizata nicio campanie - 2 puncte
Colectare deseuri voluminoase: 4 campanii organizate in 2022.
Populatia se poate debarasa de deseurile voluminoase, fara plata,
in cadrul Punctului Ecologic de Colectare din dotarea Depozitu-
lui conform de deseuri Bacau, str. Chimiei, nr. 20 - 3 puncte
Colectare deseuri constructii: contra-cost - 0.5 puncte

) i\-. \ Infrastructura aﬁ_ Informare

& Eé colectare separata eeoe Siceducare

scoli S aas

Cate scoli sunt dotate cu Pagini web informare: v/ https://somabacau.ro/,
infrastructura colectare separata: https://adisbacau.ro/colectarea-selectiva/, https://

toate municipiulbacau.ro/informatii-utile/sistem-
- 3 puncte gestionare-deseuri/ - 2 puncte
Campanii de informare V' - Brosuri si materiale

informative, Comunicate de presa, intalniri cu
cetatenii - 7 puncte
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Y

v_

V_ . .

v — Colectare si reciclare

Rata de reciclare: 5% - 1.5 puncte

Deseuri colectate: 54.079,66 t,

Deseuri reciclate: 2.651,96 t, Deseuri incinerate: 853,07 t

Sanctiuni pentru neindeplinirea tintelor: 2573496,48 lei, cuantum agreat spre a fi trimis
spre aprobare catre toate UAT-urile

Financiar si administrative

Contract de salubrizare: actualizat -1 punct; publicat v -1 punct
Plateste pentru cat arunci - in curs de implementare - 0.5 puncte

e Programe proprii prevenire/inovare

Atragere de fonduri de 1.8 mil lei pentru Construirea a 200 de insule ecologice digitale;
dezvoltare aplicatie online de informare a cetatenilor, SOMA - 4 puncte

. Q
Deseuri Altele
‘é&b@ abandonate: \Y 4

Instrument sesizare deseuri abandonate Transparenta 544/2001
- 2 puncte -1 punct

Progrese semnificative inregistrate: atragere de fonduri pentru realizarea de
insule ecologice, dezvoltarea componentei de informare si educare, prin aplicatie online si
campania de informare in cartiere si intalnirile cu cetatenii.

RECOMANDARI

Implementarea instrumentului economic “plateste pentru cat arunci” la nivelul
municipiului;

Organizarea colectarii biodeseurilor la nivelul municipiului;
Dezvoltarea unui sistem de colectare pentru deseuri de constructii gratuit pentru

cetateni;
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B SECTIUNEA GESTIUNEA DESEURILOR REZULTATELE INDICATORILOR IR

il

V—

V_ o o

.5 V — Colectare si reciclare
PU NCTE Rata de reciclare: 3.6% - O puncte
% Colectare separata pe fractii Deseuri colectate: 24.474 t, Deseuri depozitate: 22.808 t,
Deseuri reciclate: 883.55 t, Deseuri incinerate: 638,217 t

Pe cate fractii se asigura colectarea deseurilor: Sanctiuni pentru neindeplinirea tintelor: 565,87 lei

4 - hartie/carton, plastic/metal, sticla, menajer - 15 puncte

Infrastructura: . . . s o .
. . , ) . Financiar si administrative
blocuri - platforme gospodaresti pentru colectarea deseurilor dotate cu recipiente de 1,1 mc !
pentru fractia umeda si recipiente tip ,igloo” pentru hartie + carton, plastic + metal, sticlg; Contract de salubrizare: actualizat 1 punct; publicat v/ -1 punct
case -recipiente tip pubele de 120 | pentru 3 fractii (hartie + carton, plastic + metal si fractia Pliteste pentru cat arunci: Frecventa v/ - 7 puncte

umeda). Pentru colectarea deseurilor din sticla sunt amplasate pe domeniu public, la inter-
sectii de strazi recipiente tip “igloo”.

e Programe proprii prevenire/inovare

Frecventa/Program colectare:
blocuri: fractia umeda — 1 sau 2 colectari pe zi, in functie de locatie; fractia uscata — 2 col-

ectari pe saptamana pentru hartie +carton, respectiv plastic + metal si o data pe saptamana Atragerea a 18.644.905,00 lei pentru realizarea a 200 de insule ecologice digitalizate

pentru sticla; case: fractia umeda — o data pe saptamana; fractia uscata — hartie + carton, pentru colectarea separata a deseurilor; Atragerea a 13.676.359,55 lei pentru Dezvoltarea

respectiv plastic + metal — o data pe lung, iar sticla o data pe saptamana. retelei integrate de centre de colectare deseuri prin aport voluntar in Municipiul Baia Mare.
- 4 puncte

2ty
Colectare \’\» Colectare DEEE, ‘o‘ o

biodeseuri voluminoase, constructii e Deseuri Altele
gyl abandonate: \\Y 4

_ Colectare DEEE: In 2022 au fost 2 campanii de colectare a
colectarea deseurilor  neee rilor, in trei puncte de colectare pe raza Municipiului. De Instrument sesizare deseuri abandonate Transparentd 544/2001

vegetale se realizeaza -1 punct
la solicitarea cetatenilor
-1 punct

asemenea, colectarea DEEE-urilor se realizeaza in permanenta - 2 puncte
la solicitarea cetatenilor - 2 puncte
Colectare deseuri voluminoase: in 2022 au fost 2 campanii de

) i o Progrese semnificative inregistrate: atragere de fonduri pentru realizarea
colectare a deseurilor voluminoase, nu exista puncte de colec-

de insule ecologice si pentru construirea de centre de colectare prin aport voluntar;
tare -1 punct dezvoltarea aplicatiei online de informare a cetatenilor Adi deseuri MM.

Colectare deseuri constructii: contra-cost - 0.5 puncte
¥
&'I“H» Infrastructura Qi Informare RECOMANDARI

COIG.Ctare separata 00 _Q $i educare Organizarea colectarii biodeseurilor la nivelul Municipiului;

scoli P99 ’
Cate scoli sunt dotate cu Pagini web informare: v _https://www.drusal. Campanii de informare si educare mai vizibile, prin realizarea de spot-uri radio,
infrastructura colectare separata: ro/colectare-selectiva/ - 2 puncte tv, comunicate de presa, materiale educationale, panouri stradale, programe
toate- recipiente tip “igloo” pentru Campanii de informare V/ - flyere, aplicatie educationale in scoli, realizarea de intaliniri cu cetateni, asociatii de locatari, grupuri
colectarea deseurilor de hartie + carton,  informare cetsteni - 2 puncte civice in vederea informarii cu privire la sistemul de colectare separata si beneficiile
respectiv pentru colectarea deseurilor acestuia;

de plastic + metal - 3 puncte
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CONSTANTA *  [ei=;

PUNCTE
% Colectare separata pe fractii

Pe cate fractii se asigura colectarea deseurilor:

4 - hartie/carton, plastic/metal, sticla, menajer - 15 puncte

Infrastructura:

Blocuri: 109 containere albastre - hartie/carton; 110 containere galbene - plastic/metal; 26
containere verzi - sticl3, toate tip IGLOO-uri (clopote) cu capacitate de 2,5 m.c, 292 module
supraterane, care suplimenteaza containerele tip ,igloo".(176 maron - deseuri menajere,
57 galbene- plastic/metal, 57 albastre - hartie/carton, 2 verzi - sticld), 14 insule ecologice
digitalizate, & 284 containere galbene - deseuri reciclabile, 389 platforme betonate. Case:
25.000 pubele galbene - deseuri reciclabile, 30.000 pubele negre -deseuri menajere).
Frecventa/Program colectare:

Blocuri: reciclabile - zilnic, menajere - de min. 2 ori/zi; case menajer, reciclabil - sdptdmanal.

e £

. Colectare A Colectare DEEE,
biodeseuri voluminoase, constructii

Colectare DEEE: o campanie pentru DEEE-urile mari si lunar
pentru DEEE-urile de mici dimensiuni si 12 puncte de colectare
fixe permanente - 3 puncte

Colectare deseuri voluminoase: centru de colectare, strada Au-
rel Vlaicu si campanii periodice - 3 puncte

Colectare deseuri constructii: contra-cost - 0.5 puncte

- O puncte

1] - ]
1[ In‘- \T Infrastructura 5 Qm_ Informare
B¢) colectare separati eeoe Siceducare
scoli asaes

Cate scoli sunt dotate cu Pagini web informare: https://polaris.ro

infrastructura colectare separata: hid_colectare_separata.aspx , http:/www.

partial primaria-constanta.ro/mediu/amplasamente-
- 2 puncte recipien%C8%9Bi-de-colectare-de%C8%99euri
- 2 puncte

Campanii de informare ' Brosuri si materiale infor-
mative, Comunicate de presa - 3 puncte
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REZULTATELE INDICATORILOR IR

Y

V—

V_ . .

v — Colectare si reciclare

Rata de reciclare: 5.57% - 1.5 puncte
Deseuri colectate: 220.254,26 t, Deseuri depozitate: 218.360,9 t, Deseuri reciclate: 1.893,36 t
Sanctiuni pentru neindeplinirea tintelor: 6.436.152 lei

Financiar si administrative

Contract de salubrizare: actualizat v -1 punct; publicat v -1 punct
Plateste pentru cat arunci: X - O puncte

e Programe proprii prevenire/inovare

Campania Schimba PET-ul cu biletul - prima campanie care a introdus plata cu deseuri
pentru transportul public in Romania, atragerea de 41.784.036,04 lei pentru construirea
a 3 centre cu aport voluntar; atragerea de fonduri pentru insule ecologice de colectare
separata digitalizate - 4 puncte

Q-
Deseuri Altele
ﬁb@ abandonate: \Y 4
Instrument sesizare deseuri abandonate Transparentd 544/2001
- 2 puncte -1 punct

Progrese semnificative inregistrate: atragere de fonduri pentru realizarea
de insule ecologice si pentru construirea de centre de colectare prin aport voluntar;
actualizarea contractului de salubrizare si o usoara crestere a ratei de reciclare la nivelul
municipiului.

RECOMANDARI

Implementarea instrumentului economic “plateste pentru cat arunci” la nivelul
municipiului;

Organizarea colectarii biodeseurilor la nivelul intregului Municipiu;

Dezvoltarea de campanii de informare si educare mai vizibile prin realizarea de
spot-uri radio, tv, materiale educationale, panouri stradale, programe educationale in
scoli, realizarea de intaliniri cu cetateni, asociatii de locatari, grupuri civice in vederea
informarii cu privire la sistemul de colectare separata si beneficiile acestuia;
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B SECTIUNEA GESTIUNEA DESEURILOR REZULTATELE INDICATORILOR IR

A L BA' I U L I A 8°5 éE Colectare si reciclare

PUNCTE
% Colectare separata pe fractii

Pe cate fractii se asigura colectarea deseurilor:
4 - hartie/carton, plastic/metal, sticla, menajer - 15 puncte

Rata de reciclare: 12% - 3 puncte
Sanctiuni pentru neindeplinirea tintelor: O lei

Financiar si administrative

Contract de salubrizare: actualizat -1 punct; publicat v -1 punct
Infrastructura: Plateste pentru cat arunci: X - O puncte

Case - pubelele pentru deseurile reziduale si vegetale, saci pentru deseuri reciclabile

Blocuri - platforme subterane si platforme supraterane A
Programe proprii prevenire/inovare

Frecventa/Program colectare:
case -deseurilereziduale seridica saptamanal,iar deseurile reciclabile lafiecare 2 saptamani,
blocuri -deseurile se ridica zilnic.

atragerea de7.684.582,29 lei pentru dezvoltarea unui centru de colectare cu aport
voluntar, 68 de platforme smart pentru colectarea deseurilor si atragerea a 4.919.500 de lei
pentru implementarea a 32 de insule ecologice digitalizate - 4 puncte

P o
. Colectare o= °.Colectare DEEE, - Deseuri Altele
biodeseuri voluminoase, constructii Nl abandonate: \Y 4
Colectare DEEE: 2 campanii in 2022 si un punct de colectare Instrument sesizare degeuri abandonate Transparenta 544/2001
doar vegetale ' - 2 puncte - 1punct

-3 puncte

-1punct Colectare deseuri voluminoase: 4 campanii - 1 punct T .
Colectare deseuri constructii: contra-cost - 0.5 puncte Progrese semnificative inregistrate: atragerea de fonduri pentru dezvoltarea
’ o ’ unui centru de colectare cu aport voluntar si pentru construirea de insule ecologice
digitalizate.
A4
s . O RECOMANDARI
|l |n~-é | Infrastructura m Informare
[ ] M
COIeCtar\.e . 0000 3! educare Organizarea colectarii separate pe fractii la nivelul intregului municipiu;
separata scoli s
Cate scoli sunt dotate cu Pagini web informare: Implementarea instrumentului economic “plateste pentru cat arunci” la nivelul
infrastructura colectare www.apulum.ro/index.php/servicii/detaliu/salubriza- municipiului;
separata: re-deratizare
toate. infrastructura a rervest.ro/utile/zona-alba - 2 puncte Organizarea colectarii biodeseurilor la nivelul intregului Municipiu;

fost finantata din bugetul

local Campanii de informare +/ pliante - 1 punct Dezvoltarea de campanii de informare si educare prin realizarea de spot-uri radio, tv,

comunicate de presa, materiale educationale, panouri stradale, realizarea de intaliniri
cu cetateni, asociatii de locatari, grupuri civice in vederea informarii cu privire la
sistemul de colectare separata si beneficiile acestuia;

- 3 puncte
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V —
v — . .
v — Colectare si reciclare
D EVA Rata de reciclare: 8.42% - 1.5 puncte
Deseuri colectate: 17.190,66 t, Deseuri depozitate: 6.949,06 t,
PUNCTE ’ '

Deseuri reciclate: 1.556 t, Deseuri incinerate: 8.29 t,
Sanctiuni pentru neindeplinirea tintelor: 177.186 lei

% Colectare separata pe fractii r

Pe cate fractii se asigura colectarea deseurilor:
4 - hartie/carton, plastic/metal, sticla, menajer - 15 puncte Contract de salubrizare: actualizat -1 punct; publicat v -1punct
Plateste pentru cat arunci: X - O puncte

e Programe proprii prevenire/inovare

atragereade 78.720,00 euro pentru dezvoltarea unuicentru de colectare cu aport voluntar
si de 8.939.371,04 lei pentru construirea a 93 de insule ecologice digitalizate ; realizarea de
vizite pentru elevi in cadrul CMID Barcea Mare in cadrul Saptamanii Verzi - 4 puncte

Financiar si administrative

Infrastructura:
saci galbeni, saci albastri, pubele, containere

Frecventa/Program colectare:
reciclabile - de 2 ori pe luna, reziduale - zilnic

2 % ﬁm
Colectare dﬂ" Colectare DEEE, Ro* o

biodeseuri voluminoase, constructii - Deseuri Altele
) gyl abandonate: \Y 4
-0 puncte Colectare DEEE: In 2022 au fost organizate 4 campanii de colec- etrument sosizare desour abandonate Transparents 544/2001
tare DEEE, 1 punct de colectare fix - 3 puncte ' ’
Colectare deseuri voluminoase: In 2022 au fost organizate 4 -2 puncte ~1punct
campanii de colectare deseuri voluminoase - 1 punct Progrese semnificative inregistrate: Atragerea de fonduri pentru dezvoltarea
Colectare deseuri constructii: contra-cost - 0.5 puncte unui centru de colectare cu aport voluntar si pentru construirea de insule ecologice

digitalizate. Dezvoltarea unui program de educatie ecologica prin care elevii de la scolile
din Deva au fost familiarizati cu drumul deseurilor de la colectare la reciclare Tn cadrul
CMID Barcea Mare.

«ié}, Infrastructurd 2 5 informare RECOMANDARI

colectare separata gg@e Sieducare

scoli Mo Implementarea instrumentului economic “plateste pentru cat arunci” la nivelul
Cate scoli sunt dotate cu Pagini web informare: \/ https://www. municipiului;
infrastructura colectare separata: adideseurihd.ro/2020/colectareselectiva/- 2 puncte
toate Organizarea colectarii biodeseurilor la nivelul intregului Municipiu;
- 3 puncte Campanii de informare Pliante, comunicate de

presé - 3 puncte Includerea in contractul de delegare al serviciului de salubrizare, a obligatiei de a
colecta si celelalte tipuri de deseuri, in afara celor municipale;

Dezvoltarea de campanii de informare si educare mai vizibile prin realizarea de
spot-uri radio, tv, materiale educationale, panouri stradale, programe educationale in
scoli, realizarea de intaliniri cu cetateni, asociatii de locatari, grupuri civice in vederea
informarii cu privire la sistemul de colectare separata si beneficiile acestuia;
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B SECTIUNEA GESTIUNEA DESEURILOR

BUCURESTI,
SECTO R 1 PUNCTE

% Colectare separata pe fractii

Pe cate fractii se asigura colectarea deseurilor:

2 - umed, uscat - 3 puncte

Infrastructura:

Au fost puse la dispozitia locuitorilor din Sector infrastructura necesara (saci, pubele, reci-
piente) pentru colectarea selectiva a deseurilor: pubele maro pentru fractia umeda, pubele
verzi sau saci pentru fractia uscata

Frecventa/Program colectare:

Luni si vineri - fractia umeda, Miercuri - fractia uscata

Za ’

Colectare - 4 Colectare DEEE,
biodeseuri (X3 voluminoase, constructii
- In prezent colectarea bio- Colectare DEEE: campanii, a Il-a duminica a fiecarei luni,
deseurilor este in curs de im- prin campania Scoate-| in strada - 2 puncte
pIe’mentare. Sector 1a man- Colectare deseuri voluminoase: a Il-a duminica a
datat ADI GIDMB, in prezent fiecarei luni, pe baza de comanda telefonica - 2 puncte

fiind in procedura de atribuire =~ Colectare deseuri constructii: contra-cost - 0.5 puncte

a contractului de delegare.
-1 punct

«iﬁ» Infrastructura ai Informare

colectare . eeoe Siceducare
separata scoli asae

Pagini web informare:

mediusectorull.ro/noutati, mediusectorull.ro/

Cate scoli sunt dotate cu
infrastructura colectare

separata: ghid-de-colectare-selectiva-a-deseurilor
toate prin bugetul local al -1 punct
Primariei sectorului Campanii de informare pliante, comunicate
- 3 puncte de presa, intalniri si discutii cu cetatenii in cartiere
- 6 puncte
C_| . .
v — Colectare si reciclare
z_ Rata de reciclare: 10% - 3 puncte

Deseuri colectate: 132.000 t, Deseuri depozitate: 58.000 t,
Deseuri reciclate: 12.000 t, Deseuri incinerate: 40.000 t;
Sanctiuni pentru neindeplinirea tintelor: O lei
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Financiar si administrative

Contract de salubrizare: actualizat /A - O puncte; publicat v -1 punct

Plateste pentru cat arunci: vV regulamentul pentru implementarea instrumentului este
in curs de elaborare, iar dupa etapa consultarii publice va intra in aprobare in Consiliul
Local. 0.5 puncte

AN

Atragerea unei finantari de 246.076.998,17 lei prin POIM pentru un sistem ultramodern de colectare selectiva
a deseurilor, constand in:244 puncte de colectare subterane cu un numar de 1.394 de module subterane de
colectare, 698 de puncte de colectare supraterane, care vor avea 1.442 module supraterane de colectare cu
compactare si 2.416 module supraterane de colectare fara compactare, 20.000 de unitati de compostare in-
dividuale. punctele de colectare selectiva vor fi dotate cu panouri fotovoltaice si vor beneficia de sisteme de
supraveghere video, iar monitorizarea utilizatorilor individuali va fi realizata prin dotarea pubelelor cu CIP-uri.
Au fost realizate ample campanii de informare, urmate de o etapa de monitorizare si de controale ale Politiei
locale care a dispus amenzi acolo unde s-au constatat nereguli. Realizarea de intalniri periodice cu presedintii

asociatiilor de locatari. - 4 puncte

.y Q
Deseuri Altele
ﬁ%’ abandonate: \’
Instrument sesizare deseuri abandonate Transparentd 544/2001
- 0 puncte - 1punct

Programe proprii prevenire/inovare

Progrese semnificative inregistrate: Imbunat&tirea componentei de informare si edu-
care a cetatenilor, prin realizarea de campanii in cartiere, urmate de masuri si prin intalniri cu asociatiile de pro-
prietari. Realizarea de demersuri active In ceea ce priveste implementarea instrumentului economic “plateste
pentru cat arunci” si a colectarii biodeseurilor la nivelul municipiului.

RECOMANDARI

Organizarea colectarii deseurilor in municipiu pe 5 fractii: hartie/carton, plastic/metal,
sticla, biodeseuri, menajer;

Organizarea colectarii biodeseurilor la nivelul intregului Sector;

Implementarea instrumentului economic “plateste pentru cat arunci” la nivelul
municipiului;

Construirea de centre de colectare - centre de minerit urban - dedicate pentru DEEE-
uri, deseuri voluminoase, deseuri constructii, unde populatia sa poata debarasa
gratuit aceste tipuri de deseuri si in afara campaniilor de colectare, astfel incat
acestea sa poata fi reparate sau reintroduse in sistem prin accesul catre cetateni la
preturi modice;

Imbunatatirea paginii web, prin addugarea de informatii educative cu privire la
colectarea separata si campanii de informare si educare mai vizibile, prin realizarea
de spot-uri radio, tv, comunicate de presa, materiale educationale, panouri stradale,
programe educationale Tn scoli;

Dezvoltarea unui sistem de colectare pentru deseurile de constructii, gratuit pentru
cetateni;
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% Colectare separata pe fractii

Pe cate fractii se asigura colectarea deseurilor:
2 - uscata, umeda - 3 puncte

PUNCTE

Infrastructura:
Case - pubele si saci; blocuri - platforme betonate si imprejmuite.

Frecventa/Program colectare:
Blocuri: deseu reciclabil - zilnic , case - deseu reciclabil - saptamanal.

-

)

Colectare AL Colectare DEEE,

biodeseuri Y3 voluminoase, constructii
Colectare DEEE: campanii, 1 punct fix de colectare - 3 punct
doar vegetale Colectare deseuri voluminoase: comanda telefonica,
-1 punct punct fix - 3 puncte
Colectare deseuri constructii: punct fix, comanda
- 2 puncte

colectare eeoe Sieducare
separata scoli asae

v -

Cate scoli sunt dotate

] Pagini web informare: X - O puncte
cu infrastructura
colectare separata: Campanii de informare X - O puncte
partial, 20 de unitati
- 2 puncte
[
V_
V_ L] L]
v — Colectare si reciclare

Rata de reciclare: 3.5% - O puncte
Deseuri colectate: 25.172,2 t, Deseuri depozitate: 23989,3 t, Deseuri reciclate: 8852 t
Sanctiuni pentru neindeplinirea tintelor: O lei
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Financiar si administrative

Contract de salubrizare: actualizat v -1 punct; publicat /A - O puncte
Plateste pentru cat arunci X - O puncte

e Programe proprii prevenire/inovare

atragerea de 1557440 euro pentru dezvoltarea a doua centre de colectare cu aport
voluntar si de 800.000 euro pentru construirea a 80 de insule ecologice digitalizate
- 4 puncte

. Q
Deseuri Altele
Véb@ abandonate: 9

Instrument sesizare deseuri abandonate Transparenta 544/2001
- 2 puncte -1 punct

Progrese semnificative inregistrate: Atragerea de fonduri pentru dezvoltarea
a doua centre de colectare cu aport voluntar si pentru construirea de insule ecologice
digitalizate.

RECOMANDARI

Organizarea colectarii deseurilor in municipiu pe 5 fractii: hartie/carton, plastic/metal,
sticla, biodeseuri, menajer;

Implementarea instrumentului economic “plateste pentru cat arunci” la nivelul
municipiului;

Organizarea colectarii biodeseurilor la nivelul intregului Municipiu;

Realizarea unei pagini web dedicate, prin care cetatenii sa fie informati asupra:
modalitatii de selectare a deseurilor in gospodarii, calendarul de ridicare al deseurilor,
pe tipuri si categorii; modalitatea de gestionare a deseurilor; rezultatele colectarii
separate a deseurilor, pe categorii, si a valorificarii acestora;

Dezvoltarea de campanii de informare si educare vizibile prin realizarea de spot-uri
radio, tv, comunicate de presa, materiale educationale, panouri stradale, realizarea de
intaliniri cu cetateni, asociatii de locatari, grupuri civice in vederea informarii cu privire
la sistemul de colectare separata si beneficiile acestuia;

Dotarea tuturor unitatilor de invatamant cu infrastructura de colectare separata.
Transparentizarea contractului de salubrizare, prin publicarea acestuia pe site-ul
primariei;
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ACTIVITATEA GRUPURILOR DE
CETATENI ACTIVI IN DOMENIUL
GESTIONARII DESEURILOR

RAMNICU VALCEA

Cea mai importanta realizare a Grupului de cetateni activi din Ramnicu Valcea
a fost faptul ca au reusit sa aduca subiectul gestionarii deseurilor pe agenda
publica si civica din Ramnicu Valcea si ca au mobilizat actorii interesati de acest
subiect sa dezbata si sa caute noi solutii pentru a reduce cantitatile de deseuri
din municipiu.

In acest sens, acestia au organizat o dezbatere publica dedicata acestui subiect, la care
au participat reprezentanti ai Primariei Municipiului R&mnicu Valcea, Agentiei de Protectie
a Mediului, Inspectoratului Scolar, companiei care gestioneaza statia de sortare a deseu-
rilor, Fundatiei Comunitare Valcea, Europe Direct si ai altor ONG-uri din domenii legate de
dezvoltarea locala durabila. Acestia au dezbatut cateva probleme semnalate de grupul
de initiativa locala si incluse Tn planul de actiune, cum ar fi: situatia colectarii deseurilor in
cartierul Goranu, nevoia de a informa cat mai rapid si detaliat cetatenii cu privire la traseul
deseurilor de la colectare la reciclare si nevoia transparentizarii procesului de management
al deseurilor — inclusiv prin crearea unui site dedicat exclusiv acestui domeniu. De aseme-
nea, acestia au organizat si dezbateri cu tinerii, unde au generat noi idei de solutii pentru
un oras mai curat. Pe langa aceste activitati, grupul civic a realizat si un sondaj pentru a afla
ce stiu locuitorii din Ramnicu Valcea despre drumul deseurilor de la colectare la reciclare.
In paralel au fost trimise cereriin baza Legii 544/2001 si au fost realizate numeroase articole.

"RAMNICU VALCEA - UN ORAS ZERO WASTE"

Dezbatere pentru imbunatatirea’servicinlorde'gestionare a deseurilor
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Activitatea grupului de cetateni activi Bacau in domeniul gestionarii deseu-
rilor, s-a concretizat printr-un memoriu catre autoritatile locale prin care au so-
licitat o serie de masuri necesare pentru cresterea gradului de colectare separata
si reciclare a deseurilor din municipiu:

implementarea instrumentului economic plateste pentru cat arunci,

realizarea unui proiect pilot pentru colectarea biodeseurilor intr-unul dintre
cartierele orasului;

infiintarea de centre de colectare cu aport voluntar pentru fluxurile
speciale de deseuri,

cresterea frecventei de colectare a deseurilor la nivelul municipiului.

Totodata, au fost realizate consultari atat online, cat si cu tinerii din comunitate, au fost
redactate articole in care au documentat probleme sau exemple de buna practica locale si
au fost transmise solicitari in baza Legii 544/2001. Un alt subiect de interes pentru membri
grupului a fost problema deseurilor din Parcul Gheraiesti. Pentru a adresa aceasta prob-
lema au fost realizate vizite pe teren, cereri in baza Legii 544/2001 si redactate articole.
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BAIA MARE

Principalul demers de advocacy al echipei de Grupul de cetateni activi din Baia
Mare a adresat problema infrastructurii de colectare separata a deseurilor in sco-
lile din municipiu, intrucat majoritatea membrilor grupului erau elevi, iar aceasta
era o tema de interes pentru acestia.

In acest sens, au fost purtate discutii cu ADI MM si a fost transmisa o solicitare oficiala
catre Primaria municipiului Baia Mare, in vederea dotarii si amplasarii de pubele de colec-
tare separata a deseurilor in interiorul cladirilor scolare.

Pe 1anga aceastd activitate membrii grupului au transmis cereri in baza Legii 544/2001
pe subiecte precum infrastructura de colectare separata amplasata in municipiu si situatia
depozitului ecologic de la Farcasa. De asemenea, au fost redactate articole pe mai multe
subiecte referitoare la problemele de gestionare a deseurilor din Baia Mare.
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CONSTANTA

Activitatea de advocacy grupului de cetateni activi din Constanta s-a concen-
trat pe doua subiecte:

infrastructura de colectare separata in scolile din municipiu si dezvoltarea de noi solutii
la nivelul unor cartiere/zone din municipiul Constanta, prin care sa se promoveze atat
colectarea separata a deseurilor;

noi solutii pentru orase fara deseuri.

In acest sens au fost transmise solicitari in baza Legii 544/200]1, precum si un memoriu
transmis Primariei in cadrul caruia a fost detaliata viziunea grupului asupra a ce presupune
pilotarea de modele de buna practica la nivelul unui cartier din Constanta. Pe |anga aceste
activitati au fost redactate articole, care au abordat atat subiecte specifice orasului situat la
malul marii, precum gestionarea deseurilor din ape si de pe plaje, dar si alte tipuri de subi-
ecte, precum gestionarea deseurilor textile la nivelul orasului.
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ALBA-IULIA

Principalele puncte de interes din campania de advocacy privind gestionarea
deseurilor realizata de Grupul de cetateni activi din Alba lulia s-au axat pe infra-
structura de colectare separata (numarul si punctele de amplasare a acestora),
campaniile de informare si educare privind gestionarea deseurilor si infrastruc-
tura de colectare separata in scoli.

Acestia au transmis mai multe solicitari in baza Legii 544/2001, pentru a afla raspunsuri
la intrebarile lor si au scris articole pentru informarea publicului. Acestia au redactat un
memoriu adresat primariei, prin care au recomandat o serie de masuri necesare pentru
a creste gradul de colectare separata si reciclare a deseurilor din municipiu, printre care
enumeram:

organizarea colectarii separate pe fractii la nivelul intregului municipiu;
implementarea instrumentului economic Plateste pentru cat arunci;
realizarea unui proiect pilot pentru colectarea biodeseurilor;
dezvoltarea de campanii de informare si educare mai vizibile;

transparentizarea contractului de salubrizare, prin publicarea acestuia pe site-ul
primariei;

Mai mult, acestia au realizat si o vizita la statia de sortare a deseurilor pentru a intelege
mai bine care este drumul deseurilor de colectare la reciclare.
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ACTIVITATEA GRUPURILOR DE CETATENI ACTIVI I

DEVA

Grupul de cetateni activi din Deva a obtinut unul dintre cele mai remarcabile
rezultate de advocacy din cadrul proiectului. Acestia au propus un program ine-
dit de educatie ecologica, realizat in cadrul programului national "Saptamana
Verde”, prin care scolile din Deva, si nu humai, sa afle ce se intampla in culisele
procesului de colectare separata si sa vada cu ochii lor drumul deseurilor de la
colectare la reciclare, in cadrul Centrului de Management Integrat al Deseurilor
Barcea Mare.

Aceasta solutie de educatie pentru mediu este inspirata dupa modelul norvegian, unde
primaria si serviciul local de salubritate din Oslo organizeaza un program permanent, fa-
cilitand accesul tuturor elevilor din ciclul primar si gimnazial din oras la vizite in statia de
sortare, in centrele de colectare si de economie circulara.

Grupul de cetateni activi s-a straduit sa raspunda cererilor cadrelor didactice din in-
vatamantul scolar, pre-scolar si hon-formal de a organiza vizite cu copiii la CMID Barcea
Mare. Desi proiectul nostru nu a ajuns la o colaborare centralizata intre unitatile de in-
vatamant si structurile locale responsabile de gestionarea deseurilor, prin eforturile grupu-
lui civic, peste 300 de copii au reusit sa ajunga pe amplasamentul CMID Barcea Mare pana
in prezent. In demersurile facute, au gasit o mare disponibilitate la nivelul conducerii CMID
de a organiza ziua portilor deschise elevilor de cate ori este nevoie, punand la dispozitie
chiar si un mijloc de transport in comun, dupa caz, pentru a facilita accesul copiilor pe am-
plasamentul din Barcea Mare.

O alta activitate remarcabila a grupului consta in campania pentru desfiintarea ghe-
nelor de gunoi cu tubulatura amplasate in blocurile din municipiu, intrucat aceasta este
una dintre cele mai bune solutii pentru incurajarea colectarii separate. Acestia au redactat
O scrisoare pe care au transmis-o tuturor asociatiilor de locatari, prin Directia de Asistenta
Sociala a municipiului. Mai mult, presedintii asociatiilor de locatari au fost invitati la eveni-
mentul final al proiectului, unde au fost informati despre beneficiile acestui demers.

In paralel cu aceste activitati a fost trans-
misa primariei o solicitare pentru instala-
rea de camere de supraveghere pentru o
zona din perimetrul orasului unde se aban-
doneaza deseuri ilegal, au fost redactate
cereri in baza Legii 544/2001 si au fost re-
dactate articole.
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BUCURESTI (SECTORUL 1)

Campania realizata de Grupul de cetateni activi din Sectorul 1 a avut ca obiec-
tiv principal imbunatatirea sistemului de colectare separata a deseurilor din car-
tierul Greenfield, intrucat acesta a fost un cartier de interes pentru voluntarii
implicati.

Astfel, acestia au realizat mare parte din campania de advocacy in jurul acestui cartier.
Aceasta s-a concretizat prin mai multe activitati printre care enumeram:

vizite in cartier si discutii cu cetatenii,
o audienta la Primarie, urmata de un

memoriu adresat institutiei.

In urma acestor demersuri a existat o vizita pe teren in cartier a reprezentantilor Primariei
Sectorului 1, urmata de un audit al deseurilor din cartier, aceasta fiind una dintre masurile
solicitate Tn cadrul memoriului. Comunicarea cu autoritatile a continuat, existand o con-
sultare a cetatenilor, iar raspunsurile acesteia au fost trimise primariei. Un alt demers im-
portant de mentionat este solicitarea adresata Primariei pentru amenajarea de puncte de
colectare pentru deseurile textile pe raza sectorului. In paralel cu aceste demersuri, au exis-
tat solicitari in baza Legii 544/2001 pe alte subiecte din sfera problemelor de gestionare
a deseurilor care vizeaza sectorul, precum infrastructura de colectare separata in scoli si
institutii publice, platformele de colectare separata subterane, si s-au realizat articole de
informare de catre voluntarii din cadrul echipei de mediu a grupului.
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GIURGIU

Grupul de cetateni activi din Giurgiu si-a desfasurat campania de advocacy
prin mai multe tipuri de activitati. Cea mai importanta dintre acestea a constat
intr-o intalnire cu reprezentantii Primariei Municipiului Giurgiu in cadrul careia
acestia au adus la cunostinta autoritatilor o serie de probleme si solutii, dintre
care enumeram:

instrastructura de colectare separata a deseurilor,

lipsa campaniilor de informare si a unui site dedicat gestionarii deseurilor
in municipiu,

problema lipsei colectarii biodeseurilor si a deseurilor abandonate.

Tn cadrul intalnirii s-a stabilit realizarea unei campanii de informare in cartiere, insa
aceasta nu a mai avut loc din motive care tin de autoritatile locale. Printre celelalte activi-
tati derulate de echipa cetatenilor activi din Giurgiu se remarca: o consultare a cetatenilor
cu privire la problemele de gestionare a deseurilor din localitate, o serie de sesiuni de infor-
mare sustinute in scoli in contextul programului national "Saptamana Verde”, o actiune de
cartografiere pe teren a deseurilor abandonate, dar si numeroase articole redactate.
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Sectiunea
Educatie

INTRODUCERE

INTRODUCERE

Serviciul public de educatie reprezinta un element cheie in construirea so-
cietatii de maine, avand un impact semnificativ atat asupra fiecarui elev in
parte, cat si cu privire la progresul colectiv.

Intr-o perioadd marcata de provocari si schimbari rapide, educatia trebuie sa raspunda
nevoilor comunitatii, iar autoritatile publice locale devin actori cheie in asigurarea unei edu-
catii de calitate. Autoritatile publice locale administreaza si furnizeaza resurse financiare
pentru institutiile de invatamant si elevii din cadrul acestora, luand decizii siimplementand
politici care afecteaza sistemul educational de la nivel local. In acest sens, analiza noastra se
va axa urmatorii indicatori

D:] AS|gu.rarea .ch?ltmell.lor O Accesul la asistenta
pentru |nyest|t|| in scoli, ) medicala in scoli
precum si pentru reparatii o

capitale si consolidari

Asigurarea pazei
unitatilor de invatamant

1’ e “ Alocarea de subventii
““ pentru internate si cantine

scolare

Accesibilizarea edificiilor

Respectarea dreptului la scolare pentru elevii cu
burse scolare al elevilor dizabilitati locomotorii.

Precizam faptul ca aceasta analiza a fost realizata avand in vedere cadrul legal aplicabil
in timpul anului scolar 2022-2023.

[T] ASIGURAREA CHELTUIELILOR PENTRU
=\ INVESTITII IN SCOLI, PRECUM S| PENTRU
REPARATII CAPITALE S| CONSOLIDARI

Conform art. 105, alin. (2), lit. a) din Legea educatiei nationale nr. 1/2011, autoritatile pu-
blice locale sunt obligate sa aloce fonduri pentru cheltuielile cu investitiile Tn scoli, precum
si pentru reparatii capitale si consolidari. Aceasta responsabilitate deriva din descentraliza-
rea in educatie, care a transferat proprietatea cladirilor scolare la nivel local.




BN SECTIUNEA EDUCATIE

Prin aceste cheltuieli facem referire la urmatoarele:
modernizari si reparatii in baza materiala a scolilor (zugraviri, achizitionare de mobi-
lier, dotarea laboratoarelor/atelierelor/cabinetelor de specialitate, construirea unei sali
de sport sau a grupurilor sanitare in interiorul cladirii);

reabilitarea cladirilor vechi; eficientizarea termica/energetica a scolilor,

construirea de noi unitati de invatamant.

ASIGURAREA PAZEI

\fq UNITATILOR DE INVATAMANT

Elevii doresc sa invete intr-un spatiu sigur, petrecand mult timp in salile de clasa. Prin ur-
mare, nici ei si nici parintii lor nu ar trebui sa aiba preocupari legate de siguranta in scoala.

Autoritatile publice locale au responsabilitatea, conform art. 105 alin. (2), lit. i) din Legea
educatiei nationale nr.1/2011, sa aloce sumele aferente acoperirii securitatii si sanatatii in
munca a elevilor si profesorilor.

Mai mult, conform art. 4, alin. (1) din Legea 35/2007 privind cresterea siguranteiin unitatile

deinvatamant, consiliile locale trebuie sa aloce bani pentru securizarea cladirilor, precum si
alte masuri de crestere a sigurantei in mediul scolar.

\ RESPECTAREA DREPTULUI LA

| BURSE SCOLARE AL ELEVILOR

Dreptul la burse scolare, consacrat inclusiv la nivelul Constitutiei Romaniei, este regle-
mentat de art. 82 si art. 105 alin. (2), lit. d) din Legea educatiei nationale nr. 1/2011. Potrivit
prevederilor articolului mentionat anterior, consiliul local adopta anual o hotarare pentru
aprobarea cuantumului si numarului de burse pentru elevi si aloca bani in bugetul unitatii
administrativ-teritoriale pentru cele patru tipuride bursa scolara: performanta, merit, studiu
si ajutor social. La prevederile amintite se adauga Ordinul nr. 5379/2022 privind criterii-
le generale de acordare a burselor si Hotdrarea nr. 1138/2022 pentru aprobarea cuantumu-
lui minim al burselor lunare.

Bursa de performanta (cuantum minim 500 de lei): locurile |, Il sau Il |a etapele natio-
nale ale competitiilor scolare nationale organizate sau recunoscute de Ministerul Ed-
ucatiei
Bursa de merit (cuantum minim 200 de lei):
a) media anuald generald 9,50 si cel mult 20 de absente/anterior nemotivate in
anul scolar anterior, cu exceptia elevilor din clasa a 1X-a;
b) media de admitere in invatamantul liceal sau profesional de cel putin 9,50 si cel
mult 20 de absente nemotivate in anul scolar anterior, pentru eleviidin clasa a IX-3;
c) locurile I, 1l sau Il la etapele judetene/zonale ale competitiilor scolare nationale
organizate sau recunoscute Ministerul Educatiei;
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Bursa de studiu (cuantum minim 150 de lei): venit pe ultimele 3 luni anterioare cererii,
cel mult egal cu salariul minim net pe economie si indeplinirea uneia dintre criteriile
ce tin de performanta scolara de mai jos:

a) media anuala generala de cel putin 7,50 si cel mult 20 de absente nemotivate
in anul scolar anterior, cu exceptia elevilor din clasele a V-a si a IX-3;

b) calificativul "foarte bine" (pentru clasa a IV-a) la toate disciplinele de studiu si
cel mult 20 de absente nemotivate Tn anul scolar anterior, pentru elevii din clasa
a V-a;

c) media de admitere in invatamantul liceal sau profesional de cel putin 7,50 si
cel mult 20 de absente nemotivate Tn anul scolar anterior, pentru elevii din clasa
a IX-a.

Bursa de ajutor social (cuantum minim 200 de lei): elevi scolarizati la domiciliu sau
care urmeaza cursurile in scoala de spital si indeplinirea uneia dintre criteriile ce tin
de performanta scolara de mai jos:

a) elevi proveniti din familii care nu realizeaza un venit mediu net lunar pe mem-
bru de familie, pe ultimele 12 luni anterioare cererii, mai mare de 50% din salariul
minim net pe economie;

b) elevi orfani, elevi aflati in intretinerea unui singur parinte si elevi abandonati
de parinti asupra carora a fost instituita o masura de protectie special3, respectiv
plasamentul/plasamentul de urgenta (acordarea bursei nefiind conditionata de
venitul net lunar al familiei)

c) elevi care au deficiente/afectari functionale produse de boli, tulburari sau
afectiuni ale structurilor si functiilor organismului, structurate tipologic conform
Ordinului ministrului sanatatii si al ministrului muncii, familiei, protectiei sociale
si persoanelor varstnice nr. 1.306/1.883/2016 pentru aprobarea criteriilor biopsi-
hosociale de incadrare a copiilor cu dizabilitati in grad de handicap si a moda-
litatilor de aplicare a acestora, cu modificarile si completarile ulterioare, astfel:
boli si tulburari ale sistemului nervos si ale functiilor mentale globale, boli ale
structurilor si functiilor senzoriale, boli ale structurii laringelui si functiilor sale, IV.
boli ale structurii sistemului cardiovascular si ale functiilor sale, boli ale structurii
aparatului respirator si ale functiilor sale, boli ale structurii sistemului imunitar
si ale functiilor sale, boli ale structurii si functiilor sistemelor digestiv, metabolic
si endocrin, boli ale structurii functiilor aparatului urinar cu sau fara insuficienta
renala cronica (IRC), indiferent de cauza, boli ale structurii si functiilor aparat-
ului locomotor si corespunzatoare miscarii, boli ale structurii pielii, anexelor si
functiilor tegumentului, boala canceroasa (indiferent de localizare, inclusiv re-
cidivele si metastazele), boli genetice, transplantul de organe, tesuturi si celu-
le, starile posttransplant, orice alta boal3, tulburare sau afectiune, de exemplu,
cronica/genetica/care necesitd tratament indelungat pentru cel putin 6 luni sau
servicii de abilitare si reabilitare pentru cel putin 6 luni sau ingrijiri paliative si
care se inscrie in vreuna dintre categoriile enumerate este luata in considerare.

115



d) elevii din invatamantul primar si gimnazial din mediul rural, care sunt scolar-
izati intr-o alta localitate, intrucat nu au posibilitatea sa studieze intr-o unitate de
fnvatamant din localitatea de domiciliu, acordarea bursei nefiind conditionata
de venitul net lunar al familiei (prin localitate de domiciliu se intelege comuna/
orasul cu subdiviziunile sale administrative).

ACCESUL LA ASISTENTA

M MEDICALA iN SCOLI

Potrivit art. 12 din Ordonanta de urgenta nr. 162/2008, care reglementeaza transferul an-
samblului de atributii si competente de la Ministerul Sanatatii catre autoritatile adminis-
tratiei publice locale, imobilele aferente cabinetelor medicale scolare si cabinetelor dentare
scolare sunt proprietatea administratiei publice locale, acestea avand responsabilitatea
de a aloca resurse financiare in vederea asigurarii bunurilor si serviciilor esentiale pentru
functionarea cabinetelor, precum si pentru infiintarea de noi cabinete medicale scolare.

qe» ALOCAREA DE SUBVENTII

PENTRU INTERNATE S| CANTINE ACCESIBILIZAREA EDIFICIILOR SCOLARE
' PENTRU ELEVII CU DIZABILITATI LOCOMOTORII

-

Cantinele si internatele asigura acces la servicii de baza precum masa si cazare pentru S - ) ) . ) S
Pe langa indicatorii mentionati anterior, accesul la educatie nu se poate realiza fara ma-

elevi, subventionarea acestora fiind cruciala pentru asigurarea accesului la educatie Con-
form art. 105, alin. (2), lit. b), autoritatile publice locale au obligatia de a aloca sumele afer-
ente functionarii internatelor si cantinelor unitatilor de invatamant.

suri concrete destinate elevilor cu dizabilitati. Un prim aspect care poate parea simplu, dar
esential, este facilitarea accesului In unitatile de invatamant, prin construirea rampelor de
acces. Legea nr.448/2006 prevede la articolul 62 faptul cd intrarile in toate cladirile de utili-
tate publica, inclusiv unitatile de invatamant, trebuie sa permita accesul neingradit al per-
soanelor cu dizabilitati.

LEGISLATIE RELEVANTA

Legea educatiei nationale nr.1/2011 - titlurile I si II;

Legea nr. 35/2007 privind cresterea sigurantei in unitatile de invatamant;

Ordinul nr.5379/2022 privind criteriile generale de acordare a burselor pentru elevi;
Ordinul ministrului sdnatatii nr. 1456/2020 privind aprobarea Normelor de igiena

din unitatile pentru ocrotirea, educarea, instruirea, odihna si recreerea copiiilor si
tinerilor.
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Intocmirea prezentei cercetari a fost realizatd prin masurarea investitiilor facute de
unitatile administrativ-teritoriale in domeniul educatiei, mai exact, au fost masurati 6 indi-
catori principali.

Finantarea cheltuielilor cu investitiile in scoli, respectiv reparatii capitale / con-
solidari ale edificiilor scolare.
Punctajul a fost calculat in functie de sumele prevazute in bugetul local, raportate la
atat analiza initiala, cat sila suma cu a fost majorat, astfel ca UAT-ul care a avut cea mai
mare crestere a fost punctat cu cincisprezece (15), urmatorul clasat cu zece (10), cele
care nu au inregistrat o crestere, dar si cele care nu au transmis date pentru analiza

precedenta, cu cinci (5) puncte, iar cele unde bugetul alocat a fost micsorat au primit
zero (0) puncte. Cabinetele medicale scolare.

Alocarea fondurilor destinate cabinetelor medicale scolare, indiferent de valoarea
acestora, a fost notata cu zece puncte (10), iar UAT-urile care nu au alocat sume de bani
au fost notate cu zero puncte (0). In plus, realizarea de investitii in cabinetele medicale

Asiguarea pazei in unitdtile de invatamant. in ultimii 5 ani a fost notat& cu zece puncte (10) si lipsa acestora cu zero puncte (0).

Unitatile administrativ-teritoriale care isi asuma gestionarea serviciului de paza,
alocand fonduri, au fost notate cu cinci puncte (5), la acestea se adauga cate doua
puncte si cincizeci de zecimi (2,50) pentru existenta pazei umane, respectiv pentru

existenta aparatelor de supraveghere audio-video. Internatele si cantinele.

Similar indicatorului precedent referitor la cabinetele medicale scolare, alocarea fon-
durilor pentru internate si camine, indiferent de cuantum, a fost notata cu zece punc-

te (10), in timp ce absenta subventiilor a fost notata cu zero puncte (O).
Burse scolare.

Adoptarea unei hotarari de consiliu local privind cuantumul si numarul burselor le-
gale a fost punctata cu zece puncte (10), existenta unei hotarari care sa nu respecte in

intregime criteriile generale de acordare a burselor cu doua puncte si cincizeci de sut-
imi (2,50), iar lipsa acesteia cu zero puncte (0). Alaturi de acest aspect au fost evaluate
si cuantumurile acordate, astfel incat pentru sumele ce depasesc cuantumul minim
prevazut au fost acordate cinci puncte (5), pentru acordarea cuantumului minim au
fost acordate doua puncte si cincizeci de sutimi (2,50), iar pentru nerespectarea cuan-
tumului minim au fost acordate zero puncte (0).
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Accesibilizarea unitatilor de invatamant pentru elevii cu dizabilitati locomotorii.
Acest indicator a avut in vedere existenta rampelor de acces pentru persoanele cu
dizabilitati locomotorii din unitatile de invatamant. Punctajul pentru UAT-urile pe raza
carora toate edificiile scolare sunt dotate cu rampa de acces a fost de cincisprezece
puncte (15). Pentru cele unde exista scoli fara astfel de dotari, punctajul a fost scazut
proportional la numarul total de unitati scolare.

119



B SECTIUNEA EDUCATIE METODOLOGIE SPECIFICA INDICATORI| IS

Pentru a compara evolutia municipiilor analizate se prezinta comparativ punctajele obtin-
ute la raportarea initiala cu punctajele obtinute dupa activitatea grupurilor de actiune lo-
cala (la nivelul anului 2023). Tabelul si graficul urmator prezinta evolutia celor 8 municipii

CLASAMENT (2021 VS 2023) de la inceputul pans la finalul proiectului.

Pentru ierarhizare s-au folosit doua metode de evaluare: Indicatori /Judet Total 2021 Total 2023
Cu punctajele stabilite conform metodologiei. :
lerahizarea unitatilor administrativ-teritoriale in functie de punctajele obtinute este Deva 59,34 67,5
prezentata in tabelul urmator.
Legenda Tabel Sectorul 1 65 67,5
Baia Mare 72,69 64,55

Punctaj HCL Burse (0/2,5/10)

Punctaj cuantum ajutor social (0/2,5/5) Ramnicu Valcea 46,10 52,5
Punctaj cuantum studiu (0/2,5/5)

Punctaj cuantum merit (0/2,5/5)

Punctaj cuantum performanta (0/2,5/5) Alba lulia 73 45 52,5
Punctaj asigurarea pazei u.i. (0/5/7,5/10)

Punctaj suma bugetata pentru cabinete medicale scolare (0/5)
Punctaj investitii in cabinetele medicale scolare (0/10) Giurgiu 40 41,56
Punctaj investitii in scoli (0/5/7,5/10/12,5/15)

Punctaj subventii pentru internate si cantine (0/10)

Punctaj accesibilitate (variabil - max. 15) G RAF I C RAN KI N G - 2021 / 2023

Bacau 60 52.5

Constanta 48,07 49,13

100
90
Deva 10 25 |1 25| 25| 25|75 10 10 5 0 15 67,5
80
72,69
Sectorul 1 1 . , 67.5
0 5 5 5 5 7.5 O O 15 0 15 67,5 70 67.5 65 64.55
€0 59.34
Baia Mare w| 5 5| 5 5,0 10 10| 0| 0 [1455 64,55 525 525
50 46,10 48,07 4913
RamnicuValcea | 0 | 0 | 0 | O O | 75|10 O |10 | 10 | 15 | 525 404196
40
Bacau 10 251 25| 25| 25|75 10 0 5 10 0 52.5 30
. 20
Alba lulia 10 251 25| 25| 25|75 10 0 0 0 15 52,5
10
Constanta 10 5 5 2.5 5 5 O O 5 O 1,63 49,13 5
Deva Bucuresti Baia Mare Ramnicu Bacau Alba lulia Constanta Giurgiu
Giurgiu 10 251 25| 25| 25|75 O O 0 0 |14.06| 41,56 Sector 1 Vélcea

B Total 2021 | Total 2023
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B SECTIUNEA EDUCATIE REZULTATELE INDICATORILOR IR

CONCLUZII S| FISELE UAT
RECOMANDARI REZULTATELE INDICATORILOR

PENTRU FIECARE UNITATE
. . . . . TR . . . <
Ft)aca)ILeJa/ LéJoArr;glrildaéLjriTgra‘géﬁc?criri]lglre;égﬁlrg?te investitiilor in scoli, respectiv reparatiilor cap- a D M I N I ST R a TIV-T E R ITO R I B I a
e T D arsa o ey, hotarare de consiliu local privind DIN ROMANIA

Un UAT a trecut in legalitate, adoptand o hotarare de consiliu local privind stabilirea Indicatorii inregistrati pentru ierarhizarea unitatilor administrativ-teritori-
ale sunt prezentati in paginile urmatoare:

numarului si cuantumului burselor scolare.

Trei UAT-uri acorda burse de ajutor social si burse de studiu la un cuantum mai mare
decat cuantumul minim prevazut de Guvern si pentru care primesc fonduri.

Patru UAT-uri au rampe de acces pentru toate edificiile scolare, iar 2 UAT-uri nu au
rampa de acces pentru o singura unitate de invatamant.

RECOMANDARI GENERALE

Directiile Judetene de Invatamant Preuniversitar (foste Inspectoratele Scolare Ju-
detene) sa realizeze o monitorizare atenta a modului in care autoritatile publice locale isi in-
deplinesc obligatiile cu privire la serviciul public de educatie, precum si medierea relatiilor
dintre autoritatile publice locale si unitatile de invatamant.

Prefectul, Tn calitatea sa de garant al respectarii legilor educatiei in teritoriu, sa moni-
torizeze constant respectarea de catre autoritatile publice locale a obligatiilor lor privind
serviciul public de educatie. Elaborarea de catre acesta a unor rapoarte anuale, verificari,
oferirea de indrumari si, acolo unde cazul, exercitarea tutelei administrative

Realizarea unui ghid exhaustiv privind obligatiile autoritatilor locale in domeniul edu-
catiei de catre Ministerul Educatiei, prin colaborarea cu Asociatia Municipiilor din Romania.

Ministerul Educatiei sa integreze intr-un modul public de cartografie scolara al SIIR -
Sistemul Informatic Integrat al Tnvatamantului Romanesc - informatii detaliate legate de:
(a) existenta sau absenta unui cabinet medical scolar sau stomatologic, inclusiv descrierea
dotarilor acestora si precizarea programului de functionare; (b) existenta facilitatilor de ac-
ces pentru persoanele cu dizabilitati locomotorii.

Implementarea unor practici consolidate de transparenta si comunicare eficienta pen-
tru optimizarea accesului la informatii publice din domeniul educatiei.
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BN SECTIUNEA EDUCATIE

MUNICIPIUL

DEVA

Municipiul Deva a obtinut un punctaj de 67,5 din 100 posibile.

Indicatorul privind bursele pentru elevi
au rezultat in acordarea a douazeci (20) de
puncte, acestea fiind acordate conform cri-
teriilor prevazute de lege, egale cu cuantu-
mul minim stabilit.

Au fost acordate sapte puncte si cincizeci
de sutimi (7,50) la indicatorul privind asigu-
rarea pazei. Autoritatea locala isi asuma ges-
tionarea, paza fiind asigurata prin sisteme
audio-video si paza umana.

Au fost alocate fonduri in valoare de
104.000 de lei destinate cabinetelor med-
icale scolare, insumand zece (10) punc-
te. Alte zece (10) puncte au fost alocare ca

67;

PUNCTE

urmare a achizitionarii de aparatura medi-
cala din ultimii 5 ani.

Nu au fost inregistrate cresteri cu privire
la sumele alocate pentru investitii, reparatii
capitale si consolidari, fiind acordate cinci
(5) puncte.

Nu au fost furnizate informatii cu privire
la alocarea de sume destinate cantinelor si
internatelor (0).

Toate edificiile scolare de pe raza muni-
cipiului Deva sunt dotate cu rampa de ac-
ces, astfel fiind acordate cincisprezece (15)
puncte.

RECOMANDARI SPECIFICE:

cresterea cuantumurilor burselor pentru elevi;

cresterea sumelor alocate pentru investitii, reparatii capitale si consolidari;

alocarea sumelor destinate subventionarii cantinelor si internatelor;

Y

Burse scolare

Asigurarea pazeiin
unitatile de invatamant

«s,» Acordarea fondurilor destinate

i\

internatelor si caminelor scolare
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@ Finantarea cheltuielilor
@ cu investitiile in scoli

Accesibilizarea unitatilor de
invatamant pentru elevii cu
dizabilitati locomotorii
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SECTORUL 1

BUCURESTI

A obtinut un punctaj agregat de 67,5 din 100 posibile.

Cu privire la bursele scolare au fost acor-
date treizeci (30) de puncte din tot atatea
posibile, toate tipurile de bursa fiind
acordare conform legislatiei cu depasind
pragul minim impus.

Paza in unitatile de invatamant este asig-
urata prin paza umana, autoritatea publica
locala gestionand acest proces, fiind acor-
date pentru acest indicator sapte puncte si
cincizeci de sutimi (7,5) puncte.

Nu au fost furnizate informatii cu privire
la alocarea de sume destinate cabinetelor
medicale scolare si stomatologice (0).

67;

PUNCTE

Nu au fost realizate investitii in cabinetele
medicale scolare in ultimii 5 ani (0).

In ceea ce priveste sumele de bani alocate
pentru investitii, reparatii capitale si con-
solidari, au fost acordate cincisprezece (15)
puncte, data fiind suma de 111.247. 760 de lei
alocata de administratia locala.

Nu au fost furnizate informatii cu privire
la alocarea de sume destinate cantinelor si
internatelor (0).

Toate edificiile scolare sunt dotate cu
rampa de acces, astfel fiind acordate cinci-
sprezece (15) puncte.

RECOMANDARI SPECIFICE:

alocarea sumelor destinate realizarii investitiilor Tn cabinetelor medicale scolare;

asigurarea subventiilor pentru cantine si internate;

Y

Burse scolare

Asigurarea pazei in
unitatile de invatamant

«@? Acordarea fondurilor destinate

i\

internatelor si caminelor scolare

Acordarea fondurilor

M destinate cabinetelor medicale

@ Finantarea cheltuielilor
@ cu investitiile in scoli

Accesibilizarea unitatilor de

N
I“ invatamant pentru elevii cu
O\ dizabilitati locomotorii
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BN SECTIUNEA EDUCATIE

MUNICIPIUL

BAIA MARE

Municipiul Baia Mare a obtinut un punctaj de 64,55 din 100 posibile.

Indicatorul privind bursele scolare a re-
zultat in acordarea punctajului maxim de
treizeci (30) de puncte, acestea fiind acor-
date conform criteriilor generale si depasind
pragul minim impus de lege.

Nu au fost furnizate informatii cu privire la
modalitatea de asigurare a pazei pentru ed-
ificiile scolare de pe raza municipiului Baia
Mare (0).

Indicatorul privind cabinetele medicale
scolare si stomatologice a dus la acordar-
ea de zece (10) puncte din tot atatea posi-
bile, In bugetul local fiind alocati 239.000 de
lei. Tn ultimii 5 ani au fost realizate investitii
prin Programul Operational Regional POR
2014-2020, ce au presupus reabilitarea a

4,55

PUNCTE

3 cabinetele medicale scolare si 1 cabinet
stomatologic, rezultdand in obtinerea de
zece (10) puncte.

Nu exista informatii in ceea ce priveste su-
mele de bani alocate pentru investitii, repa-
ratii capitale si consolidari (0).

Nu au fost furnizate informatii cu privire
la alocarea de sume destinate cantinelor si
internatelor (0).

Indicatorul privind accesibilizarea in
unitatile de invatamant au rezultat in
acordarea de paisprezece puncte si cincize-
ci si cinci de sutimi (14,55), existand o sin-
gura unitate de Invatamant fara rampa de
acces.

RECOMANDARI SPECIFICE:

asigurarea sumelor de bani din bugetul local pentru cheltuielile cu investitii, reparatii

capitale si consolidari ale scolilor;

alocarea de fonduri in vederea subventionarii cantinelor si internatelor;

Y

Burse scolare

, Asigurarea pazeiin
& unitatile de invatamant

internatelor si caminelor scolare

«s,» Acordarea fondurilor destinate

o Acordarea fondurilor
M destinate cabinetelor medicale

@ Finantarea cheltuielilor
@ cu investitiile in scoli
N ] Accesibilizarea unitatilor de

I“ invatamant pentru elevii cu
O\ dizabilitati locomotorii

MUNICIPIUL
RAMNICU VALCEA (&b

A obtinut un punctaj agregat de 52,5 din 100 posibile.

Acordarea de burse la nivelul municipiului
Ramnicu Valcea nu se realizeaza in confor-
mitate cu prevederile legale. In mod con-
stant, neexistand o hotarare de consiliu lo-
cal in acest sens. Punctajul obtinut la acest
indicator fiind de zero (0) din totalul de
treizeci 30 posibile.

Paza in unitatile de invatamant este asig-
urata prin politia locala, gestionata de ad-
ministratia publica locala, insumand sapte
puncte si cincizeci de sutimi (7,50).

Referitor la cabinetele medicale scolare
au fost prevazute fonduri in bugetul local
in valoare de 212.000 de lei, insumand zece
puncte (10) din tot atatea posibile. Nu exista
informatii cu privire la realizarea de investitii
in cabinetele medicale scolare si stomato-

logice in ultimii 5 ani, rezultand in acordarea
de zero (0) puncte.

In ceea ce priveste sumele de bani alocate
pentru investitii, reparatii capitale si con-
solidari, au fost acordate zece (10) puncte,
data fiind suma de 23.142.990 de lei alocata
de administratia locala.

Subventionarea cantinelor si internatelor
a insemnat acordarea a zece (10) punc-
te, rezultand din suma de 250.000 de lei
prevazuta in bugetul local.

Toate edificiile scolare de pe raza mu-
nicipiului Ramnicu Valcea sunt dotate cu
rampa de acces, iInsumand cincisprezece
(15) puncte.

RECOMANDARI SPECIFICE:

asigurarea dreptului elevilor de a beneficia de burse scolare;
realizarea de investitii pentru cabinetele medicale scolare

2

Burse scolare

Asigurarea pazei in
unitatile de invatamant

Qs,» Acordarea fondurilor destinate

internatelor si caminelor scolare
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O Acordarea fondurilor
M destinate cabinetelor medicale
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Accesibilizarea unitatilor de
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dizabilitati locomotorii
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BN SECTIUNEA EDUCATIE

MUNICIPIUL

BACAU

A obtinut un punctaj agregat de 52.5 din 100 posibile.

Cu privire la bursele pentru elevi, au fost
acordate douazeci (20) de puncte, acestea
fiind acordate conform criteriilor prevazute
de lege, egale cu cuantumul minim stabilit.

Paza este asigurata prin paza umana, ad-
ministratia locala alocand sume in acest
sens si fiind notati cu sapte puncte si cin-
cizeci de sutimi (7,50).

Referitor la cabinetele medicale scolare
au fost prevazute fonduri in bugetul local in
valoare de 457.750 de lei,insumand zece (10)
puncte. Nu exista informatii cu privire la re-
alizarea de investitii in cabinetele medicale

52

PUNCTE

scolare si stomatologice in ultimii 5 ani, re-
zultand in acordarea de zero (0) puncte.

Au fost alocate sume pentru investitii,
reparatii capitale si consolidari in valoare de
39.237.290, astfel fiind acordate cinci (5) de
puncte.

Administratia locala a alocat sume des-
tinate cantinelor si internatelor, fiind acor-
date zece (10) puncte.

Nu au fost furnizate informatii cu privire la
numarul de edificii scolare dotate cu rampa
de acces (0).

RECOMANDARI SPECIFICE:

cresterea cuantumurilor pentru bursele scolare;

cresterea gradului de transparenta si imbunatatirea modului de raspuns la cererile

privind informatii de interes public;

Y

Burse scolare

Asigurarea pazeiin
unitatile de invatamant

qg» Acordarea fondurilor destinate

internatelor si caminelor scolare

i\
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MUNICIPIUL

ALBA IULIA

Municipiul Alba lulia a obtinut un punctaj de 52,5 din 100 posibile.

Alba lulia a obtinut douazeci (20) de
puncte la capitolul privind bursele elevilor,
acordand toate tipurile de burse la cuantu-
mul minim prevazut de lege.

Paza unitatilor de invatamant este asig-
urata prin personal angajat, fondurile pro-
venind de |la administratia locala, obtinand
sapte puncte si cincizeci de sutimi (7,5).

Municipiul Alba lulia a alocat in bugetul
pe anul 2023 sume destinate cabinetelor
medicale scolare In valoare de 370.000 de
lei, fiind alocate zece (10) puncte pentru
acest indicator. Nu au fost realizate investitii
in cabinetele medicale scolare si stomato-
logice in ultimii 5 ani (0).

2

PUNCTE

In ceea ce priveste sumele de bani alo-
cate pentru investitii, reparatii capitale si
consolidari, au fost alocate zero (0) puncte,
suma alocata pentru anul 2023 fiind mai
mica cu aproximativ 20 de milioane de lei.

Nu au fost alocate fonduri destinate can-
tinelor si internatelor, astfel incat pent-
ru acest indicator au fost alocate zero (0)
puncte.

Toate unitatile de invatamant sunt dotate
cu rampa de acces, fiind obtinut punctajul
maxim de cincisprezece (15) puncte.

RECOMANDARI SPECIFICE:

cresterea cuantumurilor burselor pentru elevi;
cresterea sumei alocate pentru investitii, reparatii capitale si consolidari;
asigurarea fondurilor necesare subventionarii cantinelor si internatelor,;

2

Burse scolare

Asigurarea pazei in
unitatile de invatamant
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BN SECTIUNEA EDUCATIE

MUNICIPIUL
CONSTANTA

A obtinut un punctaj agregat de 49,13 din 100 posibile.

Indicatorul privind bursele elevilor in-
sumeaza douazeci si sapte de puncte si cin-
cizeci de sutimi (27,5), fiind acordate toate
tipurile de bursa in conformitate cu legis-
latia in vigoare, cuantumul depasind pragul
minim pentru bursa de performanta, bursa
de ajutor social si bursa de studiu.

Paza in unitatile de invatamant este asig-
urata prin paza umana sau sisteme de su-
praveghere audio-video sau printr-un plan
realizat de politia locala, insumand cinci
puncte (5).

Referitor la cabinetele medicale scolare
nu au fost furnizate informatii cu privire la
alocarea de fonduri in bugetul local, astfel
au fost obtinute zero (0) puncte la acest in-
dicator.

49 ;

PUNCTE

Situatia este similara si in cazul investitiilor
realizate Tn cabinetele medicale scolare si
stomatologice in ultimii 5 ani, acest indica-
tor insumand zero (0) puncte.

In ceea ce priveste sumele de bani alocate
pentru investitii, reparatii capitale si con-
solidari, punctajul obtinut a fost de cinci (5)
puncte, alocarea bugetara fiind in valoare
de 13.682.200 de lei.

Nu au fost furnizate informatii cu privire
subventionarea cantinelor si internatelor,
rezultand in acordarea de zero (0) puncte.

Numarul edificiilor scolare dotate cu
rampa de acces este de 76, din totalul de 96
de edificii scolare, punctajul obtinut fiind
de unusprezece si saizeci si trei de sutimi
(11,63).

RECOMANDARI SPECIFICE:

cresterea cuantumului bursei de merit;

realizarea de investitii in cabinetele medicale scolare;
asigurarea subventiilor pentru cantinele si internatele scolare;

Y

Burse scolare

Asigurarea pazeiin
unitatile de invatamant

qg» Acordarea fondurilor destinate

i\

internatelor si caminelor scolare
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MUNICIPIUL

GIURGIU

A obtinut un punctaj agregat de 42,56 din 100 posibile.

Bursele pentru elevii din municipiul
Giurgiu sunt acordate respectand criteriile
generale de acordare, sumele acestora fiind
egale cu pragul minim impus de lege, rezu-
ltdnd in acordarea a douazeci (20) de punc-
te, din totalul de treizeci 30 de puncte.

Paza este gestioata de autoritaea pub-
lica locala, fiind asigurata prin sisteme de
supraveghere audio video si paza umana
(asigurata din fondurile Inspectoratului Sco-
lar Judetean), astfel au fost acordate sapte
puncte si cincizeci de sutimi (7,50).

Nu au fost furnizate informatii cu privire
la alocarea de sume destinate cabinetelor
medicale scolare si stomatologice (0).

42,56

PUNCTE

Nu au fost realizate investitii in cabinetele
medicale scolare in ultimii 5 ani (0).

La capitolul investitii au fost acordate zero
(0), suma bugetata fiind mai mica decat in
anul 2021.

Nu au fost furnizate informatii cu privire
la subventionarea cantinelor si internatelor

(0).

Indicatorul privind accesibilizarea in
unitatile de finvatamant au rezultat in
acordarea de paisprezece puncte si cincize-
ci si cinci de sutimi (14,06), existand o sin-
gura unitate de invatamant fara rampa de
acces.

RECOMANDARI SPECIFICE:

cresterea cuantumurilor pentru bursele scolare;
cresterea gradului de transparenta si imbunatatirea modului de raspuns la cererile

privind informatii de interes public;

cresterea sumelor alocate pentru investitii, reparatii capitale si consolidari;
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BN SECTIUNEA EDUCATIE

ACTIVITATEA GRUPURILOR DE
CETATENI ACTIVI IN DOMENIUL
GESTIONARII DESEURILOR

DEVA

Grupul de voluntari din Deva a organizat
pentru elevii din scoli vizite |la statia de sor-
tare din oras, astfel incat acestia sa observe
procesul de sortare si gestionare a deseu-
rilor.

Au redactat articole care sa abordeze
probleme din comunitatea lor privind edu-
catia, avand in echipa inclusiv un cadru di-
dactic.

Au abordat si cerut informatii cu privire la
asigurarea pazei in unitatile de invatamant.

BUCURESTI - SECTORUL 1

Echipa din Sectorul 1 - Bucuresti a ana-
lizat si adus in atentia publicului problema
privind bazinele de inot nefunctionale si lip-
sa finantarii din partea autoritatii locale, ast-
fel incat acestea sa poata fi folosite de elevi,
dar si de restul cetatenilor.

Au redactat articole care sa prezinte
problemele cetatenilor din Sectorul 1 care
interactioneaza cu sistemul de educatie si
au solicitat informatii cu privire la asigurar-
ea pazei si cladirile unitatilor de invatamant
CU risc seismic.
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| SERVICIU pUmy e
'WUCATIE DE CALITATE

E

REZULTATELE

BAIA MARE

Echipa de voluntari din Valcea a cules in-
formatii atat de la cetateni, cat si de la ad-
ministratia locala cu privire la cabinetele
medicale scolare si stomatologice, dar si
accesul la consilierea psihologica in cadrul
unitatilor de invatamant.

Au pus accentul si pe problema privind
accesul in curtile unitatilor de invatamant si
au solicitat Inspectoratului Scolar Judetean
verificarea situatiei legate de rampele de
acces din scolile si liceele din Ramnicu Val-
cea.

Echipa din Baia Mare a reusit sa colecteze
pareri de la un numar de peste 500 de elevi
cu privire la colectarea fondului scolii, dar si
legat de paza si siguranta in scoli. Au redac-
tat articole pentru a evidentia situatiile cu
care se intalnesc elevii din Baia Mare. Vol-
untarii au interactionat si cu Inspectoratul
Scolar Judetean, organizand doua intalniri
in acest sens.

Au transmis administratiei solicitari si
au folosit instrumentul cererii pentru infor-
matii de interes public pentru a afla care
este stadiul unor investitii realizate, precum
si despre cabinetele medicale scolare.
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BACAU

Grupul de initiativa civica din Bacau a
abordat subiecte precum asigurarea pazei
in scoli, sumele acordate pentru realiza-
rea de investitii si reparatii capitale, dar si
conditiile din internate si cantine, solic-
itand administratiei publice locale printr-un
memoriu aceste lucruri.

Grupul a organizat un eveniment de con-
sultare la care au participat in special elevi,
moment cu prilejul caruia au impartasit idei
siau discutat probleme. Au oferit o perspec-
tiva asupra comunitatii scolare din Bacau
prin articole redactate de voluntari, la ran-
dul lor elevi.

ALBA IULIA
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Echipa si-a concentrat activitatea pe 2
aspecte importante privind serviciul pub-
lic de educatie de la nivel local: paza in sco-
li si coelctarea selectiva in unitatile de in-
vatamant.

Alaturi de elevi din cadrul Consiliului Ju-
detean al Elevilor au fost dezbatute prob-
lemele cu care se confrunta comunitatea
scolara din municipiul Alba lulia.

Au transmis administratiei publice locale
solicitari privind cele 2 aspecte mentionate
anterior, precum si in legatura cu majorarea
cuantumurilor burselor pentru elevi.

CONSTANTA

Echipa din Constanta a colectat infor-
matii cu privire la fondul scolii si a redac-
tat articole care sa reflecte parerea elevilor
si tinerilor din oras cu privire la sistemul de
educatie.

Au solicitat administratiei publice locale
informatii cu privire la numarul de unitati
de invatamant dotate cu rampele de acces,
in ultimul an fiind construite rampe de ac-
ces pentru 7 unitati de invatamant.

Grupul din Giurgiu a venit cu o perspec-
tiva noua asupra modului in care trebuie sa
arate comunitatea scolara, realizand arti-
cole pe aceste teme.

Au analizat nevoile comunitatii si au
transmis administratiei locale solicitari priv-
ind cresterea cuantumului burselor de aju-
tor social si de studiu.
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MEMBO - DUGNAN IN VOLL VEL

MEMO DESPRE
«DUGNAD>» IN VOLL VEL

OLA RAFTEVOLD, LIDERUL VOLL VEL

Voll Vel este una dintre cele 50 de asociatii de bunastare din Baerum, Vik-
en, un oras cu o populatie de aproximativ 130.000 de locuitori din apropierea
capitalei Oslo. Asociatiile de bunastare sunt organizate in «Baerum Velfor-
bund». Ele au incheiat cu municipalitatea Baerum un acord care a function-
at fara intrerupere in ultimii 60 de ani. De doua ori pe an au loc intalniri cu
administratia municipiului Baerum cu privire la cazurile pe care asociatiile
de bunastare le-au semnalat. In plus, o data pe an avem si o intalnire pentru
discutii de caz cu liderii politici. Acest lucru ne ofera un dialog destul de bun
atat cu administratia, cat si cu politicienii alesi.

In aria teritorialad a asociatiei de bunastare Voll Vel sunt aproximativ 1.200 de gospodarii
cu aproximativ 3.500 de persoane (de toate varstele). Voll Vel are aproximativ 600 de mem-
bri (gospodarii/proprietati), calitatea de membru fiind voluntara.

Voll Vel a fost infiintat in 1914, functioneaza i baza unui act constitutive si a unui statut
si organizeaza sedinte regulate. Valoarea abonamentului de membru este de 350 NOK pe
an. Bugetul acopera achizitionarea de servicii, precum colectarea deseurilor vegetale si a
altor deseuri. In acest sens, averm doud activitati: una pentru adunarea deseurilor vegetale
primavara si una toamna, pentru colectarea altor tipuri de deseuri, precum si a deseurilor
vegetale.

Asociatiile de bunastare reprezinta un canal deschis de comunicare pentru comunitatea
locala, in cazuri mici si mari. Cel mai solicitant caz la momentul actual este demersul de
advocacy pentru ingroparea liniilor electrice in pamant, evitand astfel stalpii de inalta ten-
siune inalti de 40 de metri.

(munca voluntara) este un cuvant norvegian care descrie lucrul
impreuna pentru bunastarea comuna.




In perioada aprilie-mai a fiecarui an avem «dugnad» pentru colectarea deseurilor vege-
tale. Inchiriem un compactor cu sofer si facem apel la membrii Voll Vel s& contribuie volun-
tar. Rezultatul actiunii de primavara din anul curent a fost adunarea a 38 de tone de deseu-
ri. Am lucrat 5 zile iar varsta medie a participantilor a fost de 73 de ani. Cel mai In varsta
participant a fost o femeie de 80 de ani!

Pentru a motiva comunitatea sa participe, liderul Voll Vel a trimis e-mailuri cu mult timp
Tnainte pentru a pregati aceasta campanie. Au fost trimise si doua mesaje de reamintire cu
incurajarea de a participa. Au fost trimise si cateva SMS-uri catre participantii din ultimii ani.

Este nevoie de efort pentru a motiva oamenii sa participe la munca voluntara. Este o
munca neplatita. Poate ar fi necesara o scutire de la abonamentul de membru pentru anii
urmatori pentru cei care au participat? ,Dugnad” este, de asemenea, un fel de pregatire. Nu
stim ce s-ar putea intampla. Construirea de bune relatii in cartier inseamna sa ne pregatim
pentru ce poate veni pe neasteptate. Aceasta are mare insemnatate pentru membrii nostri.

Cu toate acestea, intotdeauna exista apreciere, zambete si bucurie in participarea la efor-
tul pentru comunitate. Nu toata lumea are 0 masina cu remorca si poate ajunge la punctul
municipal de colectare.

Cand organizati actiuni similare, amintiti-va sa aduceti putina mancare si
apa. Painea de casa este intotdeauna populara! Un efort mic, dar apreciat!
Mult succes!
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Voll Vel  VOLL VEL A, ©la Raftevold
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Vell Vel - varaksjon starter 28.april For en flott gieng pa laurdagen 1 Voll Vel.
Varaksjonen gjelder, som tidligere bare hageavfall. og foregér med bruk av komprimatorbil. Peik Borud fra Trollveien
Vi henter avfall hos betalende medlemmer av vellet. Giro kommer i postkasse og gjelder din Ellinar Houm frd Filinsvei

adresse, ... 5ja meir Tina Behren frd Flatveien
UIf Rydén frd Ruglandbakken
Snittalder 70.

Voll Vel cr
L 29, okiob

Actiune de toamna - cu durata de o zi—in mod normal desfasurata in ultima sambata din
octombrie. Colectarea deseurilor vegetale si a diferitelor deseuri sortate.

Anexa: Kart i Baerum:

https://www.baerum.kommune.no/tjenester/plan-bygg-og-geodata/kart/
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OSLO: UN PAS CATRE UN
ORAS FARA EMISII

Introducere

61% din emisiile de CO2 ale Norvegiei provin din transport, dintre care 4%
sunt produse de transportul public. Oslo, capitala Norvegiei isi propune ca
pana in 2030 sa reduca emisiile de gaze cu efect de sera cu 95%'. Traficul ruti-
er reprezinta peste 50 la suta din emisiile de gaze cu efect de sera din Oslo si
este astfel sectorul cu cele mai mari emisii din capitald. Printre jucatorii cheie
care se ocupa de aceasta sarcina se numara Ruter, compania de transport
publica care deserveste Oslo si municipalitatea Viken.

Rolul crucial al Ruter in tranzitia catre
un oras verde privind orasul Oslo

Ruter detine un rol esential in misiunea Oslo de a reduce emisiile, fiind responsabil pen-
tru aproximativ 50% din numarul total de calatorii ale calatorilor din transportul public din
Norvegia? Angajamentul companiei fata de sustenabilitatea mediului a fost recunoscut
prin prestigioasa certificare Environmental Lighthouse, obtinuta in ianuarie 2023. Certifi-
carea Environmental Lighthouse este o etapa cruciald pentru Ruter, oferind un instrument
recunoscut si eficient pentru managementul controlului si managementul de mediu?®.
Pentru a obtine si mentine aceasta certificare, Ruter trebuie sa respecte cerintele stricte de
mediu care acopera aspectele legate de achizitii, management si strategie. Supravegherea
constanta si standardele stricte de mediu asociate cu certificarea asigura ca Ruter ramane
pe drumul cel bun pentru a-si indeplini obiectivele de mediu.

121.11.23 https:/www.oslo.kommune.no/miljo-og-klima/miljo-og-klimapolitikk/klimastrategi/#gref
2]. Stenslet (2022), diapozitive informative

321.11.23https://ruter.no/om-ruter/miljo/
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Autobuze electrice

Una dintre strategiile cheie folosite de Ruter pentru a atinge obiectivul de reducere a
emisiilor pentru 2030 este adoptarea pe scara larga a autobuzelor electrice. Aceste alterna-
tive ecologice functioneaza cu energie electrica verde si sunt completate in continuare de
celule solare si banci de baterii pentru stocarea eficienta a energiei. Ruter nu detine mijlo-
acele de transport, dar foloseste licitatii pentru servicii de transport. Nedetinand mijloacele
de transport in sine, Ruter are flexibilitatea de a stabili standarde inalte de calitate si pret in
procesul de licitatie. Aceasta abordare strategica asigura ca serviciile de transport utiliza-
te de Ruter se aliniaza cu angajamentul lor fata de sustenabilitatea mediului, promovand
adoptarea de alternative ecologice.

Concluzie

Angajamentul lui Ruter fata de sustenabilitate, exemplificat prin folosirea autobuzelor
electrice si certificarea Environmental Lighthouse, pozitioneaza compania ca un jucator
cheiein tranzitia ecologica din Oslo. Investitia Ruter in autobuze electrice aduce Oslo cu un
pas mai aproape de a deveni un oras fara emisii.
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Ahexe

CERERE 544

CERERE 544

Catre: municipiile resedinta de judet
Domnule/doamna primar,

Subscrisa, Societatea Academica din Romania (SAR), persoana juridica de drept privat
cu sediul in mun. Bucuresti, str. Mihai Eminescu nr. 61, sector 2, reprezentata legal de
doamna Simona Ernu, in calitate de director executiv, in temeiul Legii nr. 544/2001 pri-
vind liberul acces la informatii de interes public, va solicitam sa ne comunicati raspunsuri
aferente urmatoarelor intrebari de interes public:

1.1. Pe cate fractii este asigurata colectarea deseurilor in localitatea dvs. si din ce an
este implementat acest sistem de colectare? (Va rugam mentionati si care sunt fractiile
colectate.)

1.2. Daca se realizeaza doar partial, in ce procent se realizeaza?

1.3. UAT a pus la dispozitie infrastructura de colectare pentru gospodariile individuale?
Daca da n ce consta (ex. Saci, pubele etc.). Va rugam sa ne mentionati cum este imple-
mentat sistemul pt locuinte colective?

1.4. Care este frecventa si programul de colectare al deseurilor pe fractii?

2.1. Care este procentul de reciclare in localitatea dvs. din cantitatea de deseuri muni-

cipale colectate pentru anul 20207 (va rugam sa ne comunicati rezultatele atat la nivel
total, cat si la nivelul fractiei umede si fractiei uscate)

2.2.1n cazul in care localitatea dvs. nu a atins tinta de reciclare de 50%, impusa prin Di-
rectiva cadru a Uniunii Europene privind gestionarea deseurilor impune statelor mem-
bre sa atinga anumite tinte de reciclare a deseurilor au fost aplicate sanctiuni? Daca da,
in ce cuantum?

2.3. Care este cantitatea de deseuri colectata in anul 2020 in localitatea dvs. si modul in
care aceasta a fost operate. Va rugam sa ne transmiteti si cantitatile totale din anul 2020,
pentru: deseurile depozitate, deseurile reciclate (pe fractii), eliminate prin incinerare/co-
generare.

3.1. Contractul de salubritate din localitatea dvs. a fost modificat, introducandu-se ta-
rifele diferentiate, indicatorii de performanta si penalitatile stabilite prin contractul ca-
dru-delegare, conform legii?

3.2. Daca au fost introduse, cand s-a intamplat aceasta actualizare?

3.3.Va rugam sa ne transmiteti o trimitere de pe site-ul institutiei catre contractul
de salubrizare aflat in vigoare.
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4.1.Tn localitatea dvs. este prevazut in contractul de salubrizare si implementat instru-
mentul economic “plateste pentru cat arunci”?

4.2. Daca da, pe ce criteriu s-a implementat? (volum, frecventa de colectare; greutate;
saci de colectare personalizati;)

4.3. Daca instrumentul este implementat, va rugam sa ne comunicati anuntul prin
care cetatenii sunt informati privind implementarea, de pe site-ul institutiei dvs./ al com-

paniilor de salubritate cu care colaborati sau alte campanii de comunicare?

5.1. In localitatea dvs. se realizeaza colectarea biodeseurilor din gospodarii in vederea
compostarii si digestiei anaerobe?

5.2.1n localitatea dvs. este asiguratd infrastructura de colectare a deseurilor biodegra-
dabile?

5.3. Daca se realizeaza doar partial, in ce procent se realizeaza?
6.1n localitatea dvs. exista strategii sau programelor proprii de gestionare a deseurilor?

7.1. Cum se colecteaza deseurile de echipamente electirce si electronice (DEEE), pre-
cum si deseurilor de baterii si acumulatori (DBA) la nivelul localitatii dvs.?

7.2. Cate campanii de colectare a DEEE-urilor si DBA-urilor au fost realizate in locali-
tatea dvs. In anul 20207

7.3. Cum se colecteaza deseurile voluminoase in localitatea dvs.?

7.4. Cate puncte de colectare a deseurilor voluminoase exista in localitatea dvs?

7.5. Cum se colecteaza deseurile de constructii in localitatea dvs.?

8.1. Va rugam sa ne transmiteti pagina web prin care cetatenii din localitatea
dumneavoastra au fost informati asupra: modalitatea de selectare a deseurilor in gos-
podari, calendarul de ridicare al deseurilor, pe tipuri si categorii; modalitatea de ges-
tionare a deseurilor periculoase generate in gospodarii; rezultatele colectarii separate a
deseurilor, pe categorii, si a valorificarii acestora;

8.2.1n localitatea dvs. Au fost realizate campanii de informare privind colectarea deseu-
rilor? Daca da va rugam sa ne transmiteti materiale din cadrul campaniilor, pagini web,

alte informatii relevante.

9.1. Cate dintre unitatile de invatamant din localitatea dvs. sunt dotate cu infrastructura
de colectare separata a deseurilor?
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9.2.Tn cazul in care existad unitati de invatamant dotate cu infrastructura de colectare
separata a deseurilor, cine a finantat infrastructura?

10.1. Primaria/Serviciul de salubritate ofera cetatenilor un instrument digital propriu
pentru sesizari privind deseurile abandonate/depozitate neconform?

10.2. Cate sesizari ati primit in 2020 privind deseuri abandonate sau depozitate necon-
form si la cate dintre acestea s-a intervenit pentru a fi rezolvat obiectul sesizarii?

11.1. Tn ultimii 5 ani au fost dezvoltate instalatii de sortare si transfer in aria administrata
de dvs.? Daca da, care este numarul si capacitatea totala a acestora?

11.2. Primaria dvs. are incheiat un contract cu SMID? Daca da, va rugam sa ne specificati
modul de functionare al acestui contract.

11.3. Primaria dvs. are incheiat un contract de colaborare cu o Agentie de Dezvoltare
Intercomunitara in vederea gestiunii deseurilor?

12. Care este numarul de statii de calatori pentru serviciul de transport public (muni-
cipal si judetean)?

13. Exista terminale / statii de transport public intermodale?

14. Care este nivelul de deservire metropolitan (judeteana) pentru transportul public
(numar de localitati din totalul celor existente)?

15. Sunt acordate subventii si facilitati pentru grupurile vulnerabile? Daca da, va rugam
sa detaliati grupurile vulnerabile si in ce a constat facilitatea in anul 2020, precum sisuma
totala cheltuita din bugetul local pentru asta.

16. In ce masura sunt pune in acord infrastructura si serviciul de transport public cu
nevoile grupurilor vulnerabile (persoane cu dizabilitati, cetateni din medii defavorizate,
persoane cu venit redus, etnici romi etc.) ?

17. Care este gradul de satisfactie al utilizatorilor de transport public la nivelul UAT?

18. Exista pentru judet o metodologie de stabilire a Indicelui de Satisfactie a Pasageri-
lor? (Anexe, HCJ, etc...) Daca da, va rugam sa ne-o furnizati.

19. Exista pentru o metodologie de monitorizare si evaluare a operatorilor de transport?

20. Ce modalitati de consultare a programelor de calatorie exista (eventual informatii
intimp real)?
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21.1. Exista aprobata, pentru semestrul Il al anului scolar 2020-2021, hotarare de consiliu
local pentru stabilirea numarului si cuantumului burselor scolare pentru elevi? Daca da,
va rog sa ne-o furnizati.

21.2. Care este cuantumul lunar al burselor de ajutor social, studiu, merit si performanta
pentru semestrul Il al anului scolar 2020-2021?

21.3. Care este suma totala bugetata de UAT in anul 2021 pentru plata burselor scolare
pentru elevi? Cat din aceasta suma provine din venituri proprii ale UAT?

22.1. Cum este asigurata paza unitatilor scolare de pe raza UAT? Va rugam sa ne de-
taliati.

22.2. Care este suma bugetata la nivel local in anul 2021, in vederea asigurarii pazei
unitatilor scolare?

23.1. Cate cabinete medicale scolare, respectiv stomatologice, exista pe raza UAT?
Va rugam sa ne comunicati cati elevi deserveste un cabinet medical scolar, respectiv
stomatologic?

23.2. Situatie defalcata a scolilor deservite de cabinetele medicale scolare si stomato-
logice.

23.3. Suma bugetata in bugetul local pe anul 2021 pentru plata cheltuielilor cu bunuri
si servicii ale cabinetelor medicale scolare si stomatologice.

23.4. Stadiul investitiilor realizate in ultimii 5 ani in cabinetele medicale scolare si
stomatologice pe raza UAT.

24.1. Suma alocata in anul 2021 din bugetul local pentru finantarea cheltuielilor cu in-
vestitii Tn scoli, respectiv reparatii capitale/consolidari ale edifciilor scolare?

24.2. Aveti cunostinta de colectarea fondului scolii de la elevi si parinti in unitatile pu-
blice de invatamant de pe raza UAT? Daca da, care sunt masurile pe care le intreprindeti

pentru stoparea acestui fenomen?

25.1. Cate internate si cantine scolare exista pe raza UAT? Va rog sa ne indicati, defalcat
pe unitati de invatamant, scolile deservite de acestea?

25.2. Care este suma alocata din bugetul local in anul 2021 pentru acordarea de sub-
ventii catre cantinele si caminele scolare?

26.1. Cati copii de varsta scolara de pe raza UAT sufera de dizabilitati locomotorii? Cati
dintre acestea sunt inscrisi la cursuri in invatamantul preuniversitar de stat?
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26.2. Va rugam sa ne comunicati lista tuturor edificiilor scolare de pe raza UAT, cu
mentiunea daca sunt sau nu dotate cu rampa de acces pentru persoanele cu dizabilitati
locomotorii.

Prezenta cerere este formulata in cadrul proiectului Cetateni activi pentru servicii pub-
lice de calitate la nivel local, derulat de SAR in parteneriat cu Asociatia Act for Tomorrow,
cu sprijinul financiar al programului Active Citizens Fund. Prin acest proiect, urmarim
realizarea unei diagnoze nationale cu privire la calitatea serviciilor publice de educatie,
transport si gestiunea deseurilor, la nivelul municipiilor resedinta de judet si a municipi-
ului Bucuresti.

Va rugam sa ne comunicati raspuns la prezenta cerere prin e-mail, la adresa ce-
reriS44@sar.org.ro, in termenul legal de 10 zile. Va rugam ca in formularea raspunsului sa
mentionati explicit intrebarea la care raspundeti.

Pentru orice detalii, va rugam sa ii contactati pe colegii nostri, defalcat pentru fiecare
domeniu Tn parte: intrebarile din domeniul educatiei - Alexandru Manda (0732 094 664),
mediu si gestionarea deseurilor - Andreea Petrut (0745 022 448), transport public - Ste-
lian Tarulescu (0743 842 872).

Cu stima,

Simona Ernu
Director executiv
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