Ghid de
|mpI|care
civica

QOO

————— R —.
____#-
@ Sar SRl Cofinantat de
idei in actiune W Uniunea Europeana




CUPRINS

Despre implicarea civica

Vot/participarea in decizii la nivelul comunitatii

Advocacy

Actiuni umanitare/donatii

ﬁ
2
3
4 Raising awareness
5
6

Cum ajuta ONG-urile?




IMPLICAREA
CIVICA

CE ESTE IMPLICAREA CIVICA SI DE CE NE
IMPLICAM CIVIC?

lImplicarea civica Tnseamna mai mult
decat o simpla activitate; este modul in
care contribuim la binele comun. intr-o
democratie sandtoasa, cetdtenii nu sunt
doar spectatori, ci actori activi care
influenteaza comunitatea lor. n trecut, in
cetdtile grecesti, a fi cetdtean insemna
implicare activa in viata publica. Filosoful
Aristotel spunea ca omul este un ,animal
politic,” menit sa trdiasca in comunitate si
sa contribuie la binele colectiv.

Astazi, cetatenii joaca un rol crucial in mentinerea unei societati functionale. Fiecare
dintrenoi este parte a unei comunitati - fie cartier, scoald sau oras - si prosperitatea
acesteia depinde de contributia fiecaruia. Problemele sociale nu sunt doar
responsabilitatea ,celor de sus”; schimbarile reale pornesc de la oamenii implicati la
nivel local. Comunitatea functioneaza ca o echipd, in care fiecare are un rol si o
responsabilitate. Daca nimeni nu se implica, echipa nu poate progresa, iar rezultatele
comune lipsesc.

Prin implicare, nu doar contribuim, ci si primim: o comunitate functionala ne ofera
sprijin si resurse la nevoie. De exemplu, daca cetdtenii unui cartier se mobilizeaza
pentru a rezolva problemele locale, toatd comunitatea va beneficia. Implicarea civica
este, astfel, o investitie Tn viitorul nostru comun.

Chiar si atunci cand pare imposibil, un grup mic de oameni poate schimba realitatea
din jurul lor prin perseverenta si implicare activd. Tn Romania, existd exemple clare
de tineri care, desi erau doar o mana de elevi sau studenti, au reusit sa obtina victorii
semnificative in fata autoritatilor. latd doua povesti inspirationale:



a) Asociatia Elevilor din Constanta (AEC)- lupta pentru manualele gratuite

AEC a demonstrat ca, atunci cand ai determinare si curaj, chiar si un grup mic de
liceeni poate infrunta cu succes autorititile centrale si poate schimba sistemul. Tn
2014, acesti elevi au observat ca liceenii din clasele a Xl-a si a Xll-a nu primeau
manualele gratuite la care aveau dreptul, conform legii. Situatia afecta grav accesul la
educatie, deoarece multi elevi nu Tsi puteau permite sa cumpere toate manualele
necesare.

in fata unei probleme care parea imposibil de rezolvat, AEC - un grup de cativa elevi,
fara resurse financiare sau sustinere politica - a decis sa lupte pentru drepturile lor.
Au Tnceput cu petitii si au cerut in mod repetat Ministerului Educatiei sa aplice legea.
Dar cand autoritatile au ignorat solicitarile, AEC nu s-a dat batuta. Acesti tineri au luat
decizia curajoasa de a actiona in instanta Ministerul Educatiei.

fn mod incredibil, acesti adolescenti au castigat procesul impotriva Ministerului,
obtinand o hotarare judecatoreasca care obliga autoritdtile sa respecte legea si sa
ofere manuale gratuite pentru elevii de liceu. Ceea ce pdrea o cauza pierduta, pornita
de cativa copii, s-a transformat intr-o victorie care a afectat pozitiv mii de elevi din
intreaga tara.

b) Grupul de Initiativa ,Vacaresti” - crearea primului parc natural urban din
Romania

Un alt exemplu inspirational de implicare civica vine din Bucuresti, unde un mic grup
de cetdteni a transformat o zona abandonatd intr-o oaza verde, cunoscutd acum
drept Parcul Natural Vacaresti. in anii '90, Lacul Vacaresti fusese abandonat dupa
ce un proiect de urbanizare fusese stopat, iar zona se degradase, devenind un loc
uitat si neglijat de autoritati.

in fata unui peisaj arid si al nep&sarii generale, cativa cetateni pasionati de naturd au
decis ca acest loc are potential si ca poate deveni un spatiu verde valoros pentru
Bucuresti. Fara resurse mari sau sprijin oficial, acestia au Tnceput sa documenteze
flora si fauna care apdrusera spontan n zond. Desi la inceput erau doar cativa
oameni, au reusit sa atragd atentia comunitatii si a expertilor ecologi, demonstrand
ca zona Vacdresti adapostea un ecosistem bogat si ca merita sa fie protejata.

Cu timpul, acest grup mic a lansat campanii publice, a colaborat cu ONG-uri si a
inceput sa faca presiuni asupra autoritatilor pentru a transforma zona intr-un parc
natural protejat. Dupa ani de lobby, perseverenta si implicare, in 2016, guvernul a
declarat Parcul Natural Vacaresti primul parc natural urban din Romania,
recunoscut oficial. Acum, ceea ce fusese o zona uitata si abandonata este un spatiu
verde unde oamenii se pot bucura de naturd, iar Bucurestiul a castigat un parc
natural unic Tn Europa.



Implicarea civica poate lua diverse forme, fiecare dintre ele oferindu-ti ocazia sa
influentezi pozitiv comunitatea si societatea din jurul tdu. Fiecare cetatean are
dreptul si responsabilitatea de a contribui la viata publica, iar tinerii, in special, pot
juca un rol crucial in schimbarea realitatilor cotidiene. in functie de interesele si
abilitatile tale, te poti implica in moduri diferite, toate avand un impact important.

Tn capitolele urmatoare, vei descoperi principalele forme de implicare civica, cum ar
fi:

Aceste forme de implicare civica nu doar ca iti ofera ocazia de a contribui la
schimbarea societdtii, dar iti permit si sa iti dezvolti abilitati personale, sa cunosti
oameni noi si sa vezi un impact concret al actiunilor tale. Indiferent de tipul de
implicare pe care il alegi, fiecare pas conteaza pentru construirea unei societati mai
echitabile si mai functionale.
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Aceste forme de implicare civicd nu doar ca iti ofera ocazia de a contribui la
schimbarea societatii, dar ti permit si sd iti dezvolti abilitati personale, sa cunosti
oameni noi si sa vezi un impact concret al actiunilor tale. Indiferent de tipul de
implicare pe care 1l alegi, fiecare pas conteaza pentru construirea unei societati
mai echitabile si mai functionale.

VOT/PARTICIPAREA IN
DECIZII DE LA NIVELUL
COMUNITATII

Votul este un moment esential al democratiei, cand fiecare dintre noi poate
influenta viitorul comunitatii si al tarii. Alegerile nu sunt doar despre politicieni si
partide, ci despre felul in care alegem sa ne construim viitorul. Participarea la vot
nu este doar o responsabilitate civica, ci si un gest de solidaritate, aratandu-ne
angajamentul fata de o democratie sandtoasa si fata de ceilalti membri ai
comunitatii.

Prin vot, avem puterea de a influenta decizii cu impact pe termen lung, de la
educatie si sandtate la mediu si infrastructura. Votul reprezinta curajul de a
spera la o schimbare in bine, de a cere integritate si transparenta. Tocmai cei
care nu urmaresc binele public beneficiaza atunci cand cetatenii nu se prezinta
la vot.

Alegerile sunt un exercitiu democratic, un test al maturitatii societatii si o ocazie
de a sustine valorile noastre. Fiecare vot conteaza si poate aduce schimbarea
dorita. De aceea, in ziua alegerilor, s& mergem la urne cu incredere, pentru o
comunitate mai bung, o tara mai buna si, in final, o societate mai buna.




N ROMANIA, ALEGERILE PERMIT CETATENILOR SA isI
ALEAGA REPREZENTANTII LA TOATE NIVELURILE DE
GUVERNARE, FIECARE TIP DE VOT AVAND UN ROL
SPECIFIC.

Alegerile locale, organizate o data la patru ani, sunt cele mai apropiate de
viata noastra de zi cu zi. Prin ele sunt alesi primarul, consiliul local, consiliul
judetean si presedintele consiliului judetean. Primarul gestioneaza serviciile
publice locale, iar consiliul local decide bugetul si reglementarile locale. La nivel
judetean, consiliile judetene coordoneaza resursele si proiectele care
influenteaza mai multe comunitati.

Alegerile parlamentare, tot o data la patru ani, ne permit sa alegem membrii
Camerei Deputatilor si ai Senatului, care elaboreaza legi si supravegheaza
Guvernul. Parlamentarii ar trebui sa reprezinte interesele cetatenilor si sa
defineasca directiile economice si sociale ale tarii.

Alegerile prezidentiale au loc o datd la cinci ani si sunt urmdrite intens.
Presedintele reprezintda Romania pe plan extern, este responsabil de
securitatea nationala si are un rol important in numirea premierului si in
supravegherea politicii externe si de aparare.

Alegerile europarlamentare, desfasurate
tot o data la cinci ani, ofera Romaniei o
voce in Parlamentul European, unde
europarlamentarii influenteaza legislatia
europeana si reprezinta interesele tarii in
UE.

Aceste alegeri nu sunt doar despre partide
sau politicieni; ele ne dau ocazia sa ne
exprimam preferintele si sa influentam
viitorul comunitatii si al tarii




PREZENTA LA VOT

Tn ultimii 10 ani, participarea la vot in Romania a variat in functie de tipul de
alegeri si de contextul social.

ALEGERILE PREZIDENTIALE

Alegerile prezidentiale au atras intotdeauna un interes mai ridicat din partea
electoratului. Tn 2014, prezenta a fost de 53.18% in primul tur si 64.11% in al
doilea, fiind stimulata de mobilizarea pe retelele sociale. in 2019, interesul a fost
similar, dar usor scazut, cu o participare de 51.18% in primul tur si 54.46% in al
doilea.
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ALEGERILE PARLAMENTARE

Participarea la alegerile parlamentare a scazut semnificativ, reflectand
dezamaigirea generald a cetatenilor. Tn 2016, prezenta a fost de 39.46%, iar in
2020 a scazut la 32%, influentata si de pandemia de COVID-19. Datele
preliminare din 2024 arata o usoara revenire, la 39%, dar interesul ramane

redus.
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ALEGERILE EUROPARLAMENTARE

Alegerile europene au inregistrat un interes in crestere. in 2014, prezenta a fost
de 32.44%, iar in 2019 a crescut semnificativ la 51.20%. Tn 2024, tendinta pozitiva

continud, cu o participare de 51.12%.
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ALEGERILE LOCALE

Alegerile locale au avut o ratd de participare relativ constanta, dar moderata, de
46% Tn 2016 si 41.61% in 2020. In 2024, datele preliminare sugereazd un nivel
similar celui din 2020.
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Participarea tinerilor a variat in functie de tipul de alegeri si de gradul de
mobilizare.

e Alegerile prezidentiale: in 2014, tinerii au fost mobilizati prin social media,
peste 50% votand in turul al doilea. in 2019, participarea lor a scazut la 30-
359% in primul tur, cu o usoara crestere in al doilea.

¢ Alegerile parlamentare: Participarea tinerilor a fost scazuta, intre 20-25%,
atat in 2016, cat si in 2020, reflectdnd o perceptie negativa asupra influentei
acestor alegeri.

e Alegerile europarlamentare: in 2014, doar 25% dintre tineri au votat, dar in
2019 mobilizarea pe teme europene a crescut participarea la 35-40%,
mentinandu-se similar siin 2024.

¢ Alegerile locale: Participarea tinerilor a fost constant scazuta, intre 20-25%,
cu eforturi de mobilizare mai accentuate in 2024, dar fara o crestere
semnificativa.
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IMPORTANTA
VOTULUI

Atunci cand votam, ne exercitam
un drept fundamental si ne
asumam responsabilitatea de
cetateni activi, contribuind la
schimbarile din comunitate. Votul
nostru este o expresie a increderii,
sperantei sau chiar a nemultumirii.
Este o sansda de a sprijini liderii
care ne inteleg nevoile si de a
respinge pe cei care nu ne
reprezinta valorile.

Desi unii cred ca un vot nu poate schimba nimic, istoria arata ca alegerile
au fost deseori decise de un numar mic de voturi. Fiecare vot conteaza, iar
toate voturile Tmpreund creeaza un val de schimbare. Chiar daca ar fi
existat riscul de frauda, pierderea este doar o calatorie la urne, dar daca
votul conteaza, atunci el poate face o diferenta reala.

Votul nu este doar o datorie civica, ci si o ocazie de a influenta
directia comunitatii si a tarii. Este modul nostru de a responsabiliza
decidentii si de a sustine sau respinge politici si idei cu impact de
durati. intr-un sistem democratic, puterea std in mainile
cetatenilor, iar prin participare aratam ca ne pasa si ca vrem sa fim
parte din deciziile care ne afecteaza viitorul.

11



ADVOCACY

Advocacy-ul, provenit din latinescul ,,advocare”

(a adauga o voce), are radacini in Roma antica, unde
avocatii sprijineau cauzele oamenilor in instanta,
intarindu-le vocea. Astazi, advocacy-ul inseamna
sustinerea unei cauze prin adaugarea unei voci
puternice si utilizarea argumentelor si instrumentelor
legale pentru a influenta deciziile.

n general, facem advocacy atunci cAnd incercim sa convingem decidentii s adopte
sau sa respinga anumite masuri (de exemplu, renovarea unei scoli sau oprirea unei
decizii discriminatorii). Astfel, advocacy-ul este modul prin care cineva contribuie
activ la schimbarea unei situatii in favoarea comunitatii.

Putem, deci, sa extragem cateva trasaturi definitorii pentru activitatea de advocacy:

e Existenta unei persoane/grup de persoane care sa o intreprinda

e Existenta unei probleme identificate de persoana/grupul de persoane

e Existenta unui factor de decizie care trebuie influentat in sensul adoptarii sau
neadoptdrii unei anumite masuri

e Utilizarea instrumentelor specifice ale activitatii advocacy de catre persoanele in
cauza pentru a convinge factorul de decizie sa solutioneze problema

SPRE EXEMPLU

colectivul de parinti al Scolii X este
nemultumit de faptul ca la baile scolii
nu exista hartie igienica, asa ca face o
petitie prin care urmareste sa
convinga directorul sa o cumpere.

Exista si alte mijloace de implicare
civicd, dar niciuna nu este advocacy
daca nu contine toate elementele de
mai sus.

Spre exemplu, daca in aceeasi situatie,
colectivul de parinti decide sa
cumpere el hartia igienica, atunci ceea
ce fac ei nu se numeste advocacy, ci
dubla finantare a invatamantului
(fondul scolii).




» Daca alegem sa cumparam in continuu hartie
lglenlca pentru scoala copiilor nostri, nu facem
decét sa finantam dublu scoala, pe costul resurselor
noastre, cdnd noi deja facem acest lucru prin
impozitele pe care le platim lunar.

» Daca alegem sa curatam noi un parc aflat in
administrarea Primariei, chiar daca el va fi curat
pentru inca o saptamana, dupa actiunea noastra se
va murdari la loc, cdta vreme autorltatlle nu il
intretin si nu Jiau mdsuri pentru ‘educarea
cetatenilor.

Tn timp ce implicarea civicd de tipul voluntariatului pentru rezolvarea unei probleme
produce o schimbare, ea este produsa doar pe termen scurt, pe cand implicarea
civica de tip advocacy produce schimbari sistemice, care persista indiferent de
implicarea constanta a grupului.

* Daca alegem sa convingem directorul sa prevada
in proiectul de buget pentru anul scolar urmator
cheltuieli pentru achizitionarea consumabilelor
precum hartia igienica, ‘atunci, facdnd-o un an,
sansele sunt foarte mari sa o faca si in urmatom
ani.

e Daca alegem sa facem o campanie de tipul ,,Salvati
parcul X”, prin care vrem sa convmgem Consiliul
Local sa aloce fonduri pentru intretinerea parcului
si amplasarea de panouri care sa determine
cetatenu sa nu mai deterioreze parcul, atunci el va
fi curat si in saptaménile urmatoare, nu doar in
preajma actlunu noastre.

Schimbadrile sistemice se produc ca urmare a actiunilor de constientizare a
problemei de cdtre cetateni si de responsabilizare a autoritatilor locale. De cele
mai multe ori, voluntariatul pentru rezolvarea unei probleme poate parea calea
usoara, dar nu este si cea mai eficienta. Schimbarile pe care actiunile de tip
advocacy le promoveaza sunt schimbadri durabile, care transforma comunitatea sau,
de ce nu, societatea pe termen lung.
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PASII UNEI CAMPANII
DE ADVOCACY

a) identificarea problemei

Dupa cum am putut observa mai sus, implicarea civica se realizeaza in scopul
unei anumite cauze, astfel ca atata vreme cat nu identificam o problema
concreta, este dificil sa putem vorbi despre o campanie de advocacy
eficienta. Utilizarea instrumentelor specifice de tip advocacy fara conturarea
clara a wunei probleme decredibilizeaza de la ‘inceput grupul de
initiativa/organizatia, care va intra sub etichete de tipul , Capul lui Motoc vrem!”.

Cum aleg cauza pentru care lupt?

De cele mai multe ori, nu alegem noi probleme pe care sa incercam sa le
rezolvdm, ci chiar ele ne aleg pe noi. in viata de zi cu zi intAmpindm zeci de
probleme, unele care ne afecteazda mai mult, unele mai putin. Spre exemplu,
atunci c@nd iesi din casd poti observa pe stradd gunoi care nu a fost strans, gropi in
asfalt, clddirea aceea din colt care ti s-a pdrut intotdeauna o bijuterie culturald, dar
care zace in paragind, parcul nerenovat, oameni care au nevoie de un addpost etc..

Din pdcate, desi exista multiple probleme in comunitatea noastrd, nu putem sa
le rezolvam pe toate sau sa luptam pentru toate. Mai mult decat atat, poate nici
nu simtim nevoia sa luptam pentru toate. Activitatea de advocacy este una
solicitanta din punctul de vedere al energiei pe care o necesita. Drept urmare,
trebuie sa alegem cu atentie problemele pentru care alegem sa luptam. Exista
cateva criterii pe care le putem folosi in alegerea problemei, precum urgenta,
numarul de oameni afectati de problema, gravitatea acesteia etc.

Delimitarea problemei de efectele ei
Pentru a analiza mai bine aceasta sectiune putem pleca de la exemplul
medicilor. Atunci cand acuzam anumite simptome si mergem la spital, medicul

face doua lucruri:

e Pe termen scurt, trateaza simptomele
e Pe termen mediu, incearca sa identifice cauza lor si sa o remedieze
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Activistii nu sunt foarte diferiti de medici atunci cand vine vorba de problemele
existente la nivelul sistemului administratiei publice. Este relevant ca, in alegerea
problemei care sa serveasca drept cauza a campaniei noastre de advocacy sa
fim foarte atenti la delimitarea dintre problema si efectele ei.

Spre exemplu, dacd problema noastrd este reprezentatd de gunoaiele aruncate pe
stradd, atunci existd multiple cauze care o pot genera, iar simpla curdtare a lor nu o
va rezolva de fapt, cauzele continuénd sd actioneze. in spetd, cauzele pot fi:

e Lipsa de educatie pentru mediu/salubritate
e Lipsa cosurilor de gunoi/insuficienta lor etc.

Ca atare, scopul campaniei de advocacy nu ar trebui sd fie cresterea capacitatii de
curdtare a gunoaielor de pe stradd, ci fie desfdsurarea unor campanii de educatie
pentru salubritate, fie amplasarea de cosuri de gunoi.

Schimbarile structurale nu pot fi realizate decat prin identificarea corecta a
cauzelor deficientelor de la nivelul sistemului, motiv pentru care activistii trebuie

sa acorde o atentie deosebita identificarii acestora si sa fisi construiasca
activitatea n jurul remedierii lor.

b) documentarea problemei

Odata identificata o problema si delimitata de simplele ei efecte, urmatorul pas
este construirea unui catalog de informatii despre aceasta. Niciunul din
urmatorii pasi nu pot fi realizati fara ca organizatia sa detind informatii
exhaustive despre problema in cauza.

Exista mai multe tipuri de informatii pe care ar trebui sa le avem anterior
inceperii demersurilor pentru rezolvarea problemei:

e Cum a aparut?

e De cata vreme exista in comunitate?

e Existd studii care o documenteaza?

e Care este legislatia relevanta in domeniu?

e Au facut autoritatile ceva pana acum?

¢ Cine sunt stakeholderii?
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Activistii nu sunt foarte diferiti de medici atunci cand
vine vorba de problemele existente la nivelul
sistemului administratiei publice. Este relevant ca, in
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e Lipsa de educatie pentru mediu/salubritate
e Lipsa cosurilor de gunoi/insuficienta lor etc.
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curdtare a gunoaielor de pe stradd, ci fie desfdsurarea unor campanii de educatie
pentru salubritate, fie amplasarea de cosuri de gunoi. Schimbarile structurale nu
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lor.

b) documentarea problemei

Odata identificatd o problema si delimitata de simplele ei efecte, urmatorul pas
este construirea unui catalog de informatii despre aceasta. Niciunul din
urmatorii pasi nu pot fi realizati fara ca organizatia sa detind informatii
exhaustive despre problema in cauza.

Exista mai multe tipuri de informatii pe care ar trebui sa le avem anterior
inceperii demersurilor pentru rezolvarea problemei:

e Cum a aparut?

e De cata vreme exista in comunitate?

e Exista studii care o documenteaza?

o Care este legislatia relevantd in domeniu?

e Au facut autoritatile ceva pana acum?

e Cine sunt stakeholderii?

16


https://photos.google.com/photo/AF1QipP22xvAn23a_tJXBB00n7Lpb8H_9LHoWVdQtqKe

A. APARITIA PROBLEMEI

PROBLEMELE DE LA NIVELUL COMUNITATILOR APAR, DE REGULA, CA
URMARE A LIPSEI UNOR MECANISME DE PREVENIRE, A NEGLIJENTEI
UNOR PERSOANE AUTORIZATE DE A GESTIONA UN ANUME DOMENIU
SAU PUR SI SIMPLU A NEPASARII.

Documentarea modului in care a apdrut problema pentru a cdrei solutionare ne
luptam este importanta din perspectiva identificarii unei solutii. De cele mai
multe ori, solutia la o problema este opusul factorului ce a determinat aparitia
ei. Spre exemplu:

1.La marginea orasului sunt multe persoane care aruncd gunoiul pe camp, astfel
formdndu-se o groapd de gunoi care afecteazd zona atdt din punctul de vedere
estetic, cat si din cel ecologic. Aparitia acestei probleme e cauzatd de absenta
unor mecanisme prin care oamenii sd poatd arunca gunoiul in locuri special
amenajate sau mecanisme sanctionatorii pentru cei care au aceastd conduitd.

Astfel, putem observa ca solutiile la cele 3 probleme pot fi stabilite chiar in
antitezd cu motivul pentru care au aparut. in cazul primei probleme, crearea
acestor mecanisme de preventie care sunt absente, in cea de-a doua
corectarea neglijentei functionarilor, iar in cea de-a treia iesirea din pasivitate.
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B. DURATA UNEI PROBLEME

O buna parte din problemele pe care le intalnim la nivelul comunitatilor sunt
probleme care persista pe o perioada indelungata de timp. Fie ca e vorba de o
groapa Tn sosea, cladiri deteriorate care pun in pericol viata cetatenilor, un parc
dezafectat sau chiar neacordarea burselor pentru elevi, cu cat problema dureaza
de mai mult timp, exista riscul ca solutia sa fie mai dificila.

Durata unei probleme poate servi si drept catalizator in ceea ce priveste
presiunea publica, o problema care persista de mai multa vreme putand genera
o revoltd mai mare in cadrul comunitatii fatd de una nou aparuta. Cu toate
acestea, nu existd o proportionalitate clara intre durata absoluta a unei
probleme si efectele generate. Pentru a intelege acest concept, vom analiza
cateva exemple:

1.Spitalul municipal este inchis timp de 2 zile datoritd unei defectiuni la instalatia
de gaze.

2.Liftul pentru persoane cu dizabilitdti de la metrou se afld in reparatii timp de 2
Zile

3.1n sosea s-a format o groapd care este neacoperitd timp de 2 zile

4.Dintr-o clddire istoricd se deterioreazd avansat o suprafatd, iar timp de 2 zile
existd riscul sa cadd tencuiald

5.0 furtund puternicda avariazd semnificativ parcul din centrul orasului, distrugénd
bénci, locuri de joacd pentru copii, copaci, iar in 2 zile autoritdtile aduc parcul la
stadiul initial

Putem observa mai sus ca aceeasi perioada de timp, de 2 zile, are o valoare
foarte diferita In functie de problema despre care vorbim.

Tn primul caz, 2 zile este o duratd mult prea mare a problemei, avand in vedere
ca existd persoane care au cazuri urgente ce le pot pune viata Tn pericol, iar din

cauza defectiunii nu pot sa fie tratati.

n al doilea caz, problema nu are aceeasi gravitate ca cea de sus, dar afecteaz
grav mobilitatea persoanelor cu dizabilitati timp de 2 zile.
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C. DATE STATISTICE SAU
STUDII/RAPOARTE CARE
DOCUMENTEAZA PROBOLEMA

De multe ori putem identifica cu usurintd o problema existenta Tn cadrul
comunitatii, deoarece ea ne afecteaza in mod direct sau indirect. Cu toate
acestea, simpla ei identificare nu echivaleaza cu intelegerea deplind a cauzelor
si efectelor ei, precum si a intinderii acesteia. Aici intervine relevanta
documentdrii din perspectiva datelor statistice sau a studiilor realizate pe tema
problemei.

Aceasta activitate de cercetare are multiple efecte pozitive asupra campaniei
de advocacy.

e Contribuie la formarea limbajului si retoricii specifice domeniului, astfel ca
persoanele care militeaza pentru rezolvarea problemei vor putea sa fie mai
clare atunci cand propun solutii

e Contribuie la legitimitatea discursului activistilor prin crearea de piloni de
sustinere a afirmatiilor lor in date statistice. Spre exemplu, existd o diferentd
semnificativd intre ,Rata abandonului scolar este foarte mare in judetul Caras-
Severin”si 1 din 5 copii abandoneazd scoala anual in judetul Caras-Severin”

e Ajuta la formarea unor argumente solide pentru remedierea problemei
prin expunerea unor noi perspective.

e Poate genera idei de solutii care nu au fost luate In considerare initial. De
reguld, rapoartele pe diferite subiecte prezinta la final si recomandari
specifice pentru problemele identificate. Prin urmare, studierea acestor
rapoarte poate contribui la identificarea unei solutii de propus autoritatilor
pentru remedierea problemei.

Acest tip de documentare se poate realizat prin multiple modalitati, dar vom
prezenta, cu titlu de exemplu, portalul Institutului National de Statistica, Tempo
Online. Platforma contine informatii actualizate pe domenii precum statistica
sociald, educatie, sanatate etc. si este foarte usor de utilizat.

19



D. LEGISLATIA SPECIFICA
DOMENIULUI

Administratia publica isi desfasoara activitatea in limitele impuse de legi generale (cum
ar fi Codul Administrativ) si legi specifice (precum Legea educatiei sau Legea protectiei
mediului). Autoritdtile pot actiona doar n limitele acestor legi, de aceea, pentru orice
activist, cunoasterea legislatiei aplicabile este esentiald. Aceasta ajuta la definirea
corectd a problemei, identificarea solutiilor legale si a autoritatilor competente sa
implementeze schimbadrile necesare.

in lipsa unor informatii legislative clare, o campanie de advocacy riscd sa-si piarda
credibilitatea, mai ales daca solutiile propuse nu respecta legea.

Existd multiple moduri prin care cetdtenii se pot informa cu privire la reglementdrile
aplicabile unei anumite probleme. Principala sursa de informare este portalul de
legislatie al Ministerului Justitiei, care contine toate actualizdrile legislative la zi:
legislatie.just.ro

Activitatea de documentare a problemei din perspectiva legislatiei aplicabile poate fi
uneori dificila, avand in vedere multitudinea de legi care reglementeaza activitatea
administratiei publice. Cu toate acestea, exista o reteta care poate usura orice cautare,
n cativa pasi:

e Tncepe cu legislatia generald pentru a fintelege structura si atributiile
administratiei, inclusiv la nivel local (de exemplu, rolul primarului si consiliului local).

e Consulta legislatia specifica domeniului problemei (cum ar fi Legea educatiei
pentru scoli sau ordonantele de urgenta pentru mediu).

e Studiaza legislatia secundara: actele emise de autoritatile centrale sau locale pot
clarifica situatii specifice si detalii de aplicare ale legilor generale.

E. ACTIUNI TRECUTE ALE
ADMINISTRATIEI PENTRU
REMEDIEREA PROBLEMEI

Momentul la care noi aflam de existenta unei probleme nu echivaleaza intotdeauna cu
momentul aparitiei ei. Asa cum am expus mai sus, documentarea aferenta momentului
de aparitie a problemei si durata existentei ei este foarte importanta in conturarea
mesajului campaniei noastre de advocacy. Totusi, ce completeazd cu adevarat
informatiile despre istoricul problemei este masura in care autoritatile s-au ocupat de
rezolvarea problemei pana in prezent.

Informandu-ne despre cronologia actiunilor administratiei putem sa ne dam seama
daca problema este in curs de rezolvare, daca s-a incercat rezolvarea ei, dar solutia
propusa de autoritati a esuat sau daca problema a fost ignorata/daca autoritatile nu fi
cunosc existenta.
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E. ACTIUNI TRECUTE ALE
ADMINISTRATIEI PENTRU
REMEDIEREA PROBLEMEI

Momentul la care noi aflam de existenta unei probleme nu echivaleaza
intotdeauna cu momentul aparitiei ei. Asa cum am expus mai sus,
documentarea aferentd momentului de aparitie a problemei si durata existentei
ei este foarte importantd n conturarea mesajului campaniei noastre de
advocacy. Totusi, ce completeaza cu adevarat informatiile despre istoricul
problemei este masura in care autoritdtile s-au ocupat de rezolvarea problemei
pana in prezent.

Informandu-ne despre cronologia actiunilor administratiei putem sa ne dam
seama dacd problema este in curs de rezolvare, daca s-a incercat rezolvarea ei,
dar solutia propusa de autoritati a esuat sau daca problema a fost ignoratd/daca
autoritatile nu fi cunosc existenta.
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Exista cel putin doua moduri prin care putem afla aceste informatii:

e Analizarea informatiilor din surse deschise, precum mass-media, site-urile
institutiilor publice, paginile de social media etc.

e Adresarea unei solicitari de informatii de interes public in temeiul Legii nr.
544/2001

Obtinerea informatiilor privind cronologia actiunilor desfasurate de autoritati in
vederea rezolvarii unei probleme poate determina In mai multe moduri actiunile
viitoare ale organizatiei in privinta problemei ce este supusa discutiei.

e Daca problema este in curs de rezolvare, atunci se poate verifica termenul
pentru rezolvarea ei, iar organizatia poate continua sa monitorizeze parcursul
procesului de rezolvare, intervenind atunci cand observa deficiente in el sau
daca dureaza prea mult.

e Daca s-a incercat rezolvarea problemei, dar solutia propusa nu a avut
succes, se poate analiza de cdtre organizatie parcursul activitatii pentru
descoperirea cauzelor esecului. Ulterior acestei analize, se poate propune
administratiei publice o alta solutie pentru problemd, urmand pasii prevazuti
mai sus pentru documentare.

e Daca problema a fost ignorata/daca autoritatile nu cunosteau problema,
atunci se va atrage atentie autoritatii cu privire la existenta ei, solicitandu-se si
rezolvarea intr-un termen rezonabil. Tn cazul in care nu va fi rezolvats, se
urmeaza pasii ce vor fi prezentati mai jos pentru o campanie de advocacy.




F. IDENTIFICAREA
STAKEHOLDERILOR

Un pas esential in lansarea unei campanii de advocacy este identificarea
stakeholderilor, adica a ,purtatorilor de miza” in problema abordatd. Aceasta nu
include doar autoritatile publice, ci si alte categorii de persoane sau entitdti cu
interese legate de situatie.

1. Factorii de decizie

Acestia sunt in principal autoritatile si institutiile publice cu atributii specifice
stabilite prin lege pentru a rezolva problema. Cunoasterea exacta a acestor
factori si a gradului lor de influenta este cruciald, deoarece deciziile depind
adesea si de persoane influente din structurile politice, nu doar de functionari

publici.

2. Persoanele afectate direct

Acestea sunt cele care sufera consecintele
problemei, cum ar fi locuitorii dintr-un cartier
unde parcul a fost transformat in parcare.
Adesea, aceste persoane pot deveni
sustindtori ai campaniei, prin actiuni de
constientizare, semnarea petitiilor,
participarea la proteste si furnizarea de
informatii utile.

3. Persoanele afectate indirect

Acest grup include entitati ale cdror interese
sunt influentate indirect de problemd, cum ar
fi o cafenea afectata de reducerea traficului de
oameni din zona dupa dezafectarea unui parc.
Desi sunt mai greu de mobilizat, companiile
locale pot avea o influenta considerabila
asupra autoritatilor, sprijinul lor crescand
sansele de succes ale campaniei.

Identificarea si implicarea acestor grupuri de
stakeholderi sporesc impactul si eficienta
campaniei de advocacy.
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CONTURAREA SOLUTIEI

Acum ca problema este identificata si documentata temeinic, urmeaza cel mai
important pas: conturarea unei solutii pentru problema si intocmirea unui plan
pentru campania prin care ne propunem promovarea ei.

Asa cum am vazut mai sus, orice problema trebuie documentata temeinic inainte
de Tnceperea unei campanii de advocacy, iar fiecare aspect al documentarii isi
gaseste o parte In procesul de identificare a unei solutii. Nu vom relua aspectele
privind solutii de tip reglementare sau solutii de tip aplicare a legii, nici antiteza
dintre aparitia problemei si solutia ei. Solutiile simple au, de cele mai multe ori,
natura unei decizii administrative si sunt, de cele mai multe ori, solutii ce tin de
executare legii. Acestea pot fi: emiterea unei hotdrari de consiliu local, punerea in
aplicare a unei hotdrari de consiliu local, abrogarea unei hotarari de consiliu local
etc.Solutiile complexe necesita un ansamblu de masuri care, de cele mai multe ori,
presupun planificare, reglementare, punere in aplicare a reglementarilor etc.

Este foarte important de observat ca, de cele mai multe ori, solutiile simple
trateaza doar efecte ale unor probleme structurale, in timp ce doar cele complexe
pot vindeca afectiuni ale sistemului.




INSTRUMENTE DE
ADVOCACY

PETITIA

Definitie si reglementare

Este modul prin care cetatenii iau atitudine atunci cand au o nemultumire si
aduc la cunostinta alesilor ca s-a comis o eroare a administratiei.

fn Roméania, modul in care se formuleazd si solutioneaza petitiile este
reglementat de OG nr. 27/2002 privind reglementarea activitatii de solutionare
a petitiilor. Astfel, conform Ordonantei, orice cetdtean sau organizatie au
dreptul de a adresa o petitie autoritatilor si institutiilor publice.

in spiritul promptitudinii si al colaborarii eficiente dintre administratie si
cetateni, legiuitorul a impus un termen de 30 de zile pentru solutionarea
petitiilor adresate de cetateni, ce poate fi prelungit de conducatorul
institutiei cu 15 zile (sau 30 de zile daca obiectul petitiei are legatura cu
domeniul energiei si gazelor naturale) daca este de parere ca raspunsul
necesita o cercetare amanuntita.

Moduri de utilizare a petitiei

Cuvantul ,petitie” are doua utilizari distincte ca instrument de advocacy:

Petitia ca solicitare oficiala - primul pas in orice campanie de advocacy,
petitia consta intr-o solicitare formala adresata unei institutii publice, in care
sunt detaliate problema, istoricul si solutia propusa.

Petitia ca instrument de presiune publica - folosita pentru a mobiliza
comunitatea, aceasta forma de petitie permite sustinatorilor sa-si exprime
sprijinul prin semnaturi, transmitand un mesaj simplu cdtre autoritati pentru
rezolvarea urgentd a problemei.

Este esential sa fie strans un numdr mare de semnaturi pentru a conferi

greutate petitiei. Daca numadrul de semndaturi este mic, exista riscul
decredibilizarii cauzei.
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COMUNICAREA PE
SOCIAL MEDIA

Digitalizarea a reprezentat unul din principalele catalizatoare din ultimii zeci de

ani in materie de implicare civica a cetatenilor. Odata cu aparitia calculatoarelor si
internetului, aspecte precum transparenta decizionald, transmiterea de petitii,
programarea de audiente, campanii de constientizare etc. au cdpadtat un avant
semnificativ. Daca Tnainte presiunea publicd se desfasura in strada sau in ziare,
acum mare parte din campaniile de advocacy se popularizeaza prin intermediul
internetului si retelelor de socializare. Acestea reprezinta simultan si canale de
comunicare facila cu cetatenii, dar si cdi prin care comunitatea se poate implica in
demersurile realizate de organizatie fara prea mult efort.

Exista, totusi, cateva aspecte de care trebuie sa se tina cont in orice campanie de
advocacy pe social media:

Cunoasterea publicului tinta. Advocacy-ul pe social media trebuie sa respecte
anumite reguli asociate adesea cu activitatea de marketing. Unul dintre cele mai
importante principii de marketing este cunoasterea publicului tinta. Nu toate
campaniile de advocacy se adreseaza unui public general. De cele mai multe ori,
ele au anumite persoane carora se adreseazd, iar, din acest motiv, este foarte
importantd structurarea profilului persoanelor la care ne dorim s& ajungem. in
functie de publicul tintd, putem sa adaptam mesajul si cdile prin intermediul
carora comunicam.

Alegerea unei cidi de comunicare principale. Tn comunicarea pe social media
consecventa reprezinta unul din elementele cele mai importante. Ca atare, este
important ca modul in care se realizeaza sa fie unitar pe parcursul campaniei de
presiune publicd. Recomandat este ca la Tnceputul actiunii sa alegeti o cale
principala de comunicare, spre exemplu Facebook sau site-ul propriu al
organizatiei, urmand ca celelalte canale de comunicare sa directioneze urmaritorii
catre reteaua cu pricina.

Adaptarea mesajului la calea de comunicare. Fiecare canal de comunicare
presupune adaptarea mesajului dupa anumite reguli. Studiati cu atentie care este
forma ce functioneaza pentru anumite canale de comunicare si incercati sa
mulati mesajul pe ea. Spre exemplu, un mesaj distribuit pe platforma Instagram va
trebui sd aibd un vizual puternic si mai putin text.
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COMUNICATUL DE PRESA

Comunicatul de presa este un mecanism de presiune publica
prin care se initiazd comunicarea cu jurnalistii. In practica, el
este un document redactat pe modelul unui articol de presa,
prin care o organizatie transmite un mesaj de interes catre
publicul larg. De regula, mesajul transmis presupune o
revendicare din partea unei autoritati in cadrul campaniilor de

resiun blica. . . . <
ﬁu vom et%h'a #n prezentul ghid structura unui comunicat de presa. Cu toate

acestea, vom preciza ca el trebuie sa prezinte mesajul campaniei de advocacy
intr-un mod concis, sa raspunda la cele 5 intrebari de aur (cine? Ce? Cand?
Unde? De ce?) si sa prezinte urmatoarele informatii:

Solicitarea clara, revendicarile din partea autoritatilor

O prezentare a organizatiei

« Un istoric al actiunilor realizate de organizatie in trecut
pentru remedierea problemei

e Argumente pentru sustinerea solutiei propuse

 Alte informatii relevante de tipul studiilor si rapoartelor
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PARTICIPAREA LA
EMISIUNI SI
INTERVIURI

Odata inceputa campania de presiune publica, dacd ea reuseste sa capteze
interesul jurnalistilor, este esentiala participarea la emisiuni si oferirea de
interviuri pe subiectul problemei. Cu cat problema capdta mai multa expunere, cu
atat sansele ca ea sa fie rezolvata cresc.

Participarea la emisiuni si interviuri este si o parte din relatia de quid pro quo cu
jurnalistii. Organizatiile 7i ajuta sa aiba subiecte de expus, iar ei ajuta organizatiile
sa isi puna subiectele pe agenda publica. Astfel, cu cat ii ajutam mai mult, cu atat
ne vor ajuta si ei.

PROTESTUL

Context. Uneori presiunea publicd prin mass-media nu reuseste sa atinga
efectele scontate, motiv pentru care este necesar un impuls. Acesta poate fi oferit
prin organizarea unui protest prin care sd se solicite rezolvarea problemei. Este
de retinut ca protestul ar trebui sa fie o masura utilizata atunci cand celelalte nu
au functionat, avand Tn vedere ca resursele necesare, cat si riscurile Tn cazul
acestui tip de actiune sunt crescute.

Expozitia - amplasarea unor obiecte/opere artistice intr-un loc din oras cu scopul
de a transmite un mesaj emotional; tot de la Asociatia Centrul FILIA avem un
protest recent de acest tip, sub sloganul ,Unele rufe se spala in public”, pentru a
creste constientizarea n legaturd cu victimele violentei domestice:




Legislatia relevantd. Tn Romania, protestele sunt reglementate ca aduniri
publice prin Legea nr. 60/1991 privind adunadrile publice. Reglementdrile nu sunt
foarte numeroase, dar se prevad cateva conditii de desfasurare a protestelor.

Astfel, conform art. 2 ,Adundrile publice trebuie sd se desfdsoare in mod pasnic si
civilizat, cu protectia participantilor si a mediului ambiant, fird sd stdnjeneascd
folosirea normald a drumurilor publice, a transportului in comun, cu exceptia
celor autorizate, functionarea institutiilor publice sau private, a celor de
invdtdmant, culturd si sdndtate, a unitdtilor economice ori sa degenereze in actiuni
turbulente de naturd a pune in primejdie ordinea si linistea publicd, siguranta
persoanelor, integritatea corporald, viata sau bunurile acestora ori ale domeniului
public, si nu pot fi continuate dupd ora 23:00, caz in care intrd sub incidenta
dispozitiilor Legii nr. 61/1991 (...)"

Conform art. 5 ,Organizarea si desfdsurarea adundrilor publice sunt interzise in
imediata apropiere a garilor, porturilor, aeroporturilor, statiilor de metrou, spitalelor,
obiectivelor militare, a unitdtilor economice cu instalatii, utilaje sau masini cu grad
ridicat de pericol in exploatare. De asemenea, este interzisd desfdsurarea simultand a
doud sau mai multe adundri publice distincte, in acelasi loc sau pe aceleasi trasee,
indiferent de caracterul acestora.”.

De asemenea, regula privind adundrile publice este ca ele trebuie declarate in
prealabil Tn conformitate cu prevederile Legii la Primadrie si Jandarmerie.

Tnainte de organizarea oricirui protest, se recomand3 citirea atent3 a Legii nr.
60/1991 pentru a nu supune organizatia/organizatorii la riscuri nedorite de ordin
contraventional.




RAISING
AWARENESS

Cum putem creste gradul de constientizare
cu privire la anumite subiecte?

Traim intr-o lume din ce Tn ce mai conectata, iar problemele care ne afecteaza nu se
limiteazd doar la ce se intampla in orasul nostru sau in tara noastra. Fie ca discutam
despre schimbarile climatice, accesul la educatie sau crizele de sanatate publica, aceste
subiecte au impact global si necesitd mobilizarea fiecaruia dintre noi.

Campaniile de constientizare au rolul de a aduce in atentia publicului aceste probleme
si de a Tncuraja solutii, fie ele de natura politica, sociald sau educativa. Prin metode
eficiente, acestea ajuta oamenii sa se informeze, sa se implice si sa devina parte a
schimbarii.

Rolul social media pentru
sustinerea unor cauze

Social media este un instrument accesibil si eficient pentru promovarea diverselor
cauze, jucand un rol esential In campanii din domenii precum mediu, educatie sau
sanatate. Prin retele precum Facebook, Instagram si TikTok, informatiile ajung rapid la
un public larg, iar campaniile care creeaza un dialog real au cel mai mare succes.

Un exemplu notabil este campania ,Daruieste Viata”, care a strans fonduri pentru
construirea primului spital public de oncologie pediatricd din Romania. Initiata de
Carmen Uscatu si Oana Gheorghiu, campania a mobilizat publicul prin social media,
strangand donatii si sprijin larg. Postdrile regulate si transparenta au consolidat
increderea si au inspirat solidaritate nationala.

Campania ,Hai la scoala!” a UNICEF Romania a folosit social media pentru a sensibiliza
publicul cu privire la abandonul scolar, in special in comunitatile vulnerabile. Mesajele
emotionante si exemplele de copii reintegrati in scoala au motivat colaborarea intre
parinti, profesori si autoritati.

.Let's Do It, Romania!”, cea mai mare miscare de ecologizare din tara, a mobilizat sute
de mii de voluntari prin social media. Aceasta a facilitat organizarea, comunicarea si
inspirarea unei implicari active pentru protejarea mediului, transformand problema
deseurilor intr-o actiune de amploare nationala.
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METODE DE A CRESTE
CONSTIENTIZAREA

Pentru a avea impact, o campanie de constientizare trebuie sa foloseasca
diverse metode de atragere a publicului si de stimulare a actiunii.

Continut vizual captivant - imagini si videoclipuri emotionante, precum cele
din campania ,Plantam fapte bune in Romania”, documenteaza actiunile si
atrag voluntari, sensibilizand publicul asupra problemelor ecologice.

Hashtag-urile, cum ar fi #Colectiv si #Rezist, centralizeaza discutiile si
mobilizeaza comunitati online. Alegerea hashtag-urilor potrivite sporeste
vizibilitatea cauzei si faciliteaza accesul publicului la informatii.

Colaborarea cu influenceri - influencerii au un impact semnificativ datorita
audientei lor mari. In ,Let's Do It, Romania!”, sustinerea influencerilor a extins
mesajul si a atras mai multi participanti.

Evenimente publice - organizarea de evenimente, cum a facut campania
.Bucurie in Miscare”, aduce oamenii impreund, promovand direct cauza si
creand un sentiment de apartenenta si solidaritate n jurul acesteia.

Folosirea acestor metode combina vizibilitatea cu implicarea activa, crescand
sansele de succes ale campaniei.




ACTIUNI UMANITARE
DONATII

Actiunile umanitare si donatiile reprezinta modalitati concrete
prin care putem contribui la o lume mai solidara, ajutandu-i pe
cei aflati in dificultate si unind comunitatea. Pentru tineri,
implicarea in astfel de actiuni este o lectie despre puterea
fiecarei contributii, indiferent de dimensiunea ei.

1. ROLUL SI EFICIENTA ACTIUNILOR UMANITARE

Actiunile umanitare raspund unor nevoi urgente, oferind hrand, apa, adapost si
ingrijire medicala celor vulnerabili, contribuind la stabilitatea sociala si la
reconstructia comunitatilor.

Exemplul Crucii Rosii Romane: In pandemie, organizatia a sprijinit spitale si
comunitati prin campanii de colectare de fonduri si distribuire de echipamente
esentiale, reusind sa atenueze efectele crizei si sa ofere protectie celor expusi la
riscuri.

Proiectul MagicHome: Aceasta initiativa ofera adapost familiilor copiilor bolnavi
de cancer, reducand povara financiara si oferindu-le un mediu sigur in perioada
tratamentului. Donatiile au fost cruciale in crearea si intretinerea acestui spatiu.
Eficienta actiunilor umanitare nu consta doar in banii stransi, ci in schimbarea pe
care o aduc Tn viata celor ajutati. Fiecare gest, oricat de mic, poate insemna
enorm pentru cineva aflat in nevoie si poate oferi speranta in momente de criza.




2. METODE DE A DONA Sl
DE A TE IMPLICA 1IN
ACTIUNI UMANITARE

Exista multe modalitati prin care fiecare dintre
noi poate contribui la actiuni umanitare,
indiferent de resurse. De la donatii financiare
si donatii de bunuri la voluntariat si
organizarea de evenimente, fiecare poate
aduce o schimbare pozitiva.

Donatii financiare sunt printre cele mai
eficiente forme de implicare. De exemplu,
campania ,Daruieste Viata” a construit primul
spital de oncologie pediatrica din donatii,
demonstrand ca orice contributie conteaza.

Donatii de bunuri, precum haine, rechizite si alimente sunt o alta metoda
accesibila. Organizatii precum Salvati Copiii colecteaza bunuri pentru copiii din
comunitati vulnerabile, iar in perioada rece, multe organizatii strang pdturi si
haine groase pentru persoanele fara adapost.

Voluntariatul este o modalitate de a contribui direct fara costuri financiare. De la
participarea la actiuni de curatenie, cum ar fi ,Let's Do It, Romania!”, la sprijinul
oferit la addposturi, voluntariatul permite o implicare personala care are un
impact pozitivasupra comunitatii.

Evenimentele caritabile, cum ar fi maratoane si licitatii contribuie la sustinerea
cauzelor umanitare. De exemplu, maratonul organizat de Hospice Casa Sperantei
strange fonduri pentru pacienti cu boli incurabile, sensibilizand in acelasi timp
comunitatea.

Fie ca donam, oferim bunuri, ne implicam voluntar sau distribuim informatii,

fiecare gest conteaza. Actiunile umanitare ne permit sa contribuim la o societate
mai solidara si mai unita.
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CUM AJUTA
ONG-URILE?

Ce sunt organizatiile
neguvernamentaie ?

ONG-urile, sau organizatile neguvernamentale, sunt organizatii
independente de stat care functioneaza in interesul cetdtenilor si sunt
formate pentru a rezolva probleme sociale, a apara drepturile oamenilor si a
contribui la dezvoltarea comunitatilor. Scopul lor principal nu este obtinerea
de profit, ca in cazul unor societati comerciale, ci crearea unui impact pozitiv
n societate.

ONG-urile pot fi clasificate Tn functie de modul in care Tsi desfdsoara
activitatile si abordeaza problemele din societate. Fiecare organizatie poate
avea o abordare diferita, in functie de resursele disponibile, scopurile sale
specifice si nevoile comunitdtii cdreia i se adreseaza. lata cateva dintre
principalele tipologii de ONG-uri in functie de strategia lor de interventie:

a) ONG-uri care fac
advocacy

Aceste ONG-uri se concentreaza pe promovarea si protejarea drepturilor si
pe influentarea deciziilor politice si legislative. Scopul lor principal este sa
aduca schimbari de politici publice care sa imbundtdteasca situatia anumitor
grupuri sociale sau sd rezolve probleme de interes general.

ONG-urile de advocacy militeaza pentru schimbari legale sau de politici
publice. Ele isi desfasoara activitatea prin campanii de constientizare, discutii
cu autoritatile, participare la dezbateri publice, realizarea de studii si
rapoarte, organizarea de petitii sau proteste pasnice.

ONG-urile de advocacy nu actioneaza direct asupra nevoilor imediate, ci
incearcad sa schimbe sistemul care genereaza aceste probleme.
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b) ONG-urile caritabile

Aceste organizatii se concentreaza pe ajutorarea directa a persoanelor aflate in
nevoie, oferind sprijin material sau financiar celor vulnerabili. Activitatea lor este
adesea de naturd umanitara, intervenind in situatii de criza, saracie extrema sau
probleme de sanatate.

ONG-urile caritabile organizeaza campanii de strangere de fonduri, colecteaza donatii
(alimente, imbracaminte, medicamente) si distribuie ajutoare catre persoanele aflate in
situatii dificile. De asemenea, pot oferi suport financiar pentru tratamente medicale,
educatie sau locuinte.

Aceste ONG-uri ofera solutii pe termen scurt si imediat pentru a rezolva nevoile
urgente, dar pot contribui si la imbunatatirea pe termen lung a vietii celor ajutati.

c) ONG-uri de voluntariat

Aceste organizatii mobilizeaza comunitati pentru a participa activ la rezolvarea
problemelor sociale, prin implicarea directa a voluntarilor in diferite actiuni si
proiecte.

ONG-urile de voluntariat organizeaza activitati la care voluntarii participa Th mod
activ, cum ar fi: reabilitarea spatiilor publice, actiuni de ecologizare, ajutorul
acordat in centre pentru copii sau batrani, construirea de case pentru familii
nevoiase sau sprijinul logistic in organizarea de evenimente caritabile.

Aceste organizatii creeaza schimbari directe in comunitati prin implicarea activa
a cetatenilor, dezvoltdnd in acelasi timp o cultura a voluntariatului si
responsabilitatii civice.

d) ONG-uri de servicii sociale

Aceste ONG-uri ofera servicii directe pentru diferite categorii vulnerabile, cum
ar fi copiii, persoanele cu dizabilitati, batranii sau familiile defavorizate. Ele se
ocupa de furnizarea de servicii precum ingrijire la domiciliu, asistenta medicalg,
suport psihologic sau consiliere. ONG-urile de servicii sociale furnizeaza sprijin
constant pentru grupuri vulnerabile prin programe de consiliere, reabilitare,
educatie, Tngrijire sau acces la servicii de baza.

Exemple de astfel de ONG-uri sunt cele care oferd adaposturi pentru victimele
violentei domestice, servicii de consiliere pentru persoanele cu dizabilitati sau
programe de reintegrare sociala pentru persoanele marginalizate.

Aceste ONG-uri imbunatatesc direct viata persoanelor aflate in situatii dificile,
oferind solutii concrete si continue pentru problemele cu care se confrunta.
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e) ONG-urile educationale si
culturale

Aceste organizatii se axeaza pe promovarea educatiei si culturii, fie prin
oferirea de acces la educatie pentru grupuri dezavantajate, fie prin organizarea
de evenimente si proiecte culturale care sa contribuie la dezvoltarea comunitatii.
Aceste ONG-uri organizeaza programe de mentorat, burse, cursuri de formare,
ateliere, tabere educative sau proiecte care promoveaza arta si cultura. Ele pot
sprijini educatia formala si informala si contribuie la cresterea nivelului de
cunostinte si abilitati In comunitate. ONG-urile educationale si culturale
contribuie la dezvoltarea personala si profesionala a tinerilor si adultilor si la
imbogatirea vietii culturale a comunitatilor.

e) ONG-uri de cercetare si
think-tank

Aceste ONG-uri se concentreaza pe cercetare si analiza pentru a oferi solutii la
probleme complexe din diverse domenii, precum politici publice, economie,
educatie sau sanatate. Ele au rolul de a furniza date si expertiza, contribuind
astfel la informarea decidentilor si a opiniei publice. ONG-urile de cercetare
realizeaza studii, rapoarte si analize detaliate despre problemele majore ale
societatii. Ele propun politici publice bazate pe dovezi si pot colabora cu
guverne, institutii academice sau alte organizatii pentru a influenta deciziile.

Prin furnizarea de date obiective si solutii viabile, aceste ONG-uri joaca un rol
esential in fundamentarea politicilor publice si in adoptarea de decizii informate
la nivel guvernamental si societal.

f) ONG-uri de dezvoltare
comunitara

Aceste organizatii lucreaza pentru a Tmbunatati calitatea vietii intr-o anumita
comunitate, fie ea ruralda sau urbana. Ele se concentreaza pe dezvoltarea
infrastructurii, accesul la servicii, educatie si sanatate, dar si pe promovarea
implicarii civice in comunitate. ONG-urile de dezvoltare comunitara colaboreaza
cu membrii comunitatii pentru a rezolva probleme locale si pentru a creste
gradul de coeziune sociala. Ele sprijinda proiecte de dezvoltare durabila,
infrastructura sociala si economica sau acces la resurse esentiale.

Prin imbunatatirea conditiilor de trai si prin dezvoltarea economica locala, aceste
ONGe-uri contribuie la dezvoltarea sustenabild a comunitatilor.
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ORGANIZAREA SI FUNCTIONAREA
ONG-URILOR

In Romania, functionarea ONG-urilor este reglementatd de Ordonanta
Guvernului nr. 26/2000, care permite infiinfarea acestora sub trei forme
principale:

Asociatii - formate din cel putin trei membri fondatori, care isi unesc
resursele pentru un scop de interes general sau comunitar. Acestea sunt cele
mai comune tipuri de ONG-uri si pot acoperi domenii diverse, precum
protectia mediului sau drepturile omului.

Fundatii - infiintate de una sau mai multe persoane printr-o donatie initiala
pentru a sustine financiar programe de interes public.

Federatii - structuri de colaborare intre mai multe asociatii sau fundatii
pentru atingerea unor obiective comune si cresterea influentei.

Structura administrativa

ONG-urile sunt conduse de:

Adunarea Generala: organul suprem format din toti membrii sau fondatorii,
care decide asupra strategiei si bugetului.

Consiliul Director: ales de Adunarea Generald, se ocupa de administrarea
zilnica si implementarea proiectelor. In organizatiile mari, un Director Executiv
poate gestiona operatiunile zilnice sub coordonarea Consiliului.

SURSE DE FINANTARE

Pentru a functiona, ONG-urile se finanteaza din:

Donatii si sponsorizari: primite de la persoane fizice si companii.

Granturi: finantari oferite de guverne sau organizatii internationale.
Contributii ale membrilor: taxe percepute de la membrii asociatiilor.
Campanii de strangere de fonduri: evenimente si campanii online pentru
atragerea de fonduri.

Proiecte generatoare de venituri: activitdti economice care sustin
organizatia, cu conditia ca profiturile sa fie reinvestite in scopul organizatiei.
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DE CE SA MA
IMPLIC?

Puterea echipei: ONG-urile ofera oportunitatea de a
colabora cu oameni dedicati, cu experienta si resurse,
astfel incat sa realizezi mai mult decat ai putea de unul
singur.

Acces la resurse: ONG-urile beneficiaza de finantare,
donatii si sprijin logistic care faciliteaza implementarea
proiectelor, acces dificil pentru o persoana individuala.
Influenta mai mare: ONG-urile au o voce puternica, acces
la public si la canale media, ceea ce amplifica impactul si
poate atrage atentia autoritatilor si presei.

Dezvoltarea abilitatilor: Implicarea intr-un ONG iti
dezvoltd abilitati utile pentru viitor, precum organizarea de
evenimente, coordonarea echipelor si comunicarea
eficienta, aspecte apreciate in CV.

Networking si prietenii: Implicarea intr-un ONG te ajuta sa
cunosti persoane noi si sa construiesti conexiuni utile
pentru cariera viitoare.

Impact concret: Vezi direct rezultatele muncii tale, ceea ce
ofera o satisfactie aparte si motivatie de a continua.
Participarea la proiecte mari: ONG-urile oferd acces la
initiative locale, nationale si internationale, aducand
oportunitati valoroase si experiente unice.

Sprijin Si reducerea stresului: Intr-un ONG,
responsabilitatile sunt impartite, iar suportul echipei face
munca mai putin stresanta si mai placuta.

Participarea intr-un ONG 1iti permite sa contribui la schimbarea

sociala si sa inveti lectii valoroase intr-un mediu de colaborare si
sustinere.
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CE RESPONSABILITATI
Al INTR-UN ONG?

Timplicarea intr-un ONG oferd oportunititi de a contribui la o cauza si de a-ti
asuma responsabilitati importante. Fiecare rol are un impact distinct asupra
succesului organizatiei:

Voluntarii - Acestia sunt ,inima” ONG-ului, implicandu-se direct
in activitati precum organizarea de evenimente si campanii. Ei
promoveaza valorile organizatiei si au un rol crucial in
reprezentarea ONG-ului in fata comunitatii.

Membrii ONG-ului - Spre deosebire de voluntarii ocazionali,
membrii sunt implicati in deciziile strategice, participa la adunari
generale si, uneori, contribuie financiar. Ei influenteaza directia si
prioritatile organizatiei.

Coordonatorii de echipe - Acesti lideri planifica si gestioneaza
proiecte, organizeaza echipe de voluntari si aloca sarcini.
Coordoneaza resursele si asigura findeplinirea obiectivelor
organizatiei, inspirand si motivand echipa.

Consiliul Director - Rolul acestora este strategic; membrii
Consiliului decid asupra misiunii si obiectivelor organizatiei,
supravegheaza utilizarea resurselor si asigura respectarea
valorilor si normelor legale.

Angajatii ONG-ului - In organizatiile mari, angajatii gestioneaza
sarcinile  zilnice, administrative si financiare, asigurand
implementarea eficienta a activitatilor si raportarea progresului

catre conducere.

Aceste roluri ofera ocazii unice de dezvoltare personala si profesionald,
contribuind activ la misiunea organizatiei si la impactul pozitiv asupra
comunitatii.
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