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Partea lI.

Intelegerea dezinformarii
anti-UE si anti-occidentale






Introducere /1.

- MESAJ CHEIE -

DEZINFORMAREA ANTI-UE $I ANTI-OCCIDENTALA SE PROPAGA ADESEA DISCRET, PRIN
NARATIUNI PERSISTENTE, MAI DEGRABA DECAT PRIN STIRI FALSE SPECTACULOASE. in
TIMP, ACESTE NARATIUNI POT MODELA OPINIA PUBLICA SIPOT DEVENI O AMENINTARE

STRATEGICA LA ADRESA GUVERNARII DEMOCRATICE, A INCREDERII PUBLICE SIA
INTEGRARII EUROPENE.

a De ce acest set de instrumente?

Dezinformarea a devenit una dintre cele mai Balcanii de Vest raman deosebit de vulnerabili la
semnificative provocari la adresa guvernarii manipularea informatiilor si la ingerintele
democratice, a increderii publice si a externe, din cauza unei combinatii de factori:
integrarii europene in Balcanii de Vest. Desi competitie geopolitica, probleme regionale
informatiile false sau inselatoare nu nerezolvate, polarizare politica ridicata,
reprezinta un fenomen nou, mediul scaderea increderii 1n institutii si un peisaj
informational digital actual permite mediatic tot mai fragmentat.

propagarea rapida, dincolo de frontiere, a
naratiunilor manipulatoare, care vizeaza
adesea institutiile publice, procesele
democratice si increderea cetatenilor in
Uniunea Europeana si in valorile acesteia.

Aceste vulnerabilitati creeaza un teren propice pentru naratiuni coordonate, anti-UE si
anti-occidentale, care urmaresc sa submineze institutiile democratice, sa slabeasca sprijinul public
pentru reforme si sa erodeze increderea Tn procesul de integrare europeana.
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- MESAJ CHEIE -

DEZINFORMAREA ANTI-UE $I ANTI-OCCIDENTALA NU ESTE INTAMPLATOARE. ACEASTA
VIZEAZA IN MOD CONSTANT DOMENII DE POLITICI CARE INFLUENTEAZA INCREDEREA
CETI\TENILOR in INSTITUTIILE DEMOCRATICE, IN POLITICILE PUBLICE SI IN PROCESUL DE
INTEGRARE EUROPEANA.

Acest set de instrumente se concentreaza asupra celor patru domenii exploatate cel mai frecvent in
Balcanii de Vest si in UE, ajutand utilizatorii sa recunoasca naratiunile recurente si sa raspunda cu
fapte si dovezi.

INCREDEREA IN DEMOCRATIE
|

Dezinformare anti-UE si anti-occidentala

@ Securitate aD UE si NATO
Politica externa Integrare
Statul de drept Clima

A|A Institutii bﬂ Energie

Acest set de instrumente a fost elaborat pentru a sprijini activitatea practicienilor - inclusiv organizatii ale
societatii civile, profesionisti din mass-media, educatori, cercetatori si alte parti interesate - in cresterea
gradului de constientizare cu privire la dezinformarea anti-UE si anti-occidentala si in consolidarea
rezilientei societatii in fata acesteia. In loc sa se concentreze exclusiv pe afirmatii false individuale, setul
de instrumente i ajuta pe practicieni sa identifice naratiunile recurente, sa inteleaga modul in care
acestea evolueaza in timp, sa evalueze impactul lor potential si sa aplice abordari bazate pe dovezi pentru
a combate dezinformarea.

Conceput ca o resursa practica, setul de instrumente ofera materiale care pot fi adaptate pentru
prezentari, ateliere, dezbateri publice, campanii de constientizare si activitati de formare. Materialul
include exemple practice, studii de caz, intrebari pentru discutii, jocuri de rol si exercitii interactive care
pot fi adaptate pentru diverse categorii de public, inclusiv cetateni, studenti, tineri jurnalisti, educatori si
lideri comunitari. In plus, acesta reuneste o serie de instrumente de verificare, recomandari de lecturd si
materiale de referinta pe care practicienii le pot utiliza pentru a-si aprofunda cunostintele si a explora in
detaliu anumite subiecte.
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Acest set de instrumente este conceput ca un document dinamic. Pe parcursul implementarii proiectului,
acesta va fi testat in cadrul unor ateliere cu cetateni din tarile participante, pana in februarie 2027.
Feedback-ul primit de la participanti si practicieni cu privire la claritatea, relevanta si utilitatea sa
practica va fi integrat intr-o versiune revizuita si finala.

Pentru a completa aceasta resursa, va fi dezvoltata si o versiune a setului de instrumente adaptata
pentru cetateni. In timp ce prezenta editie este destinata in primul rand practicienilor care desfasoara
activitati de informare si instruire, versiunea pentru cetateni va prezenta conceptele-cheie si orientarile
practice Intr-un format simplificat si mai accesibil publicului larg.

PENTRU MAI MULTE INFORMATII

® SEAE (2024). Al doilea raport privind amenintarile de manipulare a informatiilor si ingerintele straine
® Comisia Europeana (2024). Pachetul privind extinderea

® OCDE (2024). Facts not Fakes (Fapte, nu falsuri)

® Consiliul Europei. Dezordinea informationald (Information Disorder)

|
Perspectiva regionala

Acest set de instrumente este rezultatul cooperarii regionale intre organizatii din Albania, Kosovo,
Macedonia de Nord si Romania. Reunirea perspectivelor din tari candidate la UE si dintr-un stat membru
al UE permite compararea tiparelor comune de dezinformare, identificarea vulnerabilitatilor comune si
evidentierea practicilor eficiente pentru consolidarea rezilientei democratice.

Desi fiecare tara se confrunta cu contexte politice si sociale distincte, multe dintre naratiunile de
dezinformare care circuld in regiune urmeaza tipare remarcabil de similare. Acestea vizeaza frecvent
institutiile democratice, reformele judiciare, integrarea europeana, cooperarea in domeniul securitatii,
politicile de mediu si increderea publicului in institutiile statului. Tntelegerea acestor tipare comune le
permite partilor interesate sa depaseasca etapa verificarii faptelor (fact-checking) ca simpla reactie si
sa adopte raspunsuri mai strategice si preventive.

m Balcanii de Vest ﬁ Stat membru al UE
—

Albania - Kosovo - Macedonia de Nord Romania

STIATI CA?

e Majoritatea actiunilor de dezinformare anti-UE combina fapte reale cu interpretari
inseldtoare, o prezentare menita sad starneasca emotii si o amplificare coordonata.
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Informatii de baza privind integrarea europeana /2.

Scopul acestei sectiuni

Aceasta sectiune ofera informatii simple, fiabile
si accesibile despre Uniunea Europeana, valorile
UE, integrarea europeana in Balcanii de Vest,
importanta reformelor si miturile comune despre
UE si NATO. Ea urmadreste sa stabileasca o baza
comuna pentru capitolele urmatoare,
asigurandu-se ca toti cititorii impartasesc o
intelegere comuna a conceptelor si problemelor
cheie discutate Tn cadrul acestui set de
instrumente.
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Ce este Uniunea Europeana? /2.1.

27

tari europene

|

Uniune politica si economica

!

Norme comune

! !

Institutii comune Politici convenite in comun

- MESAJ CHEIE -

UNIUNEA EUROPEANA ESTE O UNIUNE POLITICA SI ECONOMICA FORMATA DIN 27 DE TARI EUROPENE
CARE COOPEREAZA PRIN INTERMEDIUL UNOR INSTITUTII COMUNE, NORME COMUNE SI POLITICI
CONVENITE IN COMUN.
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Ce inseamna acest lucru:

Fiecare stat membru isi pastreaza propriul guvern, parlament, constitutie, limba si identitate nationala. Cu
toate acestea, tarile UE au convenit sa ia decizii comune Tn anumite domenii in care cooperarea este mai
eficienta decat actiunea individuala. Aceste domenii includ comertul, piata unica, protectia consumatorilor,
standardele de mediu, concurenta, agricultura, cooperarea in domeniul justitiei si aspecte ale politicii
externe si de securitate.

UE a fost creata dupa cel de-al Doilea Razboi Mondial pentru a promova pacea, stabilitatea, democratia si
cooperarea economica Tn Europa. in timp, UE a devenit un proiect politic si juridic mai amplu, bazat pe
norme comune, institutii partajate si responsabilitati reciproce intre statele membre.

Una dintre cele mai importante componente ale UE este piata unica. Piata unica permite circulatia mai
libera a bunurilor, serviciilor, persoanelor si capitalului intre statele membre, in baza unor norme comune.
Acest lucru are un impact practic asupra intreprinderilor, lucratorilor, studentilor, consumatorilor si
institutiilor.

PENTRU MAI MULTE INFORMATII

® Uniunea Europeand — Obiective si valori
* Uniunea Europeana - Date si cifre esentiale

® Comisia Europeana - Piata unica
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Care sunt valorile UE? /2.2.

Libertatea

Demnitatea
umana

Drepturile omului, inclusiv
ale minoritatilor

Statul de drept

Egalitatea

Democratia

- MESAJ CHEIE -

UE SE INTEMEIAZA PE VALORILE DEMNITATII UMANE, LIBERTATII, DEMOCRATIEI,
EGALITA]’II, STATULUI DE DREPT $I RESPECTARII DREPTURILOR OMULUI, INCLUSIV A
DREPTURILOR PERSOANELOR APARTINAND MINORITATILOR.
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Ce inseamna acest lucru

Valorile Uniunii Europene sunt definite la articolul 2 din Tratatul privind Uniunea Europeana. Aceste valori
includ respectarea demnitatii umane, libertatea, democratia, egalitatea, statul de drept si drepturile omului.
De asemenea, ele includ pluralismul, nediscriminarea, toleranta, justitia, solidaritatea si egalitatea intre
femei si barbati (EUR-Lex, 2012).

Aceste valori nu au doar o semnificatie simbolica. Ele reprezinta standarde juridice si politice care ghideaza
modul de functionare a UE si procesul de aderare al tarilor. O tara care doreste sa adere la UE trebuie sa
demonstreze ca institutiile sale protejeaza democratia, drepturile omului, drepturile minoritatilor si statul
de drept.

In practicd, acest lucru inseamn3 c3 integrarea Tn UE este strans legatd de aspecte precum securitatea,
independenta instantelor judecatoresti, alegerile corecte, masurile anticoruptie, libertatea mass-mediei, o
administratie publica profesionista, tratamentul egal si protectia grupurilor vulnerabile.

PENTRU MAI MULTE INFORMATII:

e° Uniunea Europeana - Tratate fondatoare si valori
e° EUR-Lex - Articolul 2 din Tratatul privind Uniunea Europeana
e°* EUR-Lex — Criteriile de la Copenhaga
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Integrarea in UE a Balcanilor de Vest /2.3.

Balcanii de Vest

Perspectiva europeana

Reforme >

Cooperare regionala —e

Aliniere la standardele UE >

Progrese catre aderarea la UE

- MESAJ CHEIE -

BALCANII DE VEST AU O PERSPECTIVA EUROPEANA, INSA PROGRESELE CATRE ADERAREA LA UE DEPIND
DE REFORME, DE COOPERAREA REGIONALA SIDE ALINIEREA LA STANDARDELE UE.
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Ce inseamna acest lucru

Termenul ,,Balcanii de Vest” se refera, de obicei, la Albania, Bosnia si Hertegovina, Kosovo, Muntenegru,
Macedonia de Nord si Serbia. UE a confirmat in repetate randuri ca regiunea are un viitor european, ceea
ce inseamna ca aceste tari pot avansa spre aderarea la UE daca indeplinesc conditiile necesare.

Integrarea in UE este un proces treptat si bazat pe indeplinirea criteriilor. Caracterul gradual inseamna ca
tarile avanseaza pas cu pas prin intermediul acordurilor, reformelor, evaluarilor, negocierilor si alinierii la
legislatia UE. Faptul ca procesul se bazeaza pe merite inseamna ca progresul depinde de rezultate
concrete, nu doar de declaratii politice.

Comisia Europeana evalueaza periodic progresele inregistrate de tarile implicate in procesul de extindere.
Aceste rapoarte analizeaza domenii precum democratia, statul de drept, administratia publica, economia,
drepturile fundamentale, justitia, securitatea, mediul si alinierea la legislatia UE.

De asemenea, UE sprijina Balcanii de Vest prin asistenta financiara si tehnica. Planul de crestere pentru
Balcanii de Vest urmareste sa apropie regiunea de piata unica a UE, sa consolideze cooperarea economica
regionala, sa accelereze reformele si sa sprijine convergenta socioeconomica prin intermediul Facilitatii
pentru reforma si crestere.

PENTRU MAI MULTE INFORMATII:

eo° Comisia Europeana - Extindere
e* Comisia Europeana - Planul de crestere pentru Balcanii de Vest
e* Consiliul Uniunii Europene - Relatiile UE-Balcanii de Vest
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De ce sunt importante reformele /2.4.

Aderarea la UE

necesita

Institutii democratice functionale

Statul de drept —e

Economie competitiva

Capacitatea de a aplica legislatia si standardele UE —+¢

De aceea reformele sunt importante

- MESAJ CHEIE -

REFORMELE SUNT IMPORTANTE DEOARECE ADERAREA LA UE NECESITA INSTITUTII DEMOCRATICE
FUNCTIONALE, STATUL DE DREPT, O ECONOMIE COMPETITIVA SI CAPACITATEA DE A APLICA
LEGISLATIA SI STANDARDELE UE.
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Ce inseamna acest lucru

O tara nu poate adera la UE doar pentru ca isi doreste acest lucru. Ea trebuie sa indeplineasca criteriile de
la Copenhaga. Aceste criterii impun existenta unor institutii democratice stabile, a statului de drept,
respectarea drepturilor omului si a drepturilor minoritatilor, o economie de piata functionala si capacitatea
de a-si asuma obligatiile care decurg din calitatea de membru al UE.

Prin urmare, reformele se afla in centrul procesului de integrare in UE. Acestea includ reforma sistemului
judiciar, masuri anticoruptie, reforma administratiei publice, reforme economice, reforme in domeniul
mediului, reforme Tn educatie si pe piata muncii, precum si protectia drepturilor fundamentale.

Aceste reforme nu reprezinta doar cerinte tehnice pentru Bruxelles. Ele sunt importante pentru cetatenii
fiecarei tari candidate. Reforma sistemului judiciar influenteaza accesul oamenilor la un act de justitie
echitabil. Reforma anticoruptie influenteaza modul in care sunt utilizate fondurile publice. Reforma
administratiei publice influenteaza calitatea serviciilor, care trebuie sa fie profesioniste, transparente si
furnizate intr-un interval de timp rezonabil. Reforma in domeniul mediului afecteaza calitatea aerului,
sanatatea publica, gestionarea deseurilor, protectia apelor si rezilienta climatica.

PENTRU MAI MULTE INFORMATII:

eo° EUR-Lex - Criteriile de la Copenhaga
e°* Comisia Europeana - Rapoartele privind extinderea din 2025
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Rolul UE si al partenerilor occidentali in regiune /2.5.

UE si partenerii occidentali

sprijina

Reforme

Institutii democratice

Securitate —e

Cooperare regionala

J
Balcanii de Vest

- MESAJ CHEIE -

UE SI PARTENERII OCCIDENTALI SPRIJINA REFORMELE, PACEA, INSTITUTIILE

DEMOCRATICE, SECURITATEA SI COOPERAREA REGIONALA IN BALCANII DE VEST.
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Ce inseamna acest lucru

UE este unul dintre cei mai importanti parteneri politici, economici si de dezvoltare ai tarilor din Balcanii de
Vest. Aceasta sprijina regiunea prin politica de extindere, asistenta financiara, expertiza tehnica, sprijin
pentru investitii, reforme democratice, programe privind statul de drept, tranzitia ecologica, infrastructura,
educatie si cooperare regionala.

Si partenerii occidentali joaca roluri importante. Statele Unite, NATO, Consiliul Europei, OSCE si diverse
state europene sprijina diferite aspecte legate de pace, securitate, guvernanta democratica, drepturile
omului, statul de drept si dezvoltarea institutionala.

UE si NATO sunt adesea mentionate impreuna, in special in contextul Balcanilor de Vest. UE este o uniune
politica si economica unica, formata din 27 de state membre, intemeiatd pe o ordine juridica comuna si pe
valori impartasite. NATO este o alianta politico-militara axata pe apdrarea colectiva si pe cooperarea in
domeniul securitatii. Cu toate acestea, in Balcanii de Vest, rolurile lor au fost complementare. UE sprijina
reformele, guvernanta, dezvoltarea economica si integrarea. NATO contribuie la cooperarea in domeniul
securitatii si la stabilitate.

In Kosovo, NATO conduce KFOR din iunie 1999, ca operatiune de sprijinire a pacii, contribuind la crearea
unui mediu sigur si la stabilitatea generala a regiunii.

PENTRU MAI MULTE INFORMATII

® SEAE - Balcanii de Vest
® NATO - Rolul NATO in Kosovo
®* NATO - Extinderea si Articolul 10
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Politicile Uniunii Europene privind democratia, securitatea si mediul /2.6.

Integrareain UE

include

Democratia

Securitatea

Protectia mediului

- MESAJ CHEIE -

AFECTEAZA DIRECT

Cetatenii

Institutiile

Stabilitatea regionala

INTEGRAREA iN UE INCLUDE DEMOCRATIA, SECURITATEA $I PROTECTIA MEDIULUI, DEOARECE ACESTE
DOMENII AFECTEAZA IN MOD DIRECT CETI‘-'\TENII, INSTITUTIILE SI STABILITATEA REGIONALA.
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Democratia

UE promoveaza institutiile democratice, alegerile libere si corecte, libertatea mass-mediei, participarea
civica si protectia impotriva dezinformarii. Democratia nu se rezuma doar la vot. Ea presupune, de
asemenea, institutii responsabile, mass-media independenta, o societate civila activa, transparenta si
respectarea drepturilor.

Pentru tarile candidate si potential candidate, reformele democratice sunt strans legate de aderarea la UE.
UE monitorizeaza alegerile, functionarea parlamentului, administratia publica, libertatea mass-mediei,
spatiul de actiune al societatii civile, independenta sistemului judiciar si eforturile de combatere a coruptiei.

Securitatea

Politica de securitate a UE vizeaza criminalitatea organizata, terorismul, criminalitatea informatica, traficul
ilicit, gestionarea frontierelor, amenintarile hibride si dezinformarea. Aceste provocari depasesc adesea
frontierele nationale, astfel incat cooperarea intre tari este esentiala. Strategia UE privind securitatea
interna stabileste un plan de lucru care prevede un cadru juridic mai solid, un schimb mai eficient de
informatii si o cooperare mai stransa.

Pentru Balcanii de Vest, cooperarea in domeniul securitatii cu UE este importanta, deoarece regiunea si UE
se confrunta cu provocari comune. Printre acestea se numara criminalitatea organizata, amenintarile
cibernetice, gestionarea migratiei, dezinformarea, cooperarea la frontiera si stabilitatea regionala.

Mediul

Cadrul politicii de mediu a UE este definit de Pactul verde european si de angajamentele climatice. UE Tsi
propune sa atingd neutralitatea climatica pana in 2050 si a stabilit obiectivul de a reduce emisiile nete de
gaze cu efect de sera cu cel putin 55 % pana in 2030, comparativ cu nivelurile din 1990.

Pentru Balcanii de Vest, reformele Th domeniul mediului reprezinta o parte importanta a integrarii in UE.
Acestea vizeaza calitatea aerului, gestionarea apelor, gestionarea deseurilor, tranzitia energetica, protectia
biodiversitatii, actiunile climatice si controlul poluarii.

De ce este important

Democratia, securitatea si mediul sunt interconectate. Institutiile slabe pot submina securitatea, pot
reduce eficienta aplicarii legislatiei de mediu si pot slabi rezilienta in fata amenintarilor emergente.
Coruptia poate afecta achizitiile publice si infrastructura. Dezinformarea poate slabi dezbaterea
democratica, poate eroda increderea n institutii si poate spori vulnerabilitatea la amenintari hibride si la
manipularea informatiilor din surse externe. Criminalitatea organizata poate exploata lacunele
in
PENTRU MAI MULTE INFORMATII

® Comisia Europeana — Protejarea democratiei

® Comisia Europeana - Strategia de securitate ProtectEU

® Comisia Europeana — Actiuni climatice si Pactul verde european

® Comisia Europeana - ,,Pregatiti pentru 55” (Fit for 55)
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Mituri comune despre UE si NATO /2.7.

MIT 01

UE elimina identitatea
nationala.

MIT 02

Integrarea in UE se rezuma
doar la bani.

MIT 03

Reformele sunt impuse
doar din exterior.

FAPT

Statele membre ale UE isi pastreaza limbile, culturile, traditiile,
institutiile si identitatile nationale. UE solicita cooperarea in
domenii convenite, dar nu anuleaza identitatea culturala sau
nationald. Dimpotrivd, deviza oficiald a UE - ,,Unita n
diversitate” - reflecta angajamentul sau de a respecta si de a
celebra bogata diversitate culturala, lingvistica si nationala a
Europei. in temeiul tratatelor UE, Uniunea are obligatia de a
respecta si de a proteja aceasta diversitate.

FAPT

Sprijinul financiar din partea UE este important, dar
integrarea vizeaza, de asemenea, democratia, securitatea,
statul de drept, drepturile omului, administratia publica,

protectia mediului, drepturile consumatorilor si
responsabilitatea institutionala.

FAPT

Aderarea la UE necesita reforme, Tnsa acestea trebuie sa
aduca beneficii in primul rand cetatenilor. Instante puternice,
servicii publice profesioniste, securitate, masuri anticoruptie
Si 0 guvernare responsabild — toate acestea sunt prioritati
interne.
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Mituri comune despre UE si NATO /2.7.

MIT 04

UE si NATO sunt acelasi
lucru.

MIT 05

Statutul de candidat
inseamna aderarea rapida
la UE.

MIT 06

Integrarea in UE ii priveste
doar pe politicieni.

PENTRU MAI MULTE INFORMATII

FAPT

UE este o uniune politica, economica si juridica. NATO este o
alianta politico-militara axata pe cooperarea In domeniul
apararii si securitatii. Sunt organizatii diferite, cu roluri

complementare.

FAPT

Statutul de candidat reprezinta un pas important, dar nu
garanteaza aderarea imediata. Procesul de aderare necesita
ani de reforme, aliniere legislativa, negocieri, monitorizare si
aprobarea statelor membre ale UE.

FAPT

Integrarea in UE fi afecteaza direct pe cetdteni. Aceasta
influenteaza serviciile publice, siguranta, sistemul judiciar,
scolile, universitatile, mediul de afaceri, standardele de

mediu, protectia consumatorilor, oportunitatile de angajare
si drepturile cetatenesti.

Uniunea Europeana — Obiective si valori « Comisia Europeana — Extindere « NATO — Tratatul Atlanticului de Nord °
NATO - Extinderea si Articolul 10 * NATO - Clarificarea faptelor
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Concluzie principala /2.8.

Integrarea europeana este un proces pe termen lung de
transformare democratica, juridica, economica, institutionala si
sociala. Pentru Balcanii de Vest, aceasta nu reprezinta doar un
obiectiv de politica externa. Este o agenda de reforme care vizeaza
guvernanta, justitia, economia, educatia, mediul, securitatea si viata
cotidiana a cetatenilor.

Parcursul catre UE necesita angajament politic, capacitate
institutionald, incredere din partea publicului si o implementare
concreta. Valoarea acestuia ar trebui masurata nu doar prin
progresele formale catre aderare, ci si prin masura in care reformele
imbunatatesc drepturile cetatenilor, serviciile, oportunitatile si
increderea n institutii.
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Naratiuni anti-UE si anti-occidentale in regiune /3.

In cadrul atelierului regional ,Identificarea si contracararea dezinformarii anti-UE si
anti-occidentale”, participantii au lucrat in grupuri pe tari pentru a identifica principalele
naratiuni de dezinformare prezente in contextele lor specifice.

Discutiile s-au concentrat pe continutul acestor naratiuni, pe cei care le propaga, pe publicul
vizat, pe canalele utilizate si pe motivele pentru care acestea au priza la public. Concluziile de
mai jos nu ofera o cartografiere exhaustiva a tuturor naratiunilor de dezinformare, ci rezuma
tendintele, exemplele si preocuparile cheie identificate de participantii din Albania, Kosovo,
Macedonia de Nord si Romania.

Albania, Kosovo, Macedonia de Nord si Romania au contexte politice si relatii diferite cu
Uniunea Europeana; cu toate acestea, multe dintre naratiunile de dezinformare care circula in
aceste tari urmeaza tipare similare. Acestea vizeaza frecvent institutiile democratice, alegerile,
statul de drept, integrarea europeana, securitatea, energia, migratia si politicile de mediu. Desi
sunt adaptate circumstantelor nationale, aceste naratiuni urmaresc adesea acelasi obiectiv:
reducerea increderii in institutiile publice, accentuarea diviziunilor politice si sociale si slabirea
increderii in procesele democratice si in cooperarea europeana. Schimbul rapid de informatii
prin intermediul platformelor digitale si al ecosistemelor media regionale permite propagarea
rapida a acelorasi naratiuni dintr-o tara in alta, adesea cu modificari minore.
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Naratiuni comune de dezinformare in tarile candidate la UE si in statele membre UE

Grup de tari

Tarile din Balcanii
de Vest (Albania,
Kosovo si
Macedonia de
Nord)

State membre ale
UE (Romania)

Accentul principal

Extinderea si aderarea la
UE

Politici specifice ale
Uniunii Europene

Naratiuni comune

in Albania, Kosovo si Macedonia de Nord,
dezinformarea se concentreaza adesea asupra
procesului de extindere in sine. Anumite
naratiuni prezinta aderarea la UE ca fiind
inechitabila, motivata politic sau imposibil de
realizat, indiferent de reformele Tntreprinse de
tara. Alte voci sustin ca reformele sunt impuse
din exterior, ameninta suveranitatea nationala
sau submineaza valorile si identitatea
traditionale. Aceste mesaje sunt deosebit de
eficiente atunci cand exploateaza frustrarea
publica existenta cu privire la ritmul aderarii sau
la evolutiile politice, transformand preocuparile
legitime ntr-o neincredere generalizata fata de
procesul de integrare europeana.

Romania prezinta o situatie diferitd. In loc s&
conteste calitatea de membru al UE,
dezinformarea vizeaza tot mai mult politici
europene specifice. Naratiunile se
concentreaza adesea pe subiecte precum
Pactul Verde European, preturile la energie,
migratia, protectia mediului si sprijinul pentru
Ucraina, prezentandu-le drept dovezi ca
deciziile UE prejudiciaza interesele nationale
sau restrang libertatile individuale. In loc sa se
opuna direct Uniunii Europene, aceste
naratiuni urmaresc sa diminueze increderea in
institutiile europene si sa slabeasca sprijinul
public pentru politicile europene comune.
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{Partea I}

3.1 Albania

Rezumatul discutiei

Participantii albanezi au identificat mai multe naratiuni anti-UE si anti-occidentale prezente in
comunicarea politica, in relatarile mass-media, pe platformele online si in dezbaterile publice.

O preocupare majora a fost faptul ca aceste naratiuni nu se limiteaza la actori marginali. Ele sunt
amplificate si de partide politice, personalitati publice, influenceri si segmente ale ecosistemului
mediatic. Participantii au subliniat ca intelegerea limitata a publicului cu privire la procesul de aderare
la UE creeaza spatiu pentru afirmatii neverificate despre progrese, repere si obstacole.

De asemenea, acestia au remarcat ca anumite segmente ale mass-media relateaza adesea declaratii
politice fara o analiza critica suficienta, ceea ce poate normaliza si amplifica mesaje anti-UE,
anti-occidentale, extremiste sau care contesta drepturile fundamentale.

Naratiune de Aderarea la UE este determinata mai degraba de negocieri politice decat
dezinformare 1 de reforme
sau de performanta.

Descriere Acest narativ sustine ca aderarea Albaniei la UE depinde n principal de
vointa unor lideri europeni puternici sau a unor persoane anume, si nu de
reforme, obligatii si progrese institutionale.

Narativul indeparteaza responsabilitatea de institutiile nationale si creeaza impresia ca integrarea in
UE este arbitrard, personalizatd sau manipulata politic din exterior. In loc s& se concentreze pe
reforme, implementare si performanta institutionala, acesta prezinta aderarea ca fiind dependenta de
preferinte politice externe.

Narativ de dezinformare Valorile europene ameninta valorile traditionale ale familiei, precum si
nr. 2 valorile religioase si culturale
Descriere Acest narativ sustine ca UE promoveaza o ,,agenda LGBT” in Albania si

submineaza valorile traditionale ale familiei.

Participantii au asociat acest narativ cu dezbaterile privind legislatia referitoare la egalitatea de gen si
cu acuzatiile publice la adresa reprezentantilor UE. Acesta prezinta valorile UE si standardele privind
drepturile omului drept o amenintare la adresa identitatii nationale, religioase sau familiale.

Set regional de instrumente pentru identificarea si combaterea dezinformarii anti-UE si anti-occidentale 27



{Partea I}

Narativ de dezinformare UE si Occidentul ameninta identitatea culturala si memoria istorica a
nr. 3 Albaniei
Descriere Acest narativ sustine ca valorile asociate UE sau influenta occidentala ar

putea modifica normele culturale, identitatea nationala sau interpretarea
figurilor istorice din Albania.

Participantii au considerat acest narativ ca fiind mai putin dominant decat altele, dar totusi prezent in
anumite spatii publice si semi-publice. Acesta prezinta integrarea europeana nu ca pe un proces
politic, juridic si institutional, ci ca pe un proiect cultural care ar putea slabi identitatea nationala sau
ar putea remodela memoria istorica.

Naratiune de Naratiuni anti-imigratie si anti-multiculturalism asociate grupurilor
dezinformare nr. 4 extremiste
Descriere Aceasta naratiune se opune imigratiei, multiculturalismului, globalizarii si

diversitatii religioase, asociind adesea aceste subiecte cu mesaje
anti-occidentale sau extremiste.

Participantii au remarcat ca aceste naratiuni sunt promovate in principal de grupuri extremiste si de
comunitati online radicale. Ele pot fi mai vizibile Tn spatii online inchise, inclusiv in grupuri de pe
retelele de socializare, in timp ce canalele publice prezinta adesea o versiune mai atenuata a aceleiasi
ideologii.
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3.2 Kosovo

Rezumatul discutiei

Participantii au identificat naratiuni anti-UE si anti-occidentale care exploateaza statutul politic al
Kosovo, dialogul facilitat de UE, relatiile interetnice si aspiratiile euro-atlantice ale tarii.

O preocupare majora a fost existenta unor ecosisteme informationale paralele, in care comunitatile
vorbitoare de albaneza si sarba consuma surse media diferite si sunt expuse unor naratiuni diferite.
Participantii au remarcat ca aceasta fractura informationala creeaza oportunitati pentru actorii straini
si interni de a accentua diviziunile, in special in perioadele de tensiuni politice sau de securitate.

Naratiune de Kosovo este tratat inechitabil de catre Uniunea Europeana
dezinformare nr. 1

Descriere Aceasta naratiune sustine ca Uniunea Europeana aplica standarde duble
fata de Kosovo, in special in cadrul dialogului cu Serbia, si ca
invinovateste in mod injust Kosovo, favorizand in acelasi timp Serbia.

Participantii au remarcat ca masurile restrictive ale UE din perioada 2023-2025 impotriva Kosovo au
consolidat perceptia ca UE nu este nici impartiala, nici consecventa in abordarea sa. Naratiunea
prezinta procesul de aderare ca fiind motivat politic, mai degraba decat bazat pe merite, subminand
astfel increderea in UE ca partener si mediator credibil.

Naratiune de Viitorul european al Kosovo este nerealist
dezinformare nr. 2

Descriere Aceasta naratiune sustine ca integrarea Kosovo in UE este practic
imposibila din cauza obstacolelor politice, a conditiilor excesive si a
pozitiilor statelor membre UE care nu recunosc independenta Kosovo.

Participantii au subliniat ca améanarile repetate n parcursul european al Kosovo genereaza frustrare,
in special in randul tinerilor. Aceasta frustrare este adesea exploatata pentru a sustine ideea ca
reformele sunt inutile, Intrucat aderarea nu se va produce niciodata, indiferent de progresele
inregistrate.
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Naratiune de Kosovo este un proiect esuat si nefunctional al Occidentului
dezinformare nr. 3

Descriere Aceasta naratiune sustine ca statul Kosovo reprezinta un proiect
occidental esuat, incapabil sa functioneze independent fara o interventie
internationald continua.

Participantii au remarcat ca instabilitatea politica, alegerile, crizele institutionale si dificultatile Tn
formarea guvernelor sunt prezentate frecvent drept dovezi ale incapacitatii Kosovo de a se
autoguverna. Actorii aliniati intereselor sarbe si ruse folosesc adesea aceste evolutii pentru a prezenta
Kosovo drept o dovada a esecului Occidentului Tn Balcani.

Naratiune de Kosovo este un stat temporar
dezinformare nr. 4

Descriere Aceasta naratiune sustine ca statutul actual al Kosovo ca stat este
temporar.

Participantii au observat ca aceasta naratiune este promovata de actori sarbi si rusi care urmaresc sa
puna la indoiala legitimitatea Kosovo. Prin prezentarea statutului Kosovo ca stat temporar, o astfel de
naratiune creeaza perceptia ca suveranitatea Kosovo poate fi contestata in continuare si ca exista in
continuare aspiratii teritoriale vizand acest stat.
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3.3 Macedonia de Nord

Rezumatul discutiei

Participantii au identificat naratiuni anti-UE si anti-occidentale in Macedonia de Nord, strans legate de
procesul indelungat si dificil de aderare a tarii la UE. Obstacolele politice repetate - in special disputa
bilaterala cu Bulgaria, survenita dupa disputa anterioara privind numele cu Grecia - au contribuit la
cresterea frustrarii publice si la perceptia ca UE continua sa impuna noi conditii, in ciuda reformelor si
a compromisurilor politice realizate.

Discutia a evidentiat, de asemenea, influenta ecosistemelor informationale ruse si sarbe, in special prin
intermediul mass-mediei locale si al portalurilor online care preiau si difuzeaza continut generat in
exterior. Mesajele anti-NATO, temerile legate de migratie, tensiunile etnice si ingrijorarile privind o
noua instabilitate regionala au fost, de asemenea, identificate drept teme recurente.

Participantii au remarcat diferente importante in ceea ce priveste modul in care aceste naratiuni ajung
la public: generatiile mai in varsta se bazeaza mai mult pe televiziune, in timp ce publicul tanar
consuma tot mai mult informatii politice prin intermediul TikTok, YouTube, Instagram si al altor
platforme digitale.

Naratiune de UE nu doreste aderarea Macedoniei de Nord, indiferent de reforme si
dezinformare 1 compromisuri
Descriere Aceasta naratiune sustine ca UE nu intentioneaza cu adevarat sa accepte

Macedonia de Nord ca membru, indiferent de reformele implementate sau
de compromisurile politice facute de aceasta tara.

Participantii au asociat aceasta naratiune cu procesul prelungit de aderare a Macedoniei de Nord si cu
obstacolele bilaterale repetate. Tara a facut compromisuri semnificative, inclusiv schimbarea denumirii
sale constitutionale Tn urma disputei cu Grecia, dar ulterior s-a confruntat cu obstacole suplimentare
legate de Bulgaria. Aceste evolutii sunt folosite pentru a sustine ca cerintele UE se schimba constant si
ca reformele sau compromisurile ulterioare sunt inutile, deoarece aderarea nu se va materializa
niciodata.
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Naratiune de NATO si structurile de securitate occidentale nu asigura securitatea
dezinformare 2 Macedoniei de Nord
Descriere Aceasta naratiune prezinta NATO ca fiind nesigura, agresiva, ineficienta

sau, in cele din urma, sortita colapsului, punand totodata sub semnul
intrebarii daca orientarea Macedoniei de Nord catre structurile de
securitate occidentale serveste intereselor tarii.

Participantii au identificat naratiuni anti-NATO promovate de actori politici pro-rusi si de retele afiliate
acestora. Aceste mesaje pot prezenta NATO ca o sursa de instabilitate, mai degraba decat de
securitate, si sunt uneori insotite de naratiuni favorabile Rusiei. Tensiunile regionale, inclusiv evolutiile
dintre Kosovo si Serbia, pot amplifica si mai mult afirmatiile conform carora structurile de securitate
occidentale sunt incapabile sa previna reizbucnirea conflictelor in Balcani.

Naratiune de Migratia si diversitatea etnica ameninta securitatea si stabilitatea sociala
dezinformare 3

Descriere Acest narativ exploateaza temerile legate de migratie si de relatiile
interetnice pentru a prezenta diversitatea demografica, etnica sau sociala
drept o potentiala amenintare la adresa securitatii si stabilitatii
Macedoniei de Nord.

Participantii au identificat narative puternice impotriva migrantilor, in special pe retelele de
socializare, inclusiv afirmatii conform carora Macedonia de Nord ar putea deveni o destinatie pentru
migrantii care Tncearca sa ajunga n alte tari europene. Contextul multietnic al tarii poate fi, de
asemenea, exploatat prin intermediul unor narative incendiare care vizeaza comunitatile macedoneana
si albaneza. In ambele cazuri, probleme politice sau sociale complexe sunt reformulate ca amenintari
la adresa securitatii, cu scopul de a mobiliza teama si de a obtine sprijin politic.
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Alte narative de Naratiunile provenite din surse sarbesti si rusesti sunt reproduse prin
dezinformare intermediul canalelor de informare interne
Descriere Aceste narative permit mesajelor anti-UE, anti-NATO si pro-ruse,

provenite din surse de informare sarbesti si rusesti, sa patrunda si sa
circule in spatiul informational intern al Macedoniei de Nord.

Participantii au remarcat ca unele portaluri online locale reproduc continut provenit din surse sarbesti
asociate cu narative anti-UE sau pro-ruse, uneori cu modificari sau traduceri minime. Institutiile media
finantate din strainatate si retelele conectate la ecosistemele informationale sarbesti sau rusesti pot
amplifica si mai mult aceste mesaje. Astfel, prin intermediul mass-mediei locale si al platformelor
digitale, narativele generate n exterior pot aparea ca informatii interne si pot ajunge la un public care,
eventual, nu cunoaste sursa lor originala.
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3.4 Romania

Rezumatul discutiei

Participantii au identificat narative anti-UE si anti-occidentale Tn Romania, strans legate de dezbaterile
privind securitatea energetica, reglementarile de mediu, Pactul verde european, drepturile
persoanelor LGBT, teoriile conspiratiei si sprijinul pentru Ucraina.

O preocupare majora a fost faptul ca narativele inselatoare nu sunt promovate doar de grupuri sau
actori straini. In unele cazuri, acestea sunt amplificate de oficiali guvernamentali, parlamentari,
partide politice consacrate, institutii media cu conexiuni politice si influenceri, ceea ce le confera o
credibilitate sporita si le face mai dificil de combatut.

Participantii au evidentiat, de asemenea, rolul mass-mediei influentate politic, remarcand faptul ca
subventiile publice acordate partidelor politice si publicitatea finantata de acestea pot modela modul
in care mass-media relateaza evenimentele si pot contribui la amplificarea unor naratiuni motivate
politic.

Naratiune de Normele UE privind mediul si societatea civila ameninta securitatea
dezinformare nr. 1 energetica a Romaniei
Descriere Aceasta naratiune sustine ca legislatia UE privind mediul si ONG-vurile de

mediu impiedicd Romania sa isi dezvolte resursele energetice si sa fsi
asigure securitatea energetica.

Participantii au observat ca aceastd naratiune apare adesea in contextul proiectelor hidroenergetice si
al altor proiecte din domeniul energiei care sunt contestate din cauza unor preocupari legate de mediu
sau de aspecte juridice. Atunci cand instantele sau autoritatile de reglementare blocheaza proiecte
care nu detin autorizatiile corespunzatoare, responsabilitatea este transferata catre ONG-urile de
mediu si legislatia UE, acestea fiind prezentate drept obstacole in calea dezvoltarii nationale.
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Naratiune de »orasul de 15 minute” este un proiect menit sa controleze cetatenii si sa
dezinformare nr. 2 le restrictioneze libertatea de miscare
Descriere Aceasta naratiune sustine ca conceptul de ,,oras de 15 minute” nu este

un model de planificare urbana, ci face parte dintr-un plan mai amplu al
autoritatilor de a monitoriza cetatenii, de a le restrictiona deplasarile si
de a spori controlul guvernamental asupra vietii cotidiene.

Participantii au identificat aceasta naratiune ca fiind una de tip conspirationist, legata de neincrederea
aparuta in timpul pandemiei de COVID-19 si de dezbaterile privind restrictiile de izolare. Politicile
menite sa faca serviciile esentiale mai accesibile la distante mici sunt reinterpretate drept dovezi ale
intentiei de a limita cetatenii la anumite zone. Naratiunea transforma un concept tehnic de planificare
urbana intr-o poveste mai ampla despre pierderea libertatii individuale si despre controlul
institutional.

Naratiune de Politicile energetice ale UE si sprijinul occidental pentru Ucraina ii fac pe
dezinformare nr. 3 romani sa plateasca pretul
Descriere Acest narativ sustine ca romanii de rand se confrunta cu costuri mai mari

la energie si cu dificultati economice din cauza politicilor UE si a
sprijinului acordat de Romania Ucrainei si Republicii Moldova.

Participantii au remarcat ca ingrijorarile legate de preturile la energie si de rolul Romaniei de
exportator de energie catre tarile vecine, Republica Moldova si Ucraina, creeaza un teren propice
pentru narativele care sugereaza ca cetatenii romani sunt dezavantajati economic pentru a servi
interesele geopolitice ale UE sau ale Occidentului.

Narativul leaga ingrijorarile legitime privind costul vietii si accesibilitatea energiei de o opozitie mai
larga fata de politicile UE si fata de sprijinul occidental pentru Ucraina.

Alte narative de Institutiile publice si liderii politici pot conferi credibilitate informatiilor
dezinformare eronate
Descriere Afirmatiile inselatoare pot castiga credibilitate atunci cand sunt

promovate de oficiali guvernamentali, ministri, parlamentari, partide
politice consacrate sau de mass-media aliniata politic.

O preocupare majora in Romania a vizat nu doar continutul narativelor, ci si credibilitatea actorilor
care le promoveaza. Participantii au subliniat ca, atunci cand ministrii, parlamentarii sau partidele
politice consacrate promoveaza afirmatii inselatoare, publicului ii este mai greu sa le identifice drept
dezinformare.
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Recunoasterea naratiunilor recurente reprezinta primul pas catre consolidarea rezilientei societatii in
fata dezinformarii. in loc sa reactioneze doar la afirmatii false izolate, jurnalistii, organizatiile societatii
civile, institutiile publice, educatorii, cercetatorii si cetatenii ar trebui sa se concentreze pe intelegerea
modului Tn care sunt construite naratiunile, a motivelor pentru care acestea rezoneaza cu anumite
segmente de public si a modului in care evolueaza in timp.

Consolidarea competentelor mediatice, promovarea unei dezbateri publice bazate pe dovezi, sprijinirea
jurnalismului independent, precum si cresterea transparentei si a responsabilitatii institutionale sunt
esentiale pentru reducerea impactului dezinformarii si pentru protejarea guvernarii democratice si a
integrarii europene in intreaga regiune.

3.6 Cum se raspandesc aceste naratiuni

- MESAJ CHEIE -

DEZINFORMAREA ESTE UN FENOMEN IN CONTINUA EVOLUTIE, CARE SE ADAPTEAZA NOILOR TEHNOLOGII
SI CANALE DE COMUNICARE. RETELELE DE SOCIALIZARE, PORTALURILE ONLINE, MASS-MEDIA
TRADITIONALA, APLICATIILE DE MESAGERIE, INFLUENCERII $I TEHNOLOGIILE EMERGENTE BAZATE PE
INTELIGENTA ARTIFICIALA CONTRIBUIE, FIECARE IN MOD DIFERIT, LA MODUL IN CARE INFORMATIILE
iN$ELATOARE SUNT CREATE, AMPLIFICATE $I DISEMINATE.

Dezinformarea este o problema complexa, care nu are o solutie simpla. De fapt, dezinformarea exista de
foarte mult timp. Departe de a fi o eroare temporara sau o defectiune tehnica ce poate fi remediata
printr-o simpla actualizare, aceasta reprezinta o provocare cronica ce evolueaza si se transforma odata
cu progresele tehnologice si cu schimbarile din peisajul socioeconomic; ea prospera in climatul de
incertitudine si remodeleaza perceptia publica in timp real.

De fapt, dezinformarea este la fel de veche precum istoria insasi. Radacinile sale pot fi urmarite pana in
Roma Antica, unde Octavian (devenit ulterior imparatul Augustus) a folosit propaganda pentru a
submina reputatia lui Marc Antoniu, difuzand mesaje politice prin intermediul monedelor aflate Tn
circulatie larga. Acesta reprezinta unul dintre primele exemple documentate de utilizare a comunicarii
de masa pentru a influenta opinia publica si a modela rezultatele politice.

Secole mai tarziu, inventia tiparnitei lui Gutenberg a revolutionat modul in care informatia era produsa
si distribuita, facand cunoasterea mai accesibila ca niciodata. Totusi, aceeasi inovatie a facilitat si
raspandirea rapida in Europa a unor relatari fabricate, zvonuri si propaganda, demonstrand astfel
modul in care progresele majore Tn domeniul comunicarii au creat, Tn acelasi timp, noi oportunitati
pentru manipularea informatiei.

In prezent, ascensiunea inteligentei artificiale marcheaza cel mai recent capitol al acestei evolutii. IA a
introdus instrumente puternice pentru comunicare, creativitate si inovare, dar a si amplificat

semnificativ provocarile legate de combaterea dezinformarii. IA permite crearea rapida de texte,
imagini, continut audio si video convingatoare, la o scara fara precedent, facilitdnd producerea si
diseminarea de continut inseldtor mai rapid, mai ieftin si cu o sofisticare mai mare decat oricand.
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EVOLUTIA DEZINFORMARII
DE LA MONEDA LA COD

o L .

SECOLUL I i.HR. - ROMA ANTICA SECOLELE XV-XVI - TIPARUL SECOLUL XX - RADIO SI TV
PROPAGANDA PE MONEDE ASCENSIUNEA STIRILOR FALSE NARATIUNI CONTROLATE DE STAT
Octavian raspandeste mesaje pentru Tiparul lui Gutenberg faciliteaza Radioul si televiziunea sunt folosite in
a-l discredita pe Marc Antoniu, circulatia informatiilor, dar si propaganda in timpul razboaielor si al

folosind monedele drept mijloc de

¢ raspandirea continutului fabricat. Razboiului Rece.
comunicare.

PREZENT - ERA IA ANII 2000 - SOCIAL MEDIA

DEEPFAKE SI IA GENERATIVA VIRALITATE $I DEZINFORMARE

Inteligenta artificiala genereaza Platformele sociale permit distribuirea

continut fals realist, dificil de rapida a informatiilor false, adesea

deosebit de cel autentic. pentru clicuri, influenta sau profit.
STIATI CA?

. Fiabilitatea sistemelor de IA depinde de calitatea datelor din care acestea
fnvata. Daca datele de antrenament sunt manipulate intentionat - o
tehnica cunoscuta sub numele de ,otravirea datelor” (data poisoning) —
modelele de IA pot asimila informatii inexacte, pot reproduce naratiuni
inseldtoare sau pot genera raspunsuri partinitoare.

Dezinformarea rareori ramane limitata la o singura platforma. Acelasi continut inselator este adesea distribuit prin
intermediul aplicatiilor de mesagerie, al platformelor de socializare, al portalurilor online si al mass-mediei
traditionale. Expunerea repetata prin surse multiple poate conferi informatiilor false un aer de credibilitate, chiar si
atunci cand acestea nu au niciun fundament factual.

Niciun canal de informare nu este, prin natura sa, imun la manipulare. Fiecare canal ofera oportunitati diferite
pentru raspandirea informatiilor inselatoare si necesita o abordare specifica in ceea ce priveste evaluarea critica si
verificarea. Prezentarea de mai jos evidentiaza principalele caracteristici si vulnerabilitdti ale celor mai raspandite
canale de informare.
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Canal de informare Vulnerabilitate la manipulare

Retele de socializare Platformele de socializare au schimbat fundamental modul in care sunt
partajate informatiile. Stirile, opiniile si experientele personale pot ajunge la
milioane de oameni in cateva minute, dar la fel se poate Tntampla si cu
continutul fals sau manipulat. Deoarece platformele tind sa promoveze postarile
care atrag atentia si genereaza interactiuni, informatiile inseldtoare - insotite
de titluri senzationaliste sau de un continut cu puternic impact emotional - se
propaga adesea rapid. Algoritmii retelelor de socializare personalizeaza
continutul afisat utilizatorilor pe baza interactiunilor anterioare, a intereselor si
a comportamentului acestora in mediul online. Desi acest lucru poate
Tmbunatati experienta utilizatorului, poate duce si la formarea unor ,camere de
ecou” — medii online Tn care oamenii sunt expusi preponderent la informatii si
opinii care le confirma convingerile deja existente. Pe masura ce utilizatorii
intalnesc tot mai putine puncte de vedere divergente, naratiunile false sau
inselatoare pot circula in mod repetat in cadrul acestor comunitati, cdpatand un
aer de credibilitate si reducand probabilitatea ca rectificarile bazate pe fapte sa
fie observate sau acceptate.

Portaluri online Portalurile online reprezinta in prezent una dintre principalele surse de stiri
pentru multi oameni, mai ales in contextul in care publicul consuma tot mai
multe stiri Tn mediul digital, iar rolul ziarelor tiparite este in declin continuu.
Desi multe publicatii online ofera relatari corecte si bine documentate, unele
pot recurge la tactici de tip ,,clickbait” si la titluri senzationaliste pentru a
atrage atentia si a genera venituri din publicitate. Uneori, relatarile inselatoare
sunt prezentate sub forma unor stiri credibile si/sau sunt distribuite si preluate
pe alte platforme.

Mass-media traditionala: Mass-media traditionala raméane un pilon important al ecosistemului
informational, deoarece jurnalismul profesionist se bazeaza pe supraveghere
editoriald, verificarea surselor si standarde etice. Aceste mecanisme de
protectie fac, in general, ca mass-media traditionala sa fie mai de incredere
decat multe surse de informare online. Cu toate acestea, ele nu sunt imune la
manipulare. Informatiile pot fi prezentate selectiv, fapte importante pot fi
omise, iar titlurile pot fi formulate astfel incat sa favorizeze o anumita
naratiune. in unele tari, radiodifuzorii publici sau posturile nationale de
televiziune se pot confrunta, de asemenea, cu presiuni politice sau ingerinte
editoriale, ceea ce duce la o reflectare a evenimentelor care serveste anumite
interese, Tn loc sa ofere o relatare echilibrata.
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Platforme anonime si Platformele anonime si aplicatiile de mesagerie prezintd cateva caracteristici

aplicatii de mesagerie: care faciliteaza raspandirea dezinformarii si a informatiilor eronate. Canalele de
difuzare si grupurile mari de chat permit informatiilor sa ajunga la un public
numeros intr-un timp scurt. Criptarea de la un capat la altul si comunicarea
privata fac dificila detectarea, monitorizarea sau contestarea continutului
fnselator Thainte ca acesta sa se rdspandeasca. Conturile si canalele anonime
pot ascunde identitatea celor care coordoneaza campanii de influentare.
Existd o tendinta tot mai pronuntata a utilizatorilor de a migra din spatiile
digitale publice (de exemplu, retelele de socializare) catre spatii digitale private.
In total, aplicatiile de mesagerie sunt utilizate de miliarde de oameni din
intreaga lume. WhatsApp ocupa primul loc, cu peste 3 miliarde de utilizatori
activi lunar, fiind urmat de Telegram, cu peste 1 miliard de utilizatori activi
lunar. De asemenea, este important de mentionat ca multe dintre aceste spatii
digitale private includ functionalitati care pot fi exploatate pentru a facilita
raspandirea dezinformarii. Una dintre caracteristicile cheie ale multor aplicatii
de mesagerie este criptarea de la un capat la altul; din acest motiv, ele sunt
denumite frecvent ,aplicatii de mesagerie criptata” (EMA). Desi criptarea este
esentiala pentru protejarea confidentialitatii utilizatorilor si securitatea
comunicatiilor, aceasta poate, totodata, sd ingreuneze detectarea si
contracararea - de catre verificatorii de fapte — a raspandirii la scara larga a
informatiilor inselatoare prin intermediul retelelor private.
In plus, aceste aplicatii de mesagerie creeaza conditii favorabile pentru
accentuarea ,erorii de confirmare” si formarea ,,bulelor informationale” (sau
,camere de ecou”), intrucat persoanele cu convingeri similare se reunesc pe
aceleasi platforme si sunt expuse constant la informatii unilaterale. Acest lucru
le limiteaza expunerea la puncte de vedere diverse, spre deosebire de
platformele de socializare unde, desi algoritmii pot amplifica eroarea de
confirmare si bulele informationale, mediul informational raméne, comparativ,
mai deschis.

Dincolo de platformele prin care circula informatia, o serie de actori si tehnologii emergente pot
influenta semnificativ modul in care informatia este creata, amplificata si consumata. Influenceri,
persoane publice, inteligenta artificiala (IA) si chatbot-urile bazate pe IA modeleaza tot mai mult
ecosistemul informational digital. Desi acesti actori si aceste tehnologii ofera beneficii importante
pentru comunicare, educatie si inovare, ele pot contribui, de asemenea, la raspandirea informatiilor
false sau inselatoare. In cazul IA, tehnologia poate fi exploatata in mod deliberat pentru a genera Si
disemina continut inselator cu o viteza si la o scara fara precedent, facilitdnd astfel campaniile de
dezinformare. In schimb, chatbot-urile cu utilizare generald prezintd mai frecvent un risc de
dezinformare involuntara, generand ocazional raspunsuri inexacte, incomplete sau inventate, fara a
avea intentia de a induce in eroare. intelegerea acestor diferente este esentiald pentru consolidarea
gandirii critice si pentru evaluarea informatiilor, indiferent de sursa sau formatul acestora.
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Actori si tehnologii emergente care influenteaza mediul informational

Actor/Tehnologie Descriere
Influenceri si persoane Influenceri au devenit lideri de opinie puternici, in special in randul publicului
publice: tanar, care se bazeaza tot mai mult pe retelele de socializare pentru a se

informa. Spre deosebire de jurnalistii traditionali, influencerii sunt stimulati
financiar s& maximizeze interactiunea (engagement-ul), mai degraba decat
acuratetea informatiilor. Continutul controversat, socant sau care polarizeaza
opiniile genereaza un numar mai mare de vizualizari si profituri mai mari. in
plus, spre deosebire de jurnalisti — a cdror activitate este ghidata de standarde
profesionale, supraveghere editoriala si verificarea faptelor — influencerii
comunica adesea direct cu un public numeros, fara a fi supusi acelorasi
mecanisme de responsabilitate, in ciuda influentei semnificative pe care o
exercita asupra opiniei publice.

Inteligenta artificiala Inteligenta artificiala (IA) generativa a facilitat crearea si diseminarea de

generativa: continut Tnselator la o scara fara precedent, facand acest proces mai rapid si
mai putin costisitor. Aceasta permite actorilor rau-intentionati sé automatizeze
productia de texte, imagini, inregistrari audio si materiale video convingatoare,
facilitand generarea si adaptarea rapida a unor naratiuni inselatoare la
evenimentele actuale. Unul dintre cele mai notabile exemple este aparitia
»deepfake-urilor” — imagini, inregistrari audio si materiale video generate sau
manipulate cu ajutorul IA, care seamana izbitor cu persoane sau evenimente
reale, facand tot mai dificila distingerea continutului manipulat de cel autentic.
Pe masura ce aceste tehnologii devin tot mai sofisticate si mai accesibile, ele
amplifica viteza, raza de actiune si puterea de convingere a campaniilor de
dezinformare, ingreunand totodata detectarea acestora.

Chatboti Chatbotii bazati pe IA au devenit tot mai integrati in motoarele de cautare, in
instrumentele de productivitate si in serviciile online, oferind utilizatorilor acces
rapid la informatii si asistenta. Desi pot sprijini procesele de invatare, cercetare
si luare a deciziilor, chatbotii pot genera ocazional raspunsuri inexacte,
incomplete sau inventate - un fenomen cunoscut sub numele de ,halucinatie”.
Spre deosebire de dezinformare, aceste inexactitati nu sunt, de regula,
intentionate, ci rezulta din modul in care sunt concepute modelele lingvistice de
mari dimensiuni. In loc sa verifice acuratetea faptelor, acestea genereaza
raspunsuri prezicand cea mai probabila succesiune de cuvinte pe baza unor
tipare Tnvatate in timpul antrenamentului, acordand prioritate unui limbaj
coerent si natural Tn detrimentul unei acuratete factuale stricte. Un aspect
important este faptul ca aceste raspunsuri sunt adesea prezentate cu un grad
ridicat de certitudine; acest lucru confera credibilitate informatiilor inexacte si
sporeste probabilitatea ca utilizatorii sa aiba incredere Tn ele si sa le distribuie
fara a le verifica. Rezultatele generate de chatboti pot fi, de asemenea, afectate
de fenomene precum ,spalarea informatiilor” (information laundering) si
,otravirea datelor” (data poisoning), care pot determina sistemele IA sa
reproducd naratiuni inselatoare sau informatii partinitoare. Prin urmare,
raspunsurile chatbot-urilor ar trebui considerate un punct de plecare pentru
verificari ulterioare, nu surse de autoritate.

PENTRU MAI MULTE INFORMATII

* Parlamentul European — Dezinformarea: 10 pasi pentru a te proteja pe tine si pe ceilalti
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Surse si lecturi suplimentare

Instrumente, ghiduri si materiale pentru verificarea informatiilor

01

02

03

04

05

Parlamentul European -
Dezinformarea: 10 pasi pentru a te
proteja pe tine si pe ceilalti

Serviciul de Cercetare al Parlamentului
European — Manipularea informatiilor in
era inteligentei artificiale generative

Hibrid.info — Versiunea chatbot a
adevarului

Euronews — Cum sunt utilizate
aplicatiile de mesagerie pentru
raspandirea propagandei politice

Center for Media Engagement -
Aplicatii de mesagerie criptata si
mesaje politice

06

07

08

09

IBM - Ce sunt halucinatiile IA?

The Conversation — Ce sunt
halucinatiile IA? De ce inventeaza
uneori IA lucruri

Aspen Institute Germany -
Dezinformarea si rolul influencerilor n
perioade de conflict

Universitatea din Cardiff — Influencerii
din social media amplifica toxicitatea si
impactul dezinformarii
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Partea a II-a.

Identificarea si combaterea
dezinformarii anti-UE
si anti-occidentale






Cum este creata dezinformarea, cum
se amplifica si cum prinde contur

Dezinformarea nu se rezuma aproape niciodata la prima postare
inselatoare. Ea urmeaza adesea un ciclu de evolutie. Devine tot mai
daundtoare pe masura ce se raspandeste si este repetata, putand sa se
transforme treptat intr-o naratiune prezentata ca fiind adevarata. in
cele din urma, chiar si persoanele care initial nu au crezut informatia
inselatoare pot incepe sa aiba indoieli. 0 modalitate comuna de a
intelege acest proces este prin intermediul celor cinci etape de mai jos:



Etapa

1. Creare

2. Diseminare

3. Repetare

4. Confuzie

5. Neincredere

Cum functioneaza?

Un fapt este distorsionat, scos din context sau asociat cu o
concluzie care nu este sustinuta de dovezi. Pot fi utilizate fotografii
vechi, citate fabricate sau continut generat de inteligenta artificiala.

Afirmatia este preluata de influenceri, politicieni, portaluri de stiri,
mass-media traditionala sau alte canale. Adesea, aceasta este
adaptata pentru a servi anumitor interese sau pentru a ajunge la
anumite segmente de public.

Ceea ce se repeta devine familiar si, prin urmare, poate parea mai
credibil. Algoritmii si comunitatile online inchise creeaza impresia
ca ,toata lumea” gandeste la fel.

Nu este necesar ca publicul sa creada o singura versiune. Este
suficient ca oamenii sa fie coplesiti de versiuni contradictorii si sa
ajunga la concluzia: ,,Nimeni nu mai stie care este adevarul”.
Dezbaterea bazata pe dovezi se transforma intr-o confruntare de
tipul ,,noi impotriva lor”.

Se instaleaza convingerea ca institutiile, mass-media sau expertii
nu sunt demni de incredere. Lipsa de transparenta si comunicarea
institutionala deficitara pot accentua aceasta etapa.



CAZ IPOTETIC

Un site web anonim publica o afirmatie conform careia ,,UE planuieste inchiderea centralelor
electrice in termen de un an”. Un influencer distribuie informatia, doua portaluri o preiau, un
politician o mentioneaza la televiziune, iar materialul vizeaza utilizatorii preocupati de preturile la
energie. Chiar si dupa furnizarea unor clarificari, afirmatia persista: ,,Ascund adevarul.”

Etapa

Creare

Diseminare

Repetare

Polarizare

incredere

intrebari directoare pentru explorarea fiecirei etape

Care este sursa originala si ce spune, de fapt, documentul original?

Cine a oferit audienta si autoritate afirmatiei si carui grup i se adresa
aceasta?

Circula acelasi text sau sunt raspandite versiuni diferite ale aceluiasi
continut menit sa starneasca teama? Ce canale il propaga? Cat de
credibile sunt aceste canale? Daca este vorba despre o persoana, care
este expertiza acesteia in domeniu?

In ce etapa s-a mutat dezbaterea de la fapte la o diviziune de tipul ,,noi
versus ei"?

Ce indica dovezile disponibile si informatiile oficiale? A fost abordata afirmatia
de catre o institutie publica, o sursa media credibila, un expert calificat sau o
organizatie de verificare a faptelor?

Nota: Institutiile oficiale, mass-media credibild, expertii calificati si verificatorii
de fapte joacd un rol important in verificarea informatiilor, corectarea
afirmatiilor Tnselatoare si sustinerea unei dezbateri publice informate.



Fiecare individ are un rol de jucat in reducerea raspandirii si a impactului dezinformarii. Actiunile
mici intreprinse de un numar mare de oameni pot face o diferenta semnificativa in consolidarea
mediului informational. Comisia Europeana recomanda urmatoarele sase masuri practice pentru
a ajuta cetatenii sa recunoasca si sa reduca manipularea informatiilor:

@\ VERIFICATI DACA SURSA ESTE CREDIBILA.

i)

VERIFICATI ISTORICUL SURSEL.

= LUATI IN CONSIDERARE TONUL UTILIZAT.
El/ CAUTATI DOVEZI.

@ VERIFICATI MAI MULTE SURSE.

@ GANDITI CRITIC INAINTE DE A DISTRIBUL.



De fiecare data cand alegem sa verificam informatiile inainte de a le distribui, devenim parte a
solutiei. Fiecare decizie responsabila contribuie la un mediu informational mai sanatos si
consolideaza rezilienta comunitatilor noastre in fata dezinformarii.

Resurse suplimentare

Comisia Europeana — Combaterea manipularii informatiilor

Comisia Europeana — 6 sfaturi pentru a identifica si a opri manipularea informatiilor

OCDE - Fapte, nu falsuri (2024)

Comisia Europeana — Set de instrumente pentru profesori: Cum sa identificam si sa combatem

dezinformarea

Parlamentul European — Cartografierea dezinformarii in Balcanii de Vest (2020)



CUM SUNT FOLOSITE EMOTIILE,
IDENTITATEA, AUTORITATEA $I
ELEMENTELE VIZUALE

Manipularea nu se bazeaza intotdeauna pe o
minciuna completa. Adesea, aceasta utilizeaza un
fapt real, dar i schimba semnificatia prin
intermediul fricii, al titlurilor senzationaliste, al
imaginilor sau al statisticilor prezentate fara
context. Mesajul poate fi adaptat pentru un
anumit grup, astfel incat sa vizeze direct
preocupadrile acestuia si, in cele din urma, sa
contribuie la erodarea increderii.



Frica si emotiile

Teorii ale conspiratiei

Titluri de tip ,,clickbait”
(capcana pentru
clicuri)

»Noi” versus ,ei”

Imagini si videoclipuri

Autoritate si statistici

Stiinta si mediu

Frica, furia, umilinta sau méandria sunt folosite pentru a

determina oamenii sa reactioneze inainte de a verifica
faptele.

Un eveniment complex este prezentat ca un plan
ascuns. Absenta dovezilor este prezentata drept
dovada a musamalizarii conspiratiei.

Titlul promite un element socant sau un pericol, Tn timp
ce textul nu sustine afirmatia sau limiteaza semnificativ

ceea ce a fost prezentat in titlu.

Publicul este divizat in ,,oameni onesti” si ,dusmani”.
Dezacordul este prezentat drept tradare.

Continutul vizual este decupat, scos din context sau
creat cu ajutorul inteligentei artificiale (IA). O
reprezentare grafica poate fi prezentata drept
fotografie a unui eveniment real.

Politicieni, persoane publice, organizatii religioase,
~experti” sau institutii media consacrate sunt folositi
pentru a conferi credibilitate. Cifrele sunt prezentate
fara a indica surse, comparatii sau context.

Un singur studiu sau caz este prezentat ca fiind
adevarul absolut; incertitudinea stiintifica este
prezentata drept o Tnselatorie.

~URGENT"; ,distribuiti
fnainte s& stearga”;
amenintari majore fara
dovezi.

»Nimic nu este o
coincidenta”; un grup
controleaza totul; afirmatia
nu poate fi testata sau
verificata.

»Nu 0 sa-ti vina sa crezi”;
Tntrebari alarmante; titluri
care omit cuvinte precum
»ar putea” sau ,,se
propune”.

Etichete aplicate unor
grupuri intregi; limbaj
categoric; nu se solicita
dovezi.

Lipsa sursei, a datei, a
locatiei sau a etichetei;
clipuri scurte;
neconcordanta intre sunet
si imagine.

2.

~Expertii afirma”; ,ministrul
a declarat”; procente
prezentate fara a specifica
intervalul de timp,
dimensiunea esantionului
sau valoarea de referinta.

Nu este prezentat niciun
studiu; corelatia este
prezentata drept
cauzalitate; un singur
exemplu este generalizat ca
regula.
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Exercitiu scurt: identifica tehnica

CAZ IPOTETIC

O postare distribuita pe scara larga pe retelele de socializare intreaba: ,,Chiar vrem sa aderam la UE?
Aderarea la UE inseamna ca soldatii nostri vor fi trimisi sa lupte in Ucraina.” Postarea include imagini
dramatice cu soldati si este distribuita de un influencer popular, care comenteaza: ,,0amenii merita sa stie
ce ascund politicienii.” Ulterior, mai multe portaluri online republica afirmatia fara a o verifica.

Verificare intrebare practica

Emotie Ce sentiment de frica sau furie incearca sa starneasca mesajul?

Elemente vizuale Este vorba despre dovezi reale, o vizualizare sau continut generat de IA?
Verificare Ofera postarea dovezi verificabile sau se bazeaza in principal pe popularitatea

ori statutul persoanei care o distribuie?

Vizarea publicului Carui grup i se adreseaza si de ce ar putea parea convingator acest mesaj
pentru respectivul grup?

Context Ce fapt real a fost utilizat si ce anume a fost omis sau distorsionat?
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5.2 Cum reactionam fara a amplifica manipularea?

Continutul cu puternica incarcatura emotionala este conceput pentru a provoca o reactie imediata.
Indiferent daca alegem sa-I distribuim, sa-I contestam sau sa reactionam impulsiv, riscam sa-i sporim
vizibilitatea si s& amplificdm manipularea. inainte de a intreprinde orice actiune, luati o pauza. Verificati
informatia, reflectati asupra scopului raspunsului dumneavoastra si alegeti o abordare care informeaza,
in loc sa amplifice mesajul inselator.

inloc de asta... Incercati asta...
Reactionarea imediata la Fa o pauza, verifica informatia si analizeaza daca raspunsul tau va diminua sau
continut cu puternica va amplifica propagarea mesajului inselator.

incarcatura emotionala

incercarea de a demonstra Concentreaza-te pe faptele verificate si explica-le clar, fara a repeta sau a

ca cineva greseste amplifica afirmatia falsa.

Contrazicerea pe marginea Discutd despre dovezi si incurajeaza-i pe ceilalti sa consulte surse de
opiniilor sau a identitatilor incredere si sa ajunga la propriile concluzii.

Raspunsul prin ironie, Raspunde cu respect si concentreaza-te pe informatie, nu pe persoana care o
acuzatii sau atacuri la distribuie.

persoana

incercareadea castiga fncurajeaza gandirea criticd punand intrebari, ascultand preocupdrile si
disputa promovand discutii bazate pe informatii corecte.

PENTRU MAI MULTE INFORMATII

» Comisia Europeana — Set de instrumente pentru profesori: Cum sa recunosti si sa combati dezinformarea
» Comisia Europeana — Orientari pentru profesori si educatori privind combaterea dezinformarii

* UNESCO - Jurnalism, ,stiri false” si dezinformare

* EDMO - Inteligenta artificiala generativa si dezinformarea
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O verificare rapida inainte de a crede sau a distribui informatii

Nu exista un singur semn care sa dezvaluie toate tipurile de manipulare. Totusi, atunci cand
lipseste sursa, nu sunt furnizate dovezi, titlul este alarmant, iar textul creeaza un sentiment de
urgentad, ar trebui sa ne oprim putin. Chiar si informatiile provenite de la o institutie media
cunoscuta, dintr-o declaratie oficiala sau dintr-un material vizual realizat profesionist trebuie

verificate.

1. Sursa

2. Format

3. Dovezi

4. Limbaj

Pot identifica autorul, editorul original si sursa exacta a acestei informatii?

DDa DNU

Este vorba despre o stire si nu despre o opinie, reclama, satird sau un mesaj
politic?

DDa DNU

Pot accesa un document oficial, date, un studiu sau o inregistrare care sustine
afirmatia? Este afirmatia sustinuta de dovezi credibile, si nu doar de elemente
vizuale, capturi de ecran sau ilustratii?

DDa DNU

Este informatia explicata folosind fapte, in loc sa se bazeze pe frica, furie,
umilire sau un limbaj categoric/absolut?

DDa DNU



5. Titlu

6. Context

7. Confirmare/ver

ificare

8. Expertiza sursei

Reflecta titlul cu acuratete continutul articolului si sustine articolul concluzia
prezentata in titlu?

DDa DNU

Include informatia contextul complet, de exemplu: data, locatia, citatul integral,
evenimentele anterioare si ulterioare, precum si contextul din spatele oricaror
statistici?

DDa DNU

A fost informatia verificatd de surse independente sau mai multe portaluri doar
repeta aceeasi sursa originala? (Nota: Mai multe portaluri s-ar putea sa nu
reprezinte surse multiple daca au preluat acelasi text.)

DDa DNU

Corespunde expertiza sursei cu subiectul asupra caruia se pronunta?

DDa DNU



Aceasta lista de verificare este conceputa ca un ghid practic, nu ca un test exhaustiv. Continutul
manipulator poate imbraca numeroase forme si pot exista si alti indicatori in afara celor inclusi
aici.

Utilizarea regulata a acestei liste de verificare ne ajuta sa invatam sa recunoastem indicatorii
comuni ai manipularii si sa ne consolidam gandirea critica.

Daca raspundeti cu ,,Nu” la una sau mai multe Tntrebari, opriti-va Tnainte de a considera informatia
drept adevarata sau de a o distribui. Unul sau mai multe raspunsuri de tip ,,Nu” pot indica
necesitatea unor verificari suplimentare inainte de a trata informatia ca fiind corecta.

Lipsa dovezilor nu face ca o afirmatie sa fie automat falsa; inseamna doar ca aceasta nu poate fi
inca tratata ca un fapt cert.

Nu va bazati pe elemente vizuale cu aspect profesional. Un grafic, o simulare sau o imagine
generata de inteligenta artificiala trebuie sa fie corelate cu datele sursa care stau la baza acestora.

Nu presupuneti automat ca informatia este credibila. intrebarea este , Ce dovezi sunt furnizate?”,
nu doar ,,Cine a spus asta?”

Analizati motivul pentru care continutul ti-a aparut in fata: vizeaza o teama, o identitate sau o
frustrare pe care platforma a identificat-0?

La final, clasificati informatia: credibild, neclara sau manipulatoare/falsa. Daca este neclara sau
manipulatoare, nu o publica drept fapt cert.

PENTRU MAI MULTE INFORMATII

Comisia Europeana - Set de instrumente pentru profesori: Cum sa recunosti si sa combati dezinformarea
Comisia Europeana - Orientari pentru profesori si educatori privind combaterea dezinformarii
Comisia Europeana - Educatia mediatica

UNESCO - Jurnalism, ,stiri false” si dezinformare



7. Cum sa verifici o afirmatie

De la o afirmatie vaga la o concluzie bazata pe dovezi

{Partea a II-a}

Verificarea nu inseamna gasirea unui link care confirma opiniile noastre. inseamna transformarea
afirmatiei intr-o intrebare clara, identificarea sursei originale, compararea cu dovezi independente si
verificarea contextului. Daca dovezile sunt insuficiente, concluzia corecta este ,,neconfirmat” - nu

automat ,,fals”.

7.1 Sase pasi de baza

Pasul

1. Defineste afirmatia

2. Gaseste sursele

originale

3. Compara sursele

4. Verifica elementele
vizuale

5. Verifica contextul

6. Cauta
expertiza/asistenta

Ce se face?

Defineste afirmatia specifica ce poate fi verificata.
Separa afirmatiile factuale de opinii, presupuneri sau
predictii.

Cauta postarea, documentul, declaratia, videoclipul sau
datele initiale, nu doar portalul care a preluat
informatia.

Cauta mai multe surse independente si de incredere
care relateaza despre aceeasi afirmatie.

Efectueaza cautari inverse, examineaza
elementele-cheie si identifica editorul, locatia si
videoclipul complet. Verifica etichetele si sursa
continutului generat de IA.

Verificd momentul si locul in care a avut loc
evenimentul. Citeste citatul complet si examineaza ce
s-a intdmplat inainte si dupa eveniment. Asigura-te ca
statisticile sunt prezentate in contextul adecvat.

Atunci cand subiectul este de natura tehnica, consulta
experti In domeniu care pot oferi sursele necesare.
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intrebari cheie

Ce anume trebuie
demonstrat sau infirmat?

Este aceasta sursa originala
sau doar o copie ori o
captura de ecran?

Verifica daca acestea
confirma informatia Tn mod
independent sau daca toate
preiau continutul de la
aceeasi sursa.

Este imaginea veche,
provine dintr-o alta locatie,
este o vizualizare sau un
continut sintetic?

A fost prezentata o
informatie veche sau
partiala ca fiind un
eveniment nou si de interes
general?

Ce expert sau institutie este
cel mai in masura sa verifice
aceasta afirmatie?
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Instrumente de verificare /7.2.

Cautare inversa a imaginilor: Videoclipuri si materiale din surse deschise:

Foloseste Google Lens sau TinEye pentru a Foloseste InVID pentru extragerea cadrelor-cheie

gasi versiuni mai vechi si pentru a identifica si setul de instrumente Bellingcat (Bellingcat

unde a mai fost utilizata o imagine. Toolkit) pentru metode si instrumente de
verificare.

‘ . o InVID belléingcat

e vé
Arhive online: Servicii de verificare a faptelor (fact-checking):
Foloseste Wayback Machine pentru a vizualiza Cauta informatii despre afirmatia respectiva
pagini web modificate sau sterse. folosind Google Fact Check Explorer si platformele

locale de verificare a faptelor.

INTERNET ARCHIVE

Illln IEI"IHI}“I"H Google Fact Check Tools

PENTRU MAI MULTE INFORMATII

® Manual de verificare - Verificarea continutului digital ® Albania - Faktoje

® Bellingcat - Set de instrumente pentru investigatii online ® Kosovo - Hibrid.info

® InVID - Plugin de verificare ® Macedonia de Nord - Truthmeter
® Google - Fact Check Explorer ® Romania - Factual.ro

® Internet Archive - Wayback Machine
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8. Vulnerabilitati in fata dezinformarii

{Partea a II-a}

Vulnerabilitatea este generata de circumstante, nu de identitatea unei persoane

Niciun grup nu crede automat in dezinformare. Riscul creste atunci cand informatiile credibile sunt
indisponibile, greu de inteles, nu sunt furnizate in limba adecvata sau ajung la oameni mai lent decat

mesajele manipulative. Educatia mediatica este esentiala.

8.1 Exemple privind modul in care diferite grupuri pot fi expuse la

dezinformare.

Grup Cand creste riscul?

Tineri Atunci cand stirile sunt consumate n principal prin
intermediul TikTok, YouTube, al influencerilor sau al
retelelor de socializare, iar mesajul vizeaza identitatea,
nedreptatea sau viitorul.

Persoane n varsta Atunci cand competentele digitale si cele de educatie
mediatica sunt limitate, in special in ceea ce priveste
tehnologiile care evolueaza rapid, precum continutul
generat de IA si manipularea online.

Comunitati rurale Atunci cand presa locala este Tn declin, iar accesul la

informatii, servicii si participarea la viata comunitatii
depind tot mai mult de platformele digitale, in timp ce
oamenii raman expusi acelorasi algoritmi online si
aceluiasi continut viral ca restul populatiei.
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Cum poate aparea?

Viteza, videoclipurile scurte
si algoritmii pot face ca
sursa si dovezile
justificative sa fie mai putin
vizibile decat mesajul in
sine.

Imaginile si videoclipurile
generate de IA, uzurparea
identitatii si alte forme de
continut manipulat pot fi
percepute ca fiind
autentice, mai ales atunci
cand sunt distribuite de
surse familiare sau de
incredere.

Lacunele informationale pot
fi exploatate prin naratiuni
inseldtoare sau care
genereaza polarizare, n
special atunci cand exista
mai putine surse locale de
incredere sau oportunitati
de a discuta si verifica
informatiile Tn cadrul
comunitatii.
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{Partea a II-a}

Comunitati etnice Atunci cand comunitatile primesc informatii prin Naratiunile manipulative pot
intermediul unor limbi, institutii media sau ecosisteme prezenta acelasi eveniment
informationale diferite, iar accesul la informatii credibile  in moduri diferite unor
este inegal. comunitati diferite,

consolidand stereotipurile,
nefncrederea sau diviziunile
sociale.

PENTRU MAI MULTE INFORMATII

» Comisia Europeana - Alfabetizare mediatica

* UNICEF Innocenti - Dezinformarea digitala si copiii

* UNESCO - Platforma electronica pentru alfabetizare mediatica si informationala
* OCDE - Fapte, nu falsuri (2024)

* Reteaua UE pentru PAC (Politica Agricola Comuna) — Alfabetizarea mediatica in zonele rurale
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DEMONTARE, PREVENIRE $I
COMUNICARE STRATEGICA

Nu orice caz de dezinformare necesita acelasi raspuns.
Uneori, o afirmatie falsa care circula deja trebuie
corectata. In alte cazuri, publicul trebuie pregatit
fnainte ca manipularea sa ia amploare. Atunci cand
problema isi are radacinile in neincredere, polarizare
sau lipsa de informatii, este nevoie de o comunicare
sustinuta — nu doar de un singur raspuns formal sau
administrativ.

Corectare Prevenire Comunicare



Demontarea dezinformarii Utilizata atunci cand o afirmatie falsa sau inselatoare circula
(debunking) deja si poate afecta increderea publicului sau poate
dezinforma populatia.

Prevenirea dezinformarii Utilizata atunci cand subiectul, tehnica de manipulare sau

(prebunking) momentul aparitiei pot fi anticipate — de exemplu, Thainte de
alegeri, crize, reforme, decizii privind energia sau probleme
legate de identitate.

Comunicare strategica Utilizata pentru a construi intelegere si incredere in timp, in
special atunci cand problema este complexa sau afecteaza
grupuri diferite.

Raspunsul este cel mai eficient atunci cand fiecare actor isi indeplineste propriul rol. Coordonarea nu
fnseamnad ca mass-media, institutiile si societatea civila trebuie sa vorbeasca la unison. Aceasta
presupune ca faptele, responsabilitatile si canalele de comunicare sa fie clare si sa functioneze
concertat pentru a informa publicul si a reduce raspandirea dezinformarii.



Mass-media

Institutie

Organizatii
ale societatii
civile si
verificatori de
fapte (fact-ch
eckers)

Comunitate

Verificarea informatiilor
Tnainte de a amplifica
anumite afirmatii; includerea
faptului verificat n titlu;
trimiterea catre documentul
original; explicarea
procesului de verificare.

Publicarea din timp a
informatiilor complete si
utile; desemnarea unor
responsabili; publicarea
datelor, a termenelor si a
informatiilor actualizate;
recunoasterea i
comunicarea aspectelor inca
necunoscute.

Efectuarea de verificari
independente; monitorizarea
naratiunilor si a actorilor
implicati; transpunerea
dovezilor intr-un limbaj
accesibil; colaborarea cu
comunitatile si cu
mass-media.

Ascultarea preocuparilor,
transmiterea intrebarilor,
indrumarea oamenilor catre
dovezi credibile prin canale
adecvate si sprijinirea
verificarii informatiilor, fara

a-i umili pe cei care au crezut

n afirmatii false.

PENTRU MAI MULTE INFORMATII

Publicarea mesajului:
,Documentul nu prevede nicio
interdictie”. Apoi, explicarea

articolului relevant, a datei si a
domeniului de aplicare, precum

Si precizarea persoanelor
contactate pentru comentarii.

Publicati documentul integral,
un rezumat concis, cifrele
cheie, datele de contact si
calendarul urmatoarei
actualizari.

Compararea postarii cu

documentul original, publicarea

metodologiei de verificare si

organizarea unei scurte sesiuni

cu publicul vizat.

Un profesor, medic, jurnalist

local, reprezentant religios sau

lider comunitar organizeaza o
discutie si pune oamenii in
legatura cu surse credibile.

» Comisia Europeana si UNESCO - Prevenirea si demontarea teoriilor conspiratiei

* Manualul privind demontarea teoriilor false (The Debunking Handbook) 2020

* OCDE - Principii de buna practica pentru raspunsurile Tn comunicarea publica

* OCDE - Fapte, nu falsuri (2024)

* UNESCO - Jurnalism, stiri false si dezinformare
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Titluri alarmiste; dezbateri
care trateaza dovezile si
afirmatiile nefondate ca
fiind la fel de credibile.

Simplul enunt ,,Negam
acest lucru”; limbaj
birocratic; raspunsuri
Tntarziate; atacarea criticilor
sau ascunderea greselilor.

Campanii desfasurate
exclusiv online, fara a
ajunge la publicul vizat;
incetarea interactiunii dupa
un singur raspuns.

Repetarea zvonurilor fara
verificare; exercitarea de
presiuni asupra oamenilor
pentru a avea incredere in
autoritati in absenta
dovezilor; etichetarea sau
stigmatizarea unui grup
intreg.



CINE ACTIONEAZA, UNDE SE POT
FACE SESIZARI SI UNDE SE
INCHEIE RESPONSABILITATILE

Nu exista o singura institutie responsabila pentru
»eliminarea dezinformarii”. Responsabilitatea
este partajata intre autoritatile de reglementare a
mass-mediei, institutiile publice, platformele
online, organele de securitate, mass-media,
verificatorii de fapte (fact-checkers) si
comunitatile locale. Primul pas este stabilirea
locului Tn care a fost publicat continutul, a
prejudiciului pe care il cauzeaza si a faptului daca
acesta este doar inexact sau si ilegal.



Autoritatea de
reglementare a
mass-mediei

Institutie publica

Politia, procuratura si
autoritatile de
securitate cibernetica

Verificatori de fapte,
organizatii ale
societatii civile si
experti

Supravegheaza serviciile si entitatile media Tn limitele
mandatului sau legal. Primeste plangeri, monitorizeaza
conformitatea, solicita rectificari sau aplica masuri
legale ori de reglementare Tn cazurile in care legea sau
codul relevant au fost incalcate.

Publica date, documente si decizii; rectifica informatiile
inexacte legate de domeniul sau de competentd; ofera
puncte de contact pentru intrebari si furnizeaza
actualizari periodice.

Actioneaza in cazuri de amenintari, incitare la violenta,
frauda,

interferente ilegale n sisteme informatice, furt de
identitate sau campanii

asociate criminalitatii informatice.

Realizeaza verificari independente, monitorizeaza
naratiunile, documenteaza retelele de diseminare,
educa publicul si faciliteaza legatura dintre institutii si
comunitati.

Nu este un ,Minister al
Adevarului”. Nu poate
actiona Tmpotriva oricarui
site web, a oricarei postari
sau platforme care se afla in
afara jurisdictiei sale legale.

Nu ar trebui sa eticheteze
orice critica drept
dezinformare, sa ascunda
incertitudinile sau sa
inlocuiasca dovezile cu
autoritatea institutionala.

Nu intervin in cazul oricarei
afirmatii sau opinii
incorecte. Interventia
penala reprezinta o ultima
solutie si necesita un temei
juridic clar.

Nu pot emite decizii
obligatorii si nici nu pot
inlocui anchetele penale,
autoritatile de reglementare
sau institutiile care detin
datele originale. Rolul lor
ramane unul informativ si
educativ.



{Partea a II-a}

10.2 Unde poate fi semnalat continutul in cele patru tari?

Tara

Albania

Kosovo

Macedonia de Nord

Mecanism institutional

in cazul continutului audiovizual, plangerile pot fi
depuse la Consiliul pentru Plangeri din cadrul
Autoritatii pentru Media Audiovizuala (AMA). Buletinele
AMA precizeaza ca portalurile online si platformele de
socializare nu intrd sub incidenta competentei sale.

Comisia Independenta pentru Media (IMC/KPM)
solutioneaza plangerile care vizeaza furnizorii autorizati
de servicii audio, audiovizuale si de distributie, Tn
conformitate cu Regulamentul KPM-2024/01. Aceasta
nu are competentd asupra presei scrise sau a
publicatiilor online, care se autoreglementeaza prin
intermediul Consiliului de Presa din Kosovo (KMSHK).

Cetatenii si persoanele juridice pot depune plangeri la
Agentia pentru Servicii Media Audio si Audiovizuale
(AVMU) cu privire la radio, televiziune si alte aspecte
care intrd in sfera sa de competenta.
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Cale practica

in cazul portalurilor online
sau al retelelor de
socializare, solicitati o
rectificare din partea
editorului si raportati
continutul prin intermediul
platformei. Atunci cand
exista amenintari, fraude,
defdimare sau alte incalcari
ale legii, apelati la
autoritatea sau mecanismul
juridic adecvat.

In cazul continutului scris
online, raportati-|
platformei, solicitati o
rectificare sau contactati
autoritatea competenta in
functie de natura Tncalcarii,
inclusiv IMC (KPM) sau
Consiliul de Presa (KMSHK),
dupa caz.

Pentru continutul de pe
retelele de socializare,
utilizati mecanismul de
raportare al platformei; in
caz de Tncalcare a legii,
contactati autoritatea
competenta. AVMU,
radiodifuzorul public,
institutiile si organizatiile
societatii civile trebuie sa
coopereze, mentinandu-si
n acelasi timp
independenta.
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Romania

Consiliul National al Audiovizualului (CNA) primeste
plangeri referitoare la radio, televiziune si servicii media
audiovizuale. ANCOM findeplineste rolul de coordonator
al serviciilor digitale pentru punerea in aplicare a
Actului privind serviciile digitale (DSA), dar nu se ocupa
cu moderarea continutului.

Continutul trebuie raportat
mai Tntai prin intermediul
platformei. Plangerile
privind obligatiile prevazute
de DSA pot fi transmise
catre ANCOM, Tn timp ce
CNA poate interveni in caz
de continut audiovizual
ilegal sau de Tncalcare a
standardelor de
radiodifuziune, in limitele
competentei sale legale.
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10.3 Mecanisme ale UE si alte mecanisme internationale

Mecanism

Actul privind serviciile
digitale (DSA)

Actul UE privind
inteligenta artificiala
(AI Act)

Codul de bune practici
privind dezinformarea

SEAE si Sistemul de
alerta rapida (RAS)

Ce face acesta?

Impune existenta unor mecanisme clare pentru
raportarea continutului ilegal, contestarea deciziilor
platformelor, asigurarea transparentei si gestionarea
riscurilor sistemice. Implementarea sa este
supravegheata de coordonatorii nationali pentru
servicii digitale si de Comisia Europeana.

Introduce obligatii de transparentad pentru anumite
sisteme de IA, impunand informarea utilizatorilor atunci
cand interactioneaza cu IA si cand continutul a fost
generat sau manipulat prin intermediul IA (de exemplu,
deepfake-uri).

Include angajamente privind transparenta publicitatii,
demonetizarea, responsabilizarea utilizatorilor,
verificarea faptelor si accesul cercetatorilor. incepand
cu 1 iulie 2025, acesta serveste drept cadru de
referinta in temeijul DSA.

Serviciul European de Actiune Externa (SEAE)
monitorizeaza manipularea informatiilor si ingerintele
din strainatate (FIMI). Sistemul de alerta rapida
faciliteaza schimbul de informatii si coordonarea intre
institutiile UE si statele membre.
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Ce trebuie sa stiti?

Se aplica direct in statele
membre ale UE, inclusiv in
Romania. Tarile candidate si
potential candidate la UE
trebuie sd Tsi alinieze
progresiv legislatia la
acquis-ul UE, inclusiv la
normele relevante privind
IA, ca parte a procesului de
aderare la UE.

Se aplica direct n statele
membre ale UE, inclusiv Tn
Roménia. Tarile candidate si
potential candidate la UE
trebuie sa fisi alinieze
progresiv legislatia la
acquis-ul UE, inclusiv la
normele relevante privind
IA, ca parte a procesului de
aderare la UE.

Este un cadru voluntar
pentru asumarea de
angajamente si evaluare.
Nu este o instanta
judecatoreasca si nu
inlocuieste legislatia
nationala.

Este un mecanism
institutional transfrontalier
— nu un serviciu prin care
cetatenii pot solicita
eliminarea unei postari
obisnuite de pe retelele de
socializare.
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Mecanism

EDMO

OSCE, UNESCO si
OCDE

Ce face acesta?

Observatorul European pentru Media Digitala (EDMO)
reuneste verificatori de fapte, cercetatori, organizatii
media si experti in educatia mediatica pentru a sprijini
analiza, verificarea si consolidarea rezilientei.

Elaboreaza standarde si cercetari si deruleaza
programe de educatie mediatica, orientari privind
comunicarea publica si sprijin pentru institutiile
mass-media si cele publice. De asemenea, OSCE
promoveaza libertatea mass-mediei si libertatea de
exprimare.

{Partea a II-a}

Ce trebuie sa stiti?

Este o retea profesionala si
de cercetare independenta,
nu un organism de
reglementare sau o
autoritate de aplicare a
legii.

Acestea consolideaza
capacitatile si cooperarea,
dar nu nlocuiesc
mecanismele nationale de
solutionare a plangerilor
sau instantele de judecata.

PENTRU MAI MULTE INFORMATII

* Albania - Formulare de plangere AMA

* Kosovo - Regulamentul IMC 2024/01 privind solutionarea plangerilor
* Macedonia de Nord - Plangeri AVMU

* Romania - Portalul de petitii CNA

* Roméania — ANCOM si plangerile in temeiul Actului privind serviciile digitale (DSA)
» Comisia Europeana - Actul privind serviciile digitale

» Comisia Europeana - Codul de bune practici privind dezinformarea

* SEAE - Integritatea informatiei si combaterea FIMI

* EDMO - Observatorul European pentru Media Digitala

* Comisia Europeana — Conventia de la Aarhus si UE

» Comisia Europeana - Dezinformarea privind schimbarile climatice
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Instrumente practice
pentru practicieni






{Partea a III-a}

Anexa 1: Glosar

Acest glosar explica conceptele si terminologia cheie utilizate in cadrul setului de instrumente. Este
conceput ca un instrument de consultare rapida pentru a ajuta cititorii sa inteleaga termenii tehnici si
conceptele discutate in capitole si in exercitiile practice.

Termen Definitie Sursa

Algoritm Succesiune finita de reguli formale (operatii logice, Consiliul Europei
instructiuni) care permite obtinerea unui rezultat pe baza unor
elemente de intrare. Aceasta succesiune poate face obiectul
unui proces de executie automatizat si se poate baza pe
modele concepute prin invatare automata (machine learning).

Inteligenta artificiala Un ansamblu de stiinte, teorii si tehnici care au ca scop Consiliul Europei
reproducerea, de catre o masina, a capacitatilor cognitive ale
unei fiinte umane. Evolutiile actuale vizeaza posibilitatea de a
incredinta unei masini sarcini complexe, delegate anterior unei
persoane.

Chatbot Agent conversational care poarta un dialog cu utilizatorul (de Consiliul Europei
exemplu: roboti empatici disponibili pentru pacienti sau servicii
de conversatie automatizate in relatia cu clientii).

,Cheap fakes” (Falsuri Un ,cheap fake” este o manipulare audiovizuala creata cu OSCE
ieftine) ajutorul unor programe informatice ieftine si usor accesibile

(sau chiar fara niciun program specializat). Aceste falsuri pot fi

realizate prin Photoshop, folosind sosii sau prin

recontextualizarea, accelerarea ori incetinirea secventelor

video.

Clickbait Clickbait-ul se refera la un titlu senzationalist care incurajeaza OSCE
0 persoana sa acceseze un link catre un articol, o imagine sau
un videoclip. In loc s3 prezinte fapte, titlurile de tip clickbait
apeleaza adesea la emotii si curiozitate.

Eroarea de confirmare Biasul de confirmare descrie tendinta noastra intrinseca de a The Decision Lab
observa, de a ne concentra asupra si de a acorda o mai mare
credibilitate dovezilor care sunt in concordanta cu convingerile
noastre existente.

Contaminarea datelor Compromiterea datelor este un tip de atac cibernetic in care IBM
de antrenare (data actorii malitiosi manipuleaza sau corup datele de antrenament
poisoning) utilizate pentru dezvoltarea modelelor de inteligenta artificiala

(IA) si de Invatare automata (ML).
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Termen

Demontarea unui
mit/fals (Debunking)

Deepfake

Dezinformare

Camera de ecou / Bula
de filtrare

Aplicatii de mesagerie
criptata (EMA)

Manipularea
informatiilor si
ingerintele din
strainatate (FIMI)

Halucinatie (IA)

Definitie

Demonstrarea faptului ca o informatie este falsa si prezentarea
adevarului.

Continut audio sau vizual manipulat ori sintetic care pare
autentic si Tn care apar persoane despre care se pare ca spun
sau fac ceva ce nu au spus sau facut niciodata; acest continut
este produs utiliznd tehnici de inteligenta artificiald, inclusiv
fnvatarea automata (machine learning) si invatarea profunda
(deep learning).

Informatii false sau fabricate, create in mod deliberat pentru a
prejudicia o persoana, un grup social, o organizatie sau o tara.

Termenii ,camera de ecou” (echo chamber) si ,,bula de
filtrare” (filter bubble) se refera la fenomene prin care
utilizatorii de media sunt expusi doar la continut care le
consolideaza opiniile sociale si politice existente, precum si la
hiper-personalizarea informatiilor. Cercetarile sugereaza ca
persoanele din medii omogene din punct de vedere moral sunt
mai predispuse sa recurga la mijloace radicale pentru a se
apdra pe sine si valorile in care cred.

Aplicatiile de mesagerie criptata (EMA) ofera adesea criptare
de la un capat la altul (end-to-end), asigurand astfel ca doar
expeditorul si destinatarul pot accesa continutul mesajelor.
Fiind o alternativa gratuita la alte forme de comunicare prin
text, video si audio, EMA permit utilizatorilor sé@ comunice n
siguranta cu alte persoane intr-un spatiu privat, fara teama ca
acest continut sa fie accesat de o terta parte - inclusiv de
platformele respective.

Manipularea informatiilor si ingerintele din strainatate (FIMI)
descriu un tipar de comportament, in mare parte legal, care
ameninta sau are potentialul de a afecta negativ valorile,
procedurile si procesele politice. O astfel de activitate are un
caracter manipulator si este desfasurata in mod intentionat si
coordonat de actori statali sau non-statali, inclusiv prin
intermediul unor actori delegati (proxies), atat in interiorul, cat
si in afara propriului teritoriu.

Atunci cand un sistem algoritmic genereaza informatii care par
plauzibile, dar sunt, in realitate, inexacte sau Tnselatoare,
specialistii in informaticd numesc acest fenomen ,,halucinatie
IA”.
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Termen

Spalarea informatiilor

Dezordine
informationala

Informatie malitioasa
(Malinformation)

Informatie eronata
(Misinformation)

Pre-bunking
(Prevenirea prin
informare prealabild)

Propaganda

Definitie

Spalarea informatiilor (IL) este o strategie utilizata de actori
ostili Tn cadrul unei campanii de influentare prin intermediul
informatiilor. In acest proces, informatiile false sau inselatoare
sunt legitimate prin intermediul unei retele de intermediari
care aplica treptat o serie de tehnici pentru a le distorsiona si
pentru a ascunde sursa originala.

Dezordinea informationala inglobeaza conceptele de
dezinformare, informatie eronata (misinformation) si
informatie malitioasa (malinformation). Se manifesta prin
stabilirea unor legaturi false, continut inselator, context fals,
continut care uzurpa o identitate, continut manipulat si
continut fabricat, adesea prezentate sub forma de satira sau
parodie.

Informatie bazata pe realitate, dar utilizata pentru a cauza
prejudicii unei persoane, unui grup social, unei organizatii sau
unei tari.

Informatie falsa, dar care nu a fost creata cu intentia de a
cauza prejudicii.

Avertizarea din timp cu privire la tentativele de manipulare sau
la strategiile tipice de inducere in eroare — o practica tot mai
des utilizata de verificatorii de fapte (fact-checkers), autoritati
sau scoli.

Concept apropiat de cel de dezinformare, dar considerat
adesea ca vizand intr-o maniera mai fatisa latura emotionala.
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Anexa 2: Exercitii practice

Aceasta anexa ofera exercitii practice gata de utilizare pentru specialistii care lucreaza cu
cetateni, studenti, tineri jurnalisti, educatori si organizatii ale societatii civile. Activitatile sunt
concepute pentru a consolida gandirea critica si rezilienta in fata dezinformarii si pot fi
adaptate pentru diverse categorii de public, subiecte si contexte de instruire.

CINCI EXERCITII PENTRU ATELIERE

01

02

03

04

05

Un eveniment - relatari diferite

Verificarea imaginilor - reale, false sau inselatoare?

Emotia din spatele povestii

Compararea raspunsurilor oferite de chatbotii IA (inspirat de analiza

comparativa a raspunsurilor chatbot-urilor Al realizata de Hibrid.info)

Spalarea informatiilor: Cine a spus-o primul?

Set regional de instrumente pentru identificarea si combaterea dezinformarii anti-UE si anti-occidentale 74



Exercitiul 1: Un eveniment - relatari diferite

Obiectiv:

Intelegerea modului in care diferite institutii media pot relata acelasi eveniment in moduri
diferite, prin alegerea titlului, a surselor, a limbajului, a imaginilor si a informatiilor incluse sau

omise.

Qg Grup-tinta:

Cetateni, studenti, tineri jurnalisti.

@ Timp necesar:

45 de minute (15 minute - analiza in grup; 30 de minute - discutie in grup)

Materiale necesare:
Bl

Trei sau patru articole de stiri din surse media diferite care relateaza acelasi eveniment.
(Alternativa: postari pe Facebook sau declaratii publice ale unor personalitati diferite care
comenteaza acelasi eveniment.)
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Exercitiul 1: Un eveniment - relatari diferite

Instructiuni:

* Impartiti participantii Tn grupuri mici.
® Oferiti fiecarui grup articolele sau postarile de pe retelele de socializare selectate.

® Rugati participantii sa analizeze materialele timp de 10-15 minute, folosind intrebarile de mai
jos.

® Reuniti grupurile pentru o discutie moderata.

Intrebari pentru discutie:

® Cum este transmis mesajul principal prin intermediul titlului?
® Ce fapte sunt incluse in fiecare articol?
® Sunt omise informatii importante?

® Exista diferente in ceea ce priveste alegerea cuvintelor sau tonul? Daca da, cum influenteaza
acestea perceptia dumneavoastra asupra evenimentului?

® Ce surse sunt citate? Sunt reprezentate perspective multiple?
® Lipsesc voci sau parti interesate importante?
® Comparati imaginile care insotesc fiecare articol. Ce mesaj sau emotie transmit acestea?

® Care articol ofera cel mai mult context pentru a ajuta cititorii sa inteleaga problema?

Reflectie: Ce fapt, perspectiva sau context important ati fi ratat daca ati fi citit un singur articol?

Concluzia facilitatorului:

Incheiati reamintind participantilor c& partinirea mediatica nu se limiteaza la publicarea de
informatii false. Aceasta poate aparea si prin selectarea faptelor, formularea titlurilor, alegerea
imaginilor, vocile incluse sau excluse si contextul general oferit. Compararea mai multor surse
credibile i ajuta pe cetateni sa isi formeze o intelegere mai echilibrata si mai bine informata a
evenimentelor publice.
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Exercitiul 2: Verificarea imaginilor - reale, false sau inselatoare?

Obiectiv:

Instruirea participantilor in utilizarea unor instrumente practice de verificare pentru a evalua
autenticitatea si contextul imaginilor Tnainte de a le distribui sau de a se baza pe ele.

Qg Grup-tinta:

Cetateni, studenti, tineri jurnalisti.

@ Timp necesar:

35 de minute (10 minute — demonstratia facilitatorului privind instrumentele de verificare a
imaginilor; 10 minute - verificarea imaginilor, individual sau in grup; 15 minute - discutii si
reflectie).

Materiale necesare:
Bl

Patru sau cinci imagini (inclusiv imagini autentice, generate de IA, manipulate si imagini
autentice prezentate n afara contextului).

Laptopuri, computere sau smartphone-uri cu acces la internet (un dispozitiv pentru fiecare
participant sau grup).
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Exercitiul 2: Verificarea imaginilor - reale, false sau
inselatoare?

Instructiuni:

® Facilitatorul incepe cu o demonstratie de 10 minute, aratand participantilor cum sa utilizeze
unul sau mai multe instrumente de verificare a imaginilor (de exemplu, Google Lens,
InVID-WeVerify sau vera.ai) pentru a verifica continutul vizual.

® Oferiti fiecarui participant sau grup acelasi set de patru sau cinci imagini.

® Solicitati participantilor sa utilizeze instrumentele de verificare pentru a stabili daca fiecare
imagine este: autentica; generata de IA sau manipulata digital; sau autentica, dar prezentata

intr-un context inselator.

® Participantii trebuie sa noteze dovezile gasite si sa explice pe scurt cum au ajuns la concluziile
respective.

* Incheiati cu o discutie moderata in care se compara rezultatele obtinute, metodele de verificare
utilizate si eventualele dificultati intampinate.

intrebari pentru discutie:

® V-asurprins vreunul dintre rezultatele verificarii?

® Care imagine a fost cel mai greu de verificat?

® Atifi ajuns la aceeasi concluzie fara a utiliza instrumentele de verificare?
® Ce pasi veti urma nainte de a distribui imagini online pe viitor?

Concluzia facilitatorului:

Progresele in domeniul inteligentei artificiale si al tehnologiilor de editare digitala au facut posibila
crearea unor imagini care par extrem de realiste, dar care sunt, de fapt, generate de IA, manipulate
digital sau prezentate in afara contextului. Pe masura ce continutul vizual devine tot mai
convingator, simpla bazare pe aspectul vizual nu mai este suficienta.
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Exercitiul 3: Emotia din spatele povestii

Obiectiv:
Incurajarea participantilor sa gandeasca critic cu privire la rolul pe care il joaca emotiile,
crizele, stereotipurile si convingerile preexistente in a face dezinformarea convingatoare.
Analizand exemple reale, participantii invata sa recunoasca aceste tehnici, sa inteleaga modul
n care pot fi utilizate pentru a influenta opinia publica si a promova anumite naratiuni sau
agende, precum si sa constientizeze importanta bazarii pe fapte si informatii verificate — si nu
pe emotii — atunci cand evalueaza si distribuie continut.

Qg Grup-tinta:

Cetateni, studenti, tineri jurnalisti.

@ Timp necesar:

45 de minute (15 minute - citirea si analizarea articolelor in grup; 30 de minute - discutii si
reflectie n grup).

Materiale necesare:
Bl

Doua exemple de articole de stiri sau postari pe retelele de socializare false ori inselatoare,
care exploateaza anumite emotii, sensibilitati politice, crize sau aspecte ale identitatii pentru a
influenta opinia publica sau pentru a incuraja raspandirea dezinformarii.
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Exercitiul 3: Emotia din spatele povestii

Instructiuni:

fmpérti’gi participantii in grupuri mici.

Oferiti fiecarui grup aceleasi doua exemple de articole de stiri sau postari pe retelele de
socializare false ori inselatoare.

Solicitati participantilor sa citeasca cu atentie fiecare exemplu si sa il analizeze folosind
intrebarile de discutie de mai jos.

incuraja'gi participantii sa identifice emotiile, sensibilitatile politice, crizele sau problemele legate
de identitate pe care continutul incearca sa le exploateze, precum si orice tehnici de
persuasiune utilizate pentru a influenta cititorii.

Invitati participantii sa analizeze daca respectivul continut consolideaza ,biasul de confirmare”
(confirmation bias), contribuie la formarea unei ,camere de ecou” (echo chamber) sau a unei
»bule de filtrare” (filter bubble) ori face apel la convingeri sau prejudecati preexistente (a se
vedea Glosarul — Anexa I).

Reuniti grupurile pentru o discutie moderata, incurajand fiecare grup sa isi prezinte observatiile
si sa Isi compare concluziile.

intrebari pentru discutie:

Care este mesajul sau naratiunea principala pe care continutul incearca sa o transmita?

Ce emotii incearca sa starneasca acest continut (de exemplu: frica, furie, indignare, speranta,
mandrie, incertitudine, empatie sau neincredere)?

Ce cuvinte, imagini sau expresii sunt folosite pentru a crea aceasta reactie emotionala?

Exploateaza continutul o criza actuala, o sensibilitate politica sau o diviziune sociala? Daca da,
in ce mod?

Face continutul apel la aspecte culturale, nationale, etnice, religioase sau alte aspecte ale
identitatii? Cum sunt acestea utilizate pentru a consolida mesajul?

Prezinta un anumit grup, o institutie sau o comunitate drept o amenintare, o victima sau un
inamic? De ce ar putea fi acest lucru convingator?
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Exercitiul 3: Emotia din spatele povestii

® Pare continutul sa consolideze convingeri sau prejudecati existente? Ar putea contribui acest
lucru la ,,biasul de confirmare” (confirmation bias)?

® Ar putea contribui acest tip de continut la crearea unei ,camere de ecou” (echo chamber) sau a
unei ,bule de filtrare” (filter bubble)? De ce da sau de ce nu?

® De ce crezi ca oamenii ar putea crede sau distribui acest continut?

® Ceinformatii sau surse ai consulta inainte de a accepta sau de a distribui afirmatiile din articol
sau din postare?

Concluzia facilitatorului:

® Oamenii nu distribuie intotdeauna informatii false pentru ca le considera adevarate. Ei le pot
distribui si pentru a-si exprima apartenenta politica, pentru a sustine un anumit grup sau o
cauza, pentru a critica adversari perceputi sau pentru a obtine aprobare sociala. Inainte de a
distribui o informatie, nu te intreba doar: ,,Este adevarata?” ci si: ,,De ce o distribui?” (Sursa:
American Psychological Association:
https://www.apa.org/topics/journalism-facts/how-why-misinformation-spreads)
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Exercitiul 4: Compararea raspunsurilor oferite de chatbotii IA (inspirat de

analiza comparativa a raspunsurilor chatbot-urilor Al realizata de
Hibrid.info)

Obiectiv:

Ajutarea participantilor sa inteleaga modul in care chatbot-urile AI genereaza raspunsuri pe
baza unor tipare Tnvatate din seturi mari de date, mai degraba decat prin rationament
independent sau verificarea faptelor. Prin compararea raspunsurilor de la diferite chatbot-uri
Al participantii vor explora modul in care datele de antrenament, generarea de text bazata pe
predictie, halucinatiile AI si contaminarea datelor (data poisoning) pot influenta acuratetea,
caracterul complet si fiabilitatea continutului generat de Al

Qg Grup-tinta:

Cetateni, studenti, tineri jurnalisti, educatori si organizatii ale societatii civile (la nivel local/de
baza).

@ Timp necesar:

45 de minute (15 minute — generarea raspunsurilor chatbot-urilor AI; 30 de minute -
compararea raspunsurilor, verificarea afirmatiilor cheie si discutarea concluziilor).

Materiale necesare:
Bl

Un computer, o tableta sau un smartphone cu acces la internet pentru fiecare grup
Acces la versiunile gratuite ale chatbot-urilor AI, precum ChatGPT, Microsoft Copilot, Claude,
Grok si DeepSeek
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Exercitiul 4: Compararea raspunsurilor oferite de chatbotii IA
(inspirat de analiza comparativa a raspunsurilor chatbot-urilor
Al realizata de Hibrid.info)

Materiale necesare — continuare

Aceleasi solicitari sau intrebari pentru toti participantii (sunt sugerate 5 categorii de solicitari:
Solicitarea 1: Cunostinte factuale (pentru a evalua acuratetea); Solicitarea 2: intrebare politica
provocatoare (pentru a evalua echilibrul si neutralitatea); Solicitarea 3: Gasirea unor surse de
incredere (pentru a evalua fiabilitatea surselor); Solicitarea 4: Naratiune comuna de dezinformare
(pentru a evalua modul in care raspunde la afirmatii inseldtoare), de exemplu: Este adevarat ca
aderarea la UE Tnseamna pierderea suveranitatii nationale?; Solicitarea 5: Predictia viitorului (pentru a
evidentia limitarile IA in ceea ce priveste analiza complexa si realizarea de predictii))

Instructiuni:

° fmpér‘gi’gi participantii in grupuri mici si oferiti fiecarui grup acces la chatbot-urile IA selectate.
® Atribuiti tuturor grupurilor aceeasi solicitare sau o solicitare din categoriile sugerate.

® Solicitati fiecarui grup sa introduca exact aceeasi solicitare in cel putin trei chatbot-uri IA
diferite (sau mai multe, acolo unde este posibil).

® Comparati raspunsurile analizandu-le si raspunzand la intrebarile de mai jos.

Intrebari pentru discutii:

* Au fost raspunsurile identice sau diferite? In ce mod?

® Ce ati observat in legatura cu raspunsurile chatbot-urilor la intrebarile despre predictii? Acest
lucru schimba modul in care priviti modul in care IA genereaza raspunsuri?

® A parut vreun chatbot mai echilibrat sau mai neutru decat celelalte? De ce?

® A exprimat vreun chatbot incertitudine sau si-a recunoscut limitarile, ori a raspuns cu incredere
chiar si atunci cand informatia era incerta?

® Pe baza raspunsurilor, puteti identifica exemple de halucinatii ale IA sau posibile efecte ale
,otravirii datelor” (data poisoning)? (Consultati Glosarul - Anexa I.)

Perspectiva facilitatorului:

Set regional de instrumente pentru identificarea si combaterea dezinformarii anti-UE si anti-occidentale 83



Exercitiul 4: Compararea raspunsurilor oferite de chatbotii IA
(inspirat de analiza comparativa a raspunsurilor chatbot-urilor
Al realizata de Hibrid.info)

® Chatbot-urile IA genereaza raspunsuri prezicand cea mai probabild succesiune de cuvinte pe
baza unor tipare invatate din seturi mari de date; ele nu rationeaza, nu inteleg si nu verifica
informatiile in mod independent. Prin urmare, diferiti chatboti pot oferi raspunsuri diferite la
aceeasi intrebare, pot prezenta informatii inexacte cu convingere (halucinatii ale IA) sau pot
reflecta prejudecati prezente in datele utilizate pentru antrenarea lor. De asemenea, poate
aparea fenomenul de contaminare a datelor (data poisoning). Astfel, continutul generat de IA ar
trebui considerat un punct de plecare util pentru cercetare, insa informatiile importante trebuie
intotdeauna verificate prin surse fiabile si independente.
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Exercitiul 5: Spalarea informatiilor: Cine a spus-o primul?

Obiectiv:
Ajutarea participantilor sa inteleaga modul in care spalarea informatiei poate conferi
credibilitate unor informatii false sau inselatoare pe masura ce acestea sunt preluate si
repetate de diverse surse. Participantii vor invata sa urmareasca traseul unei informatii pana la

sursa sa originala.

Qg Grup-tinta:

Cetateni, studenti, tineri jurnalisti si organizatii ale societatii civile (la nivel local/de baza).

@ Timp necesar:

45 de minute (30 de minute — Urmarirea traseului informatiei; 15 minute - Discutarea
concluziilor).

Materiale necesare:
Bl

Un studiu de caz in format digital care contine aceeasi afirmatie publicata de mai multe surse.
Un traseu al informatiei pregatit in prealabil pentru facilitator (care va fi prezentat in etapa de
analiza/debriefing).

Un computer, o tableta sau un smartphone cu acces la internet.

Foi pentru notite si instrumente de scris.
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Exercitiul 5: Spalarea informatiilor: Cine a spus-o primul?

Instructiuni:

* Impartiti participantii Tn grupuri mici.
® Oferiti fiecarui grup acelasi studiu de caz in format digital.

® Solicitati participantilor sa investigheze afirmatia si sa reconstituie traseul informatiei,
identificand sursa initiala a acesteia si modul in care s-a propagat prin diverse surse.

* {incurajati participantii sa faca distinctia intre relatarea originald si sursele care doar au
preluat/repetat afirmatia respectiva.

® Dupa finalizarea investigatiei, invitati fiecare grup sa isi prezinte concluziile.

® Ulterior, facilitatorul prezinta traseul informatiei pregatit in prealabil, il compara cu concluziile
participantilor si coordoneaza discutia folosind intrebarile de ghidaj de mai jos.

Intrebari pentru discutie:

* In ce moment informatia a inceput sa para credibila? De ce?

® Ce afacut ca informatia sa para demna de incredere: sursa originala, persoana care a
distribuit-o sau faptul ca a fost reluata de mai multe surse?

® De ce credeti ca anumite persoane, organizatii sau institutii media au ales sa distribuie sau sa
reia informatia respectiva?

® Pe baza acestui exercitiu, cum ati explica conceptul de ,,spalare a informatiilor” cu propriile
cuvinte?

Concluzii pentru facilitator:

* ,Spalarea informatiilor” este un proces prin care o informatie capata treptat credibilitate pe
masura ce circula intre diverse surse si audiente. Acest proces poate fi intentionat - utilizat
pentru a legitima o anumita naratiune — sau neintentionat, atunci cand persoane sau organizatii
reiau informatia fara a-i verifica sursa. Frecventa cu care este repetata o afirmatie nu trebuie
confundata niciodata cu o dovada a acuratetei acesteia. Trebuie sa ne intrebam intotdeauna:
Cine a spus acest lucru prima data?
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Anexa 3: Resurse pentru practicieni privind identificarea si
combaterea dezinformarii anti-UE si anti-occidentale

Aceasta anexa reuneste o selectie de instrumente, platforme si resurse europene si internationale de
incredere, menite sa sprijine practicienii in identificarea, analizarea, verificarea si combaterea
dezinformarii anti-UE si anti-occidentale. Resursele pot fi utilizate pentru cercetare, formare,
verificarea faptelor (fact-checking), educatie mediatica si conceperea unor activitati de

constientizare.

EUvsDisinfo (SEAE)

Platforma principala a Serviciului European de
Actiune Externa (SEAE) pentru cresterea gradului
de constientizare cu privire la manipularea
informatiilor si ingerintele straine (FIMI). Aceasta
ofera o baza de date (cu functie de cautare) a
cazurilor de dezinformare, analize ale tehnicilor de
manipulare si ale naratiunilor, resurse
educationale si studii menite sa consolideze
rezilienta in fata manipularii informatiilor.
www.euvsdisinfo.eu

Ghid practic SEAE: Cum sa detectati si sa analizati

dezinformarea/FIMI bazata pe identitate

Un ghid practic elaborat de Serviciul European de
Actiune Externa (SEAE), care ofera metodologii si
tehnici bazate pe surse deschise de informatii
(OSINT) pentru detectarea, analizarea si
documentarea dezinformarii bazate pe identitate,
precum si a manipularii informatiilor si
ingerintelor straine (FIMI). Include fluxuri de lucru
pentru investigatii, bune practici si un catalog de
instrumente OSINT disponibile gratuit pentru
colectarea probelor, verificarea informatiilor,
trasarea surselor, analiza coordonarii si evaluarea
impactului.
https://www.eeas.europa.eu/sites/default/files/
documents/2024/EEAS-DataTeam-0sintGuideline
s-04-Digital.pdf
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Resurse pentru practicieni — continuare

Observatorul European pentru Media Digitala

EU DisinfoLab

(EDMO)

O platforma europeana care reuneste verificatori
de fapte, cercetatori, experti in educatie
mediatica, organizatii media si platforme online
pentru a consolida colaborarea impotriva
dezinformarii online. Prin intermediul unei retele
de huburi nationale si multinationale din intreaga
Europa, EDMO sprijina cercetarea, verificarea
faptelor, educatia mediatica si analiza bazata pe
dovezi, pentru a imbunatati intelegerea peisajului
n continud schimbare al dezinformarii.
https://edmo.eu/

Centrul de Excelenta NATO pentru Comunicare

Strategica (NATO StratCom COE)

Un centru de excelenta multinational, acreditat de
NATO, care consolideaza capacitatile de
comunicare strategica in cadrul Aliantei si al
tarilor partenere. Prin cercetare, analiza, instruire
si orientari practice, Centrul ofera expertiza
privind manipularea informatiilor si ingerintele
straine (FIMI), operatiunile de influentare,
amenintarile hibride, tehnologiile emergente si
rezilienta democratica, sprijinind guvernele,
cercetatorii si practicienii in adaptarea la mediul
informational in continud schimbare.
https://stratcomcoe.org/

O organizatie europeana independenta,
non-profit, dedicata intelegerii si combaterii
dezinformarii. EU DisinfoLab realizeaza cercetari,
dezvolta instrumente practice si resurse tehnice,
publica analize privind amenintarile emergente
legate de dezinformare si sprijind colaborarea
intre cercetdtori, jurnalisti, societatea civila si
factorii de decizie pentru a consolida integritatea
informatiei si rezilienta democratica.
www.disinfo.eu

Centrul European de Excelenta pentru

Combaterea Amenintarilor Hibride (Hybrid CoE)

Un centru international de excelenta autonom
care consolideaza capacitatile statelor
participante, ale Uniunii Europene si ale NATO de
a preveni si contracara amenintarile hibride. Prin
cercetare, analiza, instruire, exercitii si retele de
experti, Hybrid CoE ofera expertiza practica
privind influenta hibrida, ingerintele straine,
rezilienta, competitia strategica si provocarile
emergente in domeniul securitatii.
https://www.hybridcoe.fi/
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Resurse pentru practicieni — continuare

Bad News Game

»,Bad News Game” este o initiativa premiata de combatere a stirilor false, menita sa dezvolte rezilienta
psihologica impotriva dezinformarii online. Aceasta initiativa consta intr-un joc cu impact social, bazat
pe teorii stiintifice, dezvoltat in colaborare cu colectivul media olandez DROG si agentia de design
grafic Gusmanson.

https://www.sdmlab.psychol.cam.ac.uk/research/bad-news-game

www.getbadnews.com

Harmony Square

Dezvoltat in urma unei colaborari intre colectivul media olandez DROG, agentia de design Gusmanson,
Park Advisors, Centrul pentru Angajament Global (Global Engagement Center) din cadrul
Departamentului de Stat al SUA si Departamentul pentru Securitate Interna al SUA, ,Harmony Square
este un joc online gratuit, cu o durata de 10 minute, conceput pentru a construi rezilienta impotriva
dezinformarii politice. Jucatorii intra in rolul unui coordonator de campanie de dezinformare pentru a
fnvata cum sunt utilizate Tn practica tehnicile comune de manipulare, inclusiv trolling-ul, manipularea
emotionala, naratiunile conspirationiste, polarizarea si amplificarea artificiala. Studiile au demonstrat
ca jocul imbunatateste capacitatea utilizatorilor de a recunoaste continutul manipulator si le reduce
disponibilitatea de a-I distribui.
https://misinforeview.hks.harvard.edu/article/breaking-harmony-square-a-game-that-inoculates-ag
ainst-political-misinformation/

https://harmonysquare.getbadnews.com/

”
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Resurse pentru practicieni — continuare

InVID & WeVerify

Vera.ai

0 extensie gratuita pentru browser care ofera un
set cuprinzator de instrumente de verificare
pentru jurnalisti, verificatori de fapte
(fact-checkers), cercetatori si alti profesionisti din
domeniu. Acesta faciliteaza verificarea imaginilor
si a videoclipurilor prin functionalitati precum
cautarea inversa a imaginilor, extragerea
cadrelor-cheie, analiza metadatelor, analiza
forensica a imaginilor, OCR (recunoasterea optica
a caracterelor), cautarile multi-platforma si
analiza contextuald. Dezvoltat initial Tn cadrul
proiectelor InVID si WeVerify, pluginul continua sa
fie intretinut si extins prin initiativa vera.ai,
finantata de UE.
https://www.invid-project.eu/tools-and-service
s/invid-verification-plugin/

Un proiect de cercetare si inovare finantat de UE,
care a dezvoltat instrumente si servicii bazate pe
inteligenta artificiala pentru analizarea si
verificarea dezinformarii si a continutului
manipulat. Rezultatele sale includ instrumente
practice de verificare, materiale de instruire,
publicatii, seturi de date si demonstratii menite sa
sprijine jurnalistii, verificatorii de fapte
(fact-checkers), cercetatorii si alti specialisti in
detectarea si analizarea manipularii digitale.
https://www.veraai.eu/home
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Multumiri

Dorim sa ne exprimam sincera apreciere fata de toti participantii la atelierul regional ,Identificarea si
contracararea dezinformarii anti-UE si anti-occidentale”, desfasurat in perioada 20-21 mai 2026 la
Pristina, pentru impartasirea expertizei, a experientelor practice si a recomandarilor lor. Contributiile
acestora au jucat un rol esential Tn conturarea structurii initiale si a directiei generale a setului de
instrumente.

Le multumim:

Prenume Nume de familie Functie

Andrei

Macsut

Cercetator senior — Societatea Academica din Romania (SAR)

Arben Hajredinaj Sef interimar al Sectiei Media — Misiunea OSCE in Kosovo

Arjan Dyrmishi Director executiv — Centrul pentru Studiul Democratiei si
Guvernantei (CSDG)

Blerta Tuci Director — EU Policy Hub

Cristian Ghinghes Director de programe - Societatea Academica din Romania
(SAR)

Dardan Kocani Coordonator de teren pentru Kosovo — Global Initiative

David Marchesin Ofiter politic - Ambasada Frantei in Kosovo

Dejan Georgievski Presedintele Centrului pentru Dezvoltarea Mass-Media

Dzemal Calakovi¢ Ofiter principal de proiect — Consiliul Europei

Enisa Kasemi Ofiter de comunicare si informare — Biroul Uniunii Europene n
Kosovo

Festim Rizanaj Cercetator - hibrid.info

Fitim Gashi Director executiv — Sbunker

Florian Smaijli Cercetator - Institutul de Drept din Kosovo (KLI)

Goran Lefkov Presedinte — Centrul pentru Jurnalism de Investigatie SCOOP

Macedonia
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Multumiri — continuare

Prenume

Gzim

Jasna

Kristina

Manuella

Nichola

Nino

Qemajl

Roden

Sara

Simona

Stole

Vesna

Xhelal

Zoran

Nume de familie

Shala

Bachovska Nedik

Atovska

Markaj

Howson

Strati

Marmullakaj

Hoxha

Cela

Ernu

Naumov

Kolovska

Neziri

Ivanov

Functie

Cercetator juridic principal — Institutul de Drept din Kosovo (KLI)
Profesor universitar — Facultatea de Drept , Iustinianus Primus”
din cadrul Universitatii ,,Sfintii Chiril si Metodiu” (UKIM) din Skopje
Jurnalista de investigatie

Manager de program - Institutul de Drept din Kosovo (KLI)
Sef adjunct — Consiliul Europei

Coordonator de proiect — Centrul pentru Studiul Democratiei si
Guvernantei (CSDG)

Cercetator principal - Institutul de Drept din Kosovo (KLI)
Director executiv — Albanian Quality Journalism

Lider al hub-ului din Tirana pentru initiativa ,Young AI Leaders”
Director executiv — Societatea Academica din Romania (SAR)
Redactor la postul national de radio Kanal 77

Presedinte Media Plus

Presedinte - Institutul Balcanic pentru Media si Democratie

(BIRC)

Fost presedinte — Centrul de Jurnalism de Investigatie SCOOP
Macedonia
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